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Запитання для підготовки до екзамену з дисципліни 

«Маркетинговий менеджмент» 

1. Сутність та основні категорії маркетингового менеджменту. 

2. Мета і завдання маркетингового менеджменту. 

3. Основні та специфічні функції маркетингового менеджменту. 

4. Принципи та методи маркетингового менеджменту. 

5. Процес маркетингового менеджменту та його завдання. 

6. Етапи процесу маркетингового менеджменту. 

7. Основні завдання організації маркетингової діяльності. 

8. Принципи організації маркетингового менеджменту. 

9. Алгоритм створення маркетингового підрозділу на підприємстві. 

10. Функції, права та обов’язки служби маркетингу на підприємстві. 

11.  Еволюція розвитку організаційних структур маркетингу. 

12.  Типові моделі організації маркетингових підрозділів. 

13. Інтегровані та неінтегровані маркетингові організаційні структури. 

14. Сутність та основні цілі маркетингового планування. 

15. Основні положення маркетингового планування. 

16.  Завдання та принципи маркетингового планування. 

17.  Класифікація маркетингових планів. 

18. Структура плану маркетингу. 



19. Методи розробки планів маркетингу. 

20.  Алгоритм процесу маркетингового планування. 

21.  Основні критерії оцінки якості маркетингового планування. 

22.  Сутність стратегічного маркетингового планування.   

23.  Мета і завдання стратегічного маркетингового планування. 

24. Основні принципи стратегічного маркетингового планування. 

25.  Етапи процесу стратегічного маркетингового планування. 

26. Сутність та класифікація маркетингових стратегій. 

27.   Маркетингові стратегії за елементами комплексу маркетингу. 

28.  Маркетингові  стратегії залежно від загальноекономічного стану 

підприємства. 

29.  Маркетингові стратегії залежно від ступеня сегментації ринків збуту. 

30.  Маркетингові стратегії залежно від конкурентних позицій підприємства. 

31.  Маркетингові стратегії за ознакою конкурентних переваг. 

32.  Маркетингові стратегії залежно від позиціювання за матрицею БКГ. 

33.  Процес вибору маркетингових стратегій. 

34. Чинники впливу на вибір оптимальної маркетингової стратегії. 

35.  Сутність і зміст тактичного планування маркетингу. 

36.  Сутність і зміст оперативного планування маркетингу. 

37. Порядок розроблення маркетингових тактичних та оперативних планів. 

38.  Сутність та класифікація маркетингових програм. 

39.  Процес розробки маркетингових програм. 

40.  Управління розробкою та реалізацією комплексу маркетингу. 

41.  Управління товарною політикою підприємства. 

42.  Управління ціновою політикою підприємства. 

43. Управління збутовою політикою підприємства. 

44.  Управління комунікаційною політикою підприємства. 

45.  Сутність і зміст процесу контролю маркетингу. 

46.  Види маркетингового контролю 

47.  Основні рівні контролю маркетингу. 

48.  Аналіз маркетингової діяльності підприємства та його завдання. 

49.  Поняття, мета та основні характеристики маркетингового аудиту. 

50.  Процес маркетингового аудиту. 
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