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CTapLlmnii BUKNagau,

Kadeapu TYPUCTUYHOIO, FOTENIbHOIro Ta PECToPaHHOro 6isHecy
HauioHanbHWI yHiBepcUTET «3anopi3bKa NoNiTeXHIKa»

OCOB/IMBOCTI
OPTFAHI3AUII
OBC/TYTOBYBAHHA
CNOXXMBAYIB IHO3EMHUX
TYPUCTIB B KADE

Y Hal yac pecTtopaHHi rocroapctsa, a caMe Kade, pecTopaHu Ta
(hacT-dhyam KOpUCTYIOThCS BEJTUKOIO MOMY/SIPHICTIO, Y Pi3HUX KpaiHax €
pi3Hi mpaBW/Ia Ta CBOi 0COOIMBOCTI, LIOI0 TIPUTOTYBAHHSI, CePBipyBaHHS,
Ta BKUBaHHs. 3apaJy Mi3HaHHs WX 0CoOIMBOCTEH /10 KpaiH NpulOyBaroTh
iHO3eMHi TYPUCTH.

Po3misiHyTH 0Cc00/IMBOCTI OpraHi3aiiii 00C/TyroByBaHHS CIIO>KHBaUiB iHO-
3eMHHX TYpPHUCTIB B Kade.

[TigmIpeMCTBO pecTOpaHHOTO IOCIOAAPCTBA — Lie CYKYITHICTh 3aKJ/a-
[liB, sIKe Ma€ TpaBa IOPUANUHOI 0co0H Ta 37iMCHIOE CBOIO MIisTbHICTh 3 Me-
TOr ofiepkaHHs npubyTKy. Kade — pecropanHa komriaHis, sika OTprUMa-
Jla BU3HAHHS 3a opradi3allito xapuyBaHHs J0guHU. CTpaBy TMepeBaKHO
He3pyYHi MPUTOTYBaHHS, 3 BEJIMKOIO Pi3HOMAaHITHICTIO rapsiurx HaroiB
(uaii, KaBa, MOJIOKO, 1110KOJa/ Toi[0). Kade po3pi3HsOThL 3a acOPTHMEH-
TOM peaJsii3oBaHOI MPOAYKLii: Kade-MOpo3UBO, Kade-KOHIUTEPChKa, Ka-
(de-MosouHe, KaB’sipHsI, Kade-rekapHs, YyaitHuii casioH. 3a KOHTUHTE€HTOM
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CTIO’KMBaviB Kache MosiofiikHe, Kade quTsye. 3a METOIOM 0OCTyTOBYBaHHSI-
camMoo0c/TyroByBaHHs1, 00CyroByBaHHs oditfiantamu [1].

YKpaiHa € Mony/isspHUM TYPUCTUUYHKM LIEHTPOM Y SIKWI TIOCTiMHO TpHU-
OyBaroTh OaraTo iHo3emiliB. [HO3eMHUI TYPHUCT — 0C00a, siKa 3/1ilCHIOE TI0-
JIOPOXK 10 iHIIOI KpaiHu 3 He 3a00pPOHEHOI0 3aKOHOM KpaiHW MeTOro Tie-
pebyBaHHSI Ha TepMiH BiJ| JBaALSTA YOTUPHOX TOJWH ZI0 OFHOTO POKY i3
3000B’sI3aHHSIM 3a/TUILUTH KpaiHy.

711 06C/TyroByBaHHS iHO3€MHHMX TYPHUCTIB B YKpaiHi HaJJar0ThCs TIOC/TY-
T'M TeMaTUYHUX Kade, peCTOpaHHUX 3 TPaJUL[IfHOI0 YKPaiHCHKOIO KyXHElO,
a TaKOX € 3aKJ/Ia/Ii y SIKUX iHO3eMHi BiJIBiZlyBaui MOXYThb CKYLUTYBaTU 3BU-
yaitHi 711 HUX CTpaBU. YKpaiHa BUAI/ISAE€TbCS TUM, 1[0 Y perioHax MpuroTy-
BaHHS TPAAULIITHUX CTPAB MOXKe Bi/Ipi3HATUCS HAsBHICTIO MIeBHUX iHrpefi-
€HTIB, TOMY HaBiTh CKYILUTYBaBIIU OFHY 3BUUHY [/l HAC CTPaBy B OHOMY
MiCIli, MM MOXKeMO CTIpOOyBaTH Mo1iOHY, ajie BOHA Oyzie MaTH iHIIMKM CMaK,
TOMY 11]0 TIPUTOTOB/IEHA Yy iHIIIOMY perioHi Halloi fep>KaBHU.

IHO3eMHi TypuCTH 00C/TyTrOBYIOTHCS TPYIIaMH UM iHuBiAyansHo. O0CTy-
TOBYBaHH$ I'PYN TYPUCTIB 3/ilICHIOETHCS 3a KJIaCaMU «JTFOKC», «TIePLINii»,
«TypUCTCbKuit». Kpim TOrO, € 1ije 3/elleB/eHi Ta IKi/IbHI Typu. [HAUBIAY-
anbHi TypUCTH 00CTyTOBYIOTHCS 3a KjacaMu «VIP», «IrOKC-arlapTaMeHT»,
«JTIOKC», «TIepIINi», «TYPUCTChKUN» 1 «KeMTIIiHT». Ba)KMMBUM BUZIOM TIO0-
CJIyT, 1110 HaZlal0ThCs iHO3eMHKM TYPHUCTaM, € XapuyBaHHS, sIke CTAaHOBUTh
ripubmm3Ho 25-30% 3arasbHOI BapTOCTi, HAPHK/IA/, Mi3HABA/LHOTO TYPY.
OpraHi3alliss XapuyBaHHsI iHO3€MHUX TYPUCTIB 3/[iCHIOETBCS 37€01/IbIII0-
ro B pecTopaHax, 6apax, Kade K/aciB «IHOKC», «BUIIUN» Ta «TIE€PIIHM».
TypuctuuHi dhipMu 3a3aaneriib 1MoAa0Th MiATPUEMCTBAM I'POMaZICbKOTO
XapuyBaHHs MicsTuHi abo JeKaziHi rpadiky nepeOyBaHHS iHO3eMHUX TYPHUC-
TiB i3 3a3HaUeHHSIM KJlaCcy 0OC/TyrOBYBaHHS Ta Hal[iOHAJIbLHOCTi TYpHUCTIB,
a He Mi3HilIe HiX 3a 100y — 3aMOBJIeHHs1 Ha 00C/TyTOBYBaHHS KOXKHOT TPYTIH
TYPUCTIB [2].

PO3BUTOK raCTpOHOMIUHOTO TYPH3MY i€ 0COOMBUH acrekT, 60 B YKpaiHi
JIy’)Ke pPO3BUHEHe Pi3HOMaHITTsI CTpaB Ta CMOCO0IB MPUTOTYBaHHS a TaKOXK
TNofiaHHs1. 3apaZiyi OKpallieHHsT CepBicy poO0TH 3 TOCTSIMU HeoOXiiHO pO3BU-
BaTH HaBUaHHS TIepCOHaITy a TaKOK OPi€EHTYBaTHCS Ha TIPOBi/IHI €BPOMeNChbKi
3aKJIau.

Knouosi cnoea: kade, TypucT, iHo3eMelb, DKa, 3aKa/.
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