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1. MOHITOPHUHI' PUHKY HOCJIYI' TA KOHKYPEHTHOI'O CTATYCY
PECTOPAHHOI'O KOMINIEKCY «36 I10» B YMOBAX CbOI'OJAEHHSA

Binoain A.A. ctynenTka

ITacka M.3. a.BeT.H.,

JIvgiscokuil OepoicasHull ynisepcumem

@izuunoi kynemypu imeni leana bobepcokoco

(JIIY DK im. Isana bobepcvkoeo), m. Jlvsis

Beryn. CydacHe xUTTS nepefdoadae iCHyBaHHS BEJIMKOI KUTBKOCTI Cy0’€KTIB, sIKi
OPOIMOHYIOTh  CIIOKMBAayaM pi3HI MaTepialibHi Ojlara Ta TMOCHYrd. YcCHix
IPOMHUCIIOBOTO MIANPUEMCTBA 3aJEXKUTh BiJl MOXJIMBOCTEH MPUCTOCOBYBATHCH 10
CHUTYyallli 30BHIIIHBOTO CEPEIOBUINA, SIK Y HAIIOMY BUIAJAKY - BIHHU. Y HaJ3BUUYANiHO
HAaCMYEHOMY KOHKYpPEHTaMH HIBUJIKO3MIHHOMY PHHKY BHKMBA€ 1 MPOLBITAE TaKe
MIPOMHUCIIOBE MMIANPUEMCTBO, SIKE MIBUAIIE MPUCTOCOBYE CBOK PUHKOBY CTpATeTIIo 1
OTPUMY€E KOHKYPEHTHI epeBary.

AKTyanbHicTb TeMH. HaOyTTs KOHKYpEHTHHUX TI€peBar MOKIUBE IIpH
3aMpOBAKEHHI TAKWX I1HTEJNEKTYaJIbHUX TEXHOJOTIA $SK MapKEeTHHT, JIOTICTHKA,
YOpaBIIHHSA NEPCOHAJIOM, YIPaBIIHHS SKICTIO HNPOAYKUIi 1 mocayr Ta iH. IlutanHs
OLIIHKA KOHKYPEHTHOCHPOMOKHOCTI MIJIPHUEMCTB PECTOPAHHOIO TOCIOJAPCTBA €
peaMeToM JIOCipkeHb BUueHuX: A ABerticoBa, B Kopcekina, I' [T’ sTHunpkoi, [Tacku
M., Tonox A., I'y3ap Ta iH.

Crneundika AISUTBHOCTI 3aKiajiB PECTOPAHHOTO TOCIOJAPCTBAa TIOB’si3aHa 3
TaKUMHU OCOOJMBOCTSIMU: OCOOJIMBOCTI TOBapy, SIK O0’€KTa isUIBHOCTI 3aKJay
PECTOPAHHOTO TOCIOIAPCTBA; OCOOIMBOCTI PUHKY, K Cepe/oBHUINA (DYHKIIIOHYBaHHS
MIIIPUEMCTB PECTOPAHHOTO TOCIIOAAPCTBA; OCOOIMBOCTI KIIIEHTIB, TOCTEH 3aKjajliB
PECTOpPaHHOTO TOCHOAAPCTBA, IO 3YMOBIIOE MOTPeOy MOCTIMHUX OCTIIKEHHIX
CHOKMBa4iB JUIsl BU3HAUY€HHs iX mnepesar. OTke, HEOOXIHO MOCTIHHO BHBYATH
PUHOK, JJI1 BU3HAYEHHS 1X MepeBar Ha pUHKY.

Metor naHoi pobOTH €: AOCTIIHKEHHS Ta OOTPYHTYBaHHS TEOPETUYHHUX ACTIEKTIB
010 CYTHOCTI KOHKYPEHTOCIPOMOXHOCTI TiJi 4Yac BOEHHOTO CTaHy, a TaKOX
BUBYEHHS (PAKTOPIB BHYTPIIIHBOTO Ta 30BHIIIHBOTO CEPEIOBUIA, IO 3A1MCHIOIOTH
BIUIMB Ha KOHKYPEHTOCHPOMOXHICTh pecTopaHHOro komruiekcy «36IIo» B ymoBax
PUHKOBOI'O CEPEAOBUILA.

Marepianu Ta MetoaMm. B Xoal moCHimKEHHS BHUKOPHUCTOBYBABCS METO]I
TEOPETHUYHOTO y3araJIbHeHHs Ta TOPIBHSHHS, 30KpeMa MpU MPOBEACHHI aHAIi3y
310paHoi CTATHCTUYHOI Ta aHAITUYHOT 1H(hOpMAaITii.

Pe3syibTaTn Ta 00ropopeHHsi. KOHKYypeHTOCIPOMOXHICTh y Halll dYac- 1€
HEBIJ’€MHA CKJIajoBa OyIb SKOTO JIIOYOTO HA PHUHKY  MIANPUEMCTBA.
KoHKypeHTOCTIPOMOKHICTh MIANPUEMCTBA - 1€ HOTr0 KOMIUIEKCHA IMOPIBHsUIbHA
XapaKTEepUCTHKa, sIKa BIJOMBa€ CTYyMiHb MepeBar HajJ  MOIANPUEMCTBAMU-
KOHKYpPEHTaMH TI0 CYKYIHOCTI OI[IHOYHUX IIOKa3HUKIB JISUIBHOCTI Ha TIEBHUX
pUHKAX, 3a NEBHUM MNPOMDKOK yacy. ToOTO, KOHKYpPEHTOCIPOMOXKHICTb MOKHA
OLIIHIOBATH LUISIXOM MOPIBHSHHS KOHKYPEHTHHUX IMO3UIIN KUIBKOX MiJANPUEMCTB Ha
MIEBHOMY PHHKY.
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AHai3yBaTH aHAJIOTI4HI 3aKyiaau no Byiuil [Tnoma PUHOK Bakko, TOMy 110 iX sIK
Takux Hemae. «36 IIO» yHIKampHUNA pecTopaH 3 YHIKAIbHUM TPUTOTYBaHHSIM
YKpaTHCBKUX CTpaB, X0ua B IIEHTPl MiCTa € O6arato pectopaHiB Ta Kade 3 yKpaiHCHKOIO
KyxHeto, aie B 36Ilo BoHa iHTeprpeToBaHa MO-HOBOMY, 32 yCiMa 3pa3kaMH Cy4aCHHX
TEXHOJIOTI. AJie Bii IOYATKy BiifHM MOMYJISIPHICTh PECTOpPaHy BIala, TaK K M JIE0
30BHIIIHIX YMHHUKIB, HA MEBHUM MEPIOJT Yacy 3akjaj OyB 3MyIICHUH 3aUMHUTHCH. THM
CaMHM BTPATUB CBOIX MOCTIMHUX KJIEHTIB. AJI€ MICIS TOBrOTPUBAJIO] TIEPEPBU PECTOPaH
BIJJTHOBHUB POOOTY, ¥ CKOPOYECHOMY PEXKHMI, TOOTO (hYHKITIOHYBaHHS TLIBKH TEPIIOTO,
JPYTOrO Ta IT’SITOTrO MOBEpPXY, 0€3 J03BOY HAa MPOJAK MIITHUX aJIKOTOJBHUX HAIOiB Ta
CKOPOYEHMM MeHI0.  DakTop 3aBaHTaXEHOCTI PECTOpPaHy € JIOCUTh BHCOKOIO,
He3BaKaroud Ha Te, 1o «36Ilo» He emuumi 3axian Ha [lnomy PuHOK 13 IIKaBOXO
KOHIICTILIIEIO, BIH 1 Hajal HaOWpae IMOMYJISAPHOCTI Tak, SIK 1 B JOBOEHHI YacH. Takox
BOXIIMBUM (DAKTOPOM TaKoi HAIMIOBHEHOCTI PECTOpaHy TYpPHCTaMH, € BEJMKa KUIBKICTb
TUMYACOBO- MEPECENICHHUX JIFOJIEH, K1 3HAWIUTM CBIM MPUXUCTOK y JIbBOBI, TUM caMuM
MiAHIMAIOTh peHTa0eNbHICTh 3akiany. «36 110» posramoBanuit Ha Ilmomi Punok Ha
Byymii [Inomia punok 36. 3aBsIKM TOMY, 1O YEPE3 LIO BYJIULIIO POXOIUTH MOIYJIIPHUAN
TYPUCTUYHUI MapIIpyT, TOCTIMH PECTOpPaHy 3apa3 € TYpUCTU 31 BCi€i YKpaiHH, 1 HE
TUTbKU. Po3TanryBaHHs Ha Takiid ByJMLI POOUTH L€ MICIE TOMYJISIPHUM CEepel MOJIOJI Ta
POJIMH, SIKI BIAMOYMBAIOTH Ta TYJSIIOTH HA IUIONI. Yepe3 BBEICHHS BOEHHOTO CTaHy
BUHUKAIOTh TPYIHOILI, SIKI aKTUBHO BUPIIIYIOTCS, a CaMe: OITUMI30BYIOThCS BUTPATH Ta
ACOPTUMEHT MPOJIYKIIii, sIKa MPUHOCUTh MaJMil MPUOYTOK; BUPINIYETHCS MUTAHHS TPO
CHIBIIPALIIO 3 HABKOJIUIIHIMUA O(icaMH Ta 3alydeHHs] TOTEHIIMHUX TOCTEeH J0 Mporpamu
JOsUTbHOCTI 3aKi1agy. OKpiM 1IbOTO, KOPEKTYEThCS MEHIO, 3TTHO CE30HHOCTI Ta MOTPed
CrokuBaviB. B MaltlOyTHbOMY 3aKJjia]l TUIaHY€ PO3BUBATHCS 1 BUXOJUTH HA HOBUM PIBEHb.
3aTy4ary Bce OLTbIIe KIEHTIB CMAYHOO Ta IIKABOIO 1KEIO Ta HAITOSIMK, HOBUMH aKIIIsSIMU
Ta (pimkamu 3aKiay, siki OyayTh IIIKaBi BiBIAyBauam 3aKJIay.

BucnoBok. OOrpyHTOBaHO JOLUIBHICTb, MApPKETUHIOBOI CTpaTerii, Juis
YHUKHCHHS BEJTMKHUX Ta HEMOTPIOHMX 3aTpaT, 3alydHBIIH MPHU IbOMY ITHPOKE KOJIO
CTMIOKMBAYiB Ta 32 MaKCHMaJbHO KOPOTKHW Yac OTPUMATH OKYIHICTh MPOEKTY Ta
YUCTUN TPUOYTOK, HE3BAYKAIOUN HA CKIIAJHE CTaHOBHIIIE.
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