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Tema 9. METOAH NPUHUHSITTSI CTPATETTYHHUX
YIIPABATHCBKHX PIIIIEHD

IIaaH
9.1 CyTHicTB i 0COOAHBOCTI cTpaTerivyHHX ynpaBAiHCBKHX
piureHs
9.2. MeToAH CTpaTErivyHOro aHaai3zy cepeaoBHIIIA
nianmpHEeMCTBA
9.3. MeToau MoOyAOBH CTpaTerii

ExoHoMiYHa cTpaTeris SIK CyKYNHICTh FOCTIOAAPCHKUX 1 aHAMITUYHUX AiM. [Hdopmariiina Oaza
cTpareriyHoro aHanizy CyTHICTH 1 OCOOJMBOCTI CTpaTEriyHUX YIPABIIHCHKUX pillieHb. MeTtoau
CTpaTeriyHoro aHamizy cepenoBuuia nianpueMmcrsa (SWOT— anamiz, aHami3 BUTpaAT 1 JAHIFOXKKA
LIHHOCTEM, OIlIHKa KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCT1). MeToau noOynoBU CTpaTerii.

Cmpameeis — 1e HaOIp MOJITUK, MpoUEayp 1 MAXOAIB a0 Oi3Hecy I
3a0€3MEeUYCHHS JIOBIOCTPOKOBOTO YCITIXY.

Exonomiuna cmpameeis — 1ie¢ CyKyIHICTh YIPABIIHCHKHX JIiH, CIPIMOBAaHUX Ha
NiABUIICHHS €(EeKTUBHOCTI OMepaliifHoi, 1HBECTUIIIIMHOT, ()IHAHCOBOI Ta IHIIKUX BUIIB
TSTTBHOCTI MiIMPUEMCTRA.

Cmpameziune ynpasninHa - ye:

1) GararomnanoBuii, GhopMaabHO-TIOBEIIHKOBUN YIPABIIHCHKUI TPOIEC, SKUN
noromarae (opMynrOBaTH W BHKOHYBAaTH €(EKTHBHI CTparTerii moao JOCATHEHHS
BCTAHOBJICHHX IIUJICH, SKI CHPHAIOTh OajlaHCyBaHHIO BIJHOCHMH MK OpraHi3ali€ro,
BKJIFOYAIOUH 11 OKpEeM1 YaCTHHHU, Ta 30BHINITHIM CEPEIOBUIIIEM;

2) cucrema ¢GopM, METOMIB, MOJEICH 1 NPHHOMIB, IO 3aCTOCOBYIOTHCS B
oprasizaiii Juisi BU3HAYCHHS Ta peaizarlii Iiel 1 cTpaTeriii, o BUKOPUCTOBYIOTHCA
JUTs 3a0€e31eUeHHs alanTarlii miIpUeEMCTBA A0 3MiH 30BHIITHBOTO CEPEIOBHUIIA;

3) peaumizamis KOHIEMIIiI, B SKIH IOETHYIOTHCS IUIBOBUH Ta I1HTETpaJbHHM
MIIXOW A0 JiSIBHOCTI MiANMPUEMCTBA, IO Ja€ 3MOT'Y BCTAHOBJIIOBATH I PO3BUTKY,
MOPIBHIOBATH 1X 3 HASBHUMH MOXJIMBOCTSAMH (TIOTEHIIIAJIOM) TMIANPUEMCTBA Ta
MPUBOJIUTH X y BIAMOBITHICTH 32 paXyHOK pO3pOOKH ¥ peaizallii CACTEMH CTpaTerii.

Cmpameziunuii ananiz — 1€ CHOoci0 MOCHIDKEHHS 1 MepeTBOPEHHS 0a3u JTaHuX,
OJIep’KaHUX BHACIIJIOK aHaNi3y CepeloBHINA, HAa CTpaTerito mianpueMmcTBa. Crpareris

IHTErpye 0araTo KOHKYPEHTOCHPOMOXXHHMX 1M Ta MiAXOMIB A0 OI3HECYy, BIJ SKHX



3JIEKUTh YCHIMIHICTh JISUIBHOCTI MIANPHEMCTBA. Y LUJIOMY CTpaTerisi — 1€ IUIaH
YOpaBIiHIS MATPUEMCTBOM, CIIPSIMOBAHUI Ha 3MILIHEHHSI HOTO MO3UIIIH, 3aJ0BOJICHHS
noTped CIOKMBAYIB Ta JOCATHEHHS Nepe10aueHnX Iei.

CrpaTeriuHuii aHaii3 € MOYaTKOBMM €TalmoM pO3pOOKH cCTpaTerii MissIbHOCTI
NIANPUEMCTBA, [0 IPYHTYETbCA Ha JOCHIDKEHHI ¥ OLIHII BHYTPIIIHBOTO Ta
30BHILIHBOTO CEPEJOBHUILA, B IKOMY 3HAXOAUTHCS MIANPUEMCTBO.

Kiro4uoBi muTaHHS CTpaTEeriyHOTO aHaIi3y HaBeIeH1 Ha puc. 9.1.

SIki OCHOBHI €KOHOMIYH1 TOKa3HUKH XapaKTEPHU3YIOTh Taly3b?

SIKuM € piBeHb KOHKYPEHIII 1 BIUIMB KO>KHO1 3 KOHKYPEHTHUX CHII?

[[{o BuKNHKaE 3MIHY B TaIy31?

Sxi mianpuemMcTBa MarOTh HAWOUTBIN CHUJTBHI (CJTa0K1) MO3HUITIT?

MaKDO

Uu npuBabiivBa rajys3b 3 TOUKHA 30pY NEPCIEKTUBH OJIEPKAHHS
npuOyTKY BUIIE CEPEIHHOI0?

Uu miaxoauTh Air0da cTpaTeris?

Ski cunbHI 1 ¢1aOK1 CTOPOHU MIAIPHEMCTBA, MOKIUBOCTI Ta
MPOTHO3U?

UM KOHKYPEHTOCIPOMOKHE MiATPUEMCTBO 33 BUTPATAMH ?

KiTtouoB1 MUTaHHS CTPATETIYHOTO aHAITIZY
CEpEeIOBHINA T ITPUEMCTBA

Hackinbky cuibHa KOHKYPEHTHA MO3UILS MIpueMcTBa?

MiKDO

Ski cTpaTerivni nmpooOJieMu MOBHHHI OYTH BUBYCHI?

Puc. 9.1. Ki1104oBi NMTaHHS CTPATEriYHOT0 aHAJI3Y MaKPO - i MiKpo -
cepel0BHILA MiANPHUEMCTBA

3 BU3HAUEHHSAM HAWOUIBII 3HAYYMUX (HAKTOPIB CEPEeNOBHUINA MiAMPUEMCTBA,
HEOOX1THO OICPKATH 11010 HUX BCIO MOKIIUBY 1H(OpPMAITITO.

®opmyBanHs 1H(OpMaIifHOT 0a3M CTPATErivHOrO aHami3y MOYWHAKOTH 13
30upaHHs iHMOpPMAIIii MO0 KPUTHIHUX EIEMEHTIB CEPEIOBUIIA TAKUMH CIIOCOOAMH:

- CKaHyBaHHS CEPEIOBHUIIA, TOOTO MOMTyK Bxke chopmoBaHoi iHpopmartii, sika
ICHY€E Y PETPOCTIEKTHBI;

- MOHITOPHUHI CE€peAoBHIIa, TOOTO BIICTEKEHHS MOTOYHOI 1 HOBOI 1HQOpMaIlii;

- NPOTHO3YBaHHS — cIpo0a mpecTaBuTH 1HPOpMAIIiI0 PO MaOyTHINA cTaH



CepeloBUIIA.

Cuctema CTpaTeriyHoro aHamizy Ja€e HeoOXiqHUM eQeKT, SKIO BOHA
MIATPUMYETHCS KEPIBHUITBOM IIANPUEMCTBA 1 3a0e3neuye ioro iHpopmallero, TICHO
MOB'I3aHOI0 13 CUCTEMOIO TUIAHYBAHHS Ha MIANPUEMCTBI.

VYei kI04YoB1  cTpaTeriyHi MOKa3HUKH JIISUTBHOCTI MIANPUEMCTBA pPa3oM 3
MOKAa3HUKaMH, 10 XapaKTEepPU3ylOTh BUPOOHUYUN TPOIEC, MAIOTh KUIBKICHO
OLIIHIOBATHUCS 1 B1IOOpaXkaTuCA y 3BITaX MIAMPUEMCTBA Ta MOTO MIPO3ALTIB.

[Tpu ckiamaHHi 3BiTiB, IO JO03BOJIAIOTH KOHTPOJIIOBATH CTPATETIUHUN TPOIIEC,
TpeOa TOTPUMYBATUCS TaKMX 3arajJbHOTIPUHHITHX TTPABHUI:

- iH(popMalris 1 cucTeMa 3BITHOCTI MMOBUHHI MICTUTH J1aH1 HE OUIbINE, HIK 1€
HEOOX1HO i 3'ICyBaHHS HAAIMHOI KapTHUHU TemnepimHboro uacy. Cepen 3i0paHuX
JAHUX BUAUISIOTH CTPATEr1YHO BAXKJIMBI 3MIHHI YAHHUKH, 5Kl MAIOTh 1CTOTHE 3HAYCHHS
JUTSL PO3BHUTKY IiIITPUEMCTBA,;

- iHdopMalriss TOBUHHA OyTH HEOOXITHOI 1 JIOCTATHBOK IS HPUHHATTS
CBOEYACHUX YMPABIIHCHKUX PIIICHB;

- CTATUCTUYHI 3BITH TOBUHHI BiIOOpaXaTH BIAXWUIJICHHS Bl TIJIAHOBUX
MOKa3HUKIB, 0O MPUBEPHYTH yBary MEHEKEPIiB 1 KEPIBHUIITBA J0 3'ICyBaHHS MMPUUNH
BIJIXWJICHB BiJI IOCTABJICHUX 3aB/IaHb PO3BUTKY ITIAMPUEMCTBA;

- 3BITH 1 CTATUCTUYHI JJaH1 MalOTh OYTH CBOEYACHUMU 1 HaJaBaTH MOKJIUBICTh
OTIEPATHBHO KOPUTYBATH JiSIbHICTH MiATPUEMCTBA.

Crpateriunuii aHami3 nomoMmarae oOpatu HampsM, B SIKOMY HIATIPUEMCTBO Oyze
po3BuBarucs. be3z cmpameeii y nionpuemcmea Hemae OOIPYHMOBAHO20 NIAHY
OistibHOCMI | €OUHOT Npocpamu 00CACHEeHHS DANCAHUX Pe3)Ibmamis.

[Ipu mpoBeneHHI aHaIi3y OCHOBHHMX aKI[IOHEpIB Ta iX BIUIMBY Ha (hopmMyBaHHS
CTpaterii Ta IUIeH MiANPUEMCTBA BUKOPUCTOBYIOTHh Pi3HI METOIM aHANI3y 1 30MpaHHS
iHpopmariii. OCHOBHIMHU 3 HUX €:

- MOJENb «I1’ ST cuil KoHKypeHiii» [loprepa (anami3 3a i’ sTbMa (pakTopamu:
3arpo3a 3 OOKYy KOHKYPEHTIB, 3arpo3a TMOSIBU MPOAYKTIB - CYOCTUTYTIB, THCK
MOCTAaYaJIbHUKIB, THUCK 1 I[IHOBAa peaKilisl CHOXXWBadiB, a TaKOX IHTCHCHUBHICTH

KOHKYpEHIIii);



- IIECT (PEST) - anani3 (aHaini3 MOMITUYHUX, €EKOHOMIYHHUX, COIIAILHUX 1
TE€XHOJIOT1YHUX (PAKTOPIB);
- CBOT (SWOT) - ananiz (aHani3 CHWJIBHHUX 1 CJIAaOKUX CTOpPIH, IIAHCIB 1

PHU3UKIB MIINPUEMCTBA);

aHaJI13 JaHIFO)KKa IIIHHOCTEH

- OILIIHKA KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI;

- METOJ CKJIaJaHHs MPOUII0 MANPUEMCTBA;

- 1HIII.

Memoou cmpameziunoz2o ananizy cepeoosuia NiONPUEMCmea

Memoo SWOT 1pyHTyeThCS Ha MIIXOMA1, SIKMM Ja€ 3MOTY BUBYATH 30BHIIIHE 1
BHYTPIILIIHE CEpeIOBUIIA MIAMPUEMCTBA Pa30oM. 3a JOMOMOTOK I[OTO METOJY MOKHA
BCTAHOBUTH B3a€MO3B'SI3KM MK CHJIOIO 1 CJAOKICTIO, SIKI BJIACTUBI MiJIMPUEMCTBY, 1
30BHIIIHIMM 3arpo3aMu Ta MOXJHMBOCTAMHU. Crepiry BUSABISIOTH CWJIbHI M ciaOki
CTOPOHHM, a TaKOXK 3arpo3u Ta MOXKJIMBOCTI, MICIIA I[OTO BCTAHOBIIOIOTH B3a€MO3B'SI3KU
MK HUMH, 1110 MOXe OYTH BUKOPUCTAHO JJIsI PO3POOKH CTpaTerii miAnpHeEMCTBA.

HaiiGinpm BXMBaHUN TpHOIU3HO Takui HaOIp XapaKTEpUCTHK, BHCHOBOK 3a
AKUMU J1a€ MOXJIMBICTh CKJIACTH CHUCOK CJIA0KHMX 1 CHJIBHUX CTOPIH MiANPUEMCTBA, a
TaKOX TepeiK 3arpo3 i MOKJIIMBOCTEH, TOB'A3aHUX 13 30BHIIIHIM CEPEJIOBHIIEM.

Cunvui cmoponu:

BHUCOKHH PiBEeHh KOMIIETCHTHOCTI, aJileKBaTHI (piHAHCOB1 peCypCH, BUCOKHUU PIBEHb
kBamiikamii mepcoHany, Ao0pa pemyTailis y TOKYMIB 1 KIIEHTIB, BIJOMHU JiAep
PUHKY; BUHAXIIJIUBUNA CTpaTer Yy QyHKIIOHATBHUX cdepax MISUTbHOCTI MiAMPUEMCTBA;
MO>KJIMBICTh OJICP>KaHHS €KOHOMIi BiJl 30UIBIIIEHHS! 00CATY BUPOOHMIITBA; 3aXHUIICHICTh
BiJI CHUIBHOTO KOHKYPEHTHOT'O THCKY; TEXHOJIOT1s, IO BIANOBITA€ Cy4YaCHUM BHUMOTaM;
HAsSBHICTh IHHOBAIIMHUX 3M10HOCTEH 1 MOXIJIHMBOCTI iX peanizamii; mepeBaru y cdepi
BUTPAT; TIEPEBIPCHUI 4aCOM MEHEHKMEHT.

Cnabki cmoponu:

BIJICYTHICTh YITKHX CTPATET1UHUX HAMPSIMIiB; MOTIPIIEHHS KOHKYPEHTHOI MO3HUIIIT;
3acTapiiie oOJlaJJHAHHS; HU3bKA MPUOYTKOBICTH, BIJICYTHICTh CIELIAJIICTIB KIOYOBOI

kBadi(ikamii 1 KOMIOETEHTHOCTI; BPA3JUBICTh II0J0 BIAHOIIEHHS O KOHKYPEHTHOTO



TUCKY; HasBHICTh BHYTPIIIHIX BHPOOHUYMX MpPOOJIEM; BIZICTaBaHHS y cdepi
JOCJIIJIPKEHb 1 po3p000K; By3bKa BUPOOHWYA JIiHIS; cIabKe 3HAHHS PUHKOBOI CUTYAIIl;
HECITPOMOXHICTh (PiIHaHCYBAaTHU HEOOXIHI 3MIHHU B CTpaTeErIi.

Moorcnuseocmi:

BUX1J Ha HOBI PUHKHA a00 CErMEHTH PHUHKY; PO3IIUPEHHS BUPOOHWUYOI JIIHII;
30UTBIIEHHS] BUITYCKY PI3HOMAaHITHOT MPOAYKIli; BEPTUKAJIbHA IHTErPallisl; MOKIUBICTb
NEepEeNTH 10 TPYIH, KA Ma€ Kpallly CTPaTerito; MPUCKOPEHHS POCTY PUHKY.

3azpo3su:

MOXJIUBICTb TIOSIBU HOBHMX KOHKYPEHTIB; CHOBUIBHEHHS PpOCTY pHHKY;
3pOCTar0YMil KOHKYPEHTHUI TUCK; HECNPUATIMBA MOJITUKA JIepKaBU; 3MiHAa MOTPeO 1
CMakKiB CMOKMBAaYiB; HECIIPUATIUBI JeMorpadiuHi 3MiHU.

Y mpakTUuHIM JOISUTBHOCTI IMIANPUEMCTBO MOKE JIOMIOBHUTU CIHMCOK THMHU
XapaKTepUCTUKaMHU 30BHIIIHBOTO 1 BHYTPIIIHBOTO CEpPEOBHINA, IO BiI0OpaxarTh
KOHKPETHY CHUTYaIlilO.

[Ticnsa ckmamaHHs CIHCKY CWIBHUX 1 CIA0KUX CTOPIH MIANPUEMCTBA, a TaKOXK
3arpo3 1 MOXKJIMBOCTEH BCTAHOBIIOIOTH 3B'A3KM MIDK HHUMHU. [[Is 1pOro CKJIaiaroTh

maTtpuirio (puc. 9.2).

MOoXITMBOCTI 3arpo3u
1,2,3 ... 1,2,3 .....
Cunpni ctoponu (ITone CIM (cuna # [Tone Ci3 (cuna ii 3arpo3n)
1 MOKJTHBOCTI)
2
3
Cna6xi ctoponu  (ITone CniM (cnabkocTi i [Tone Cni3 (cmabkocTi i
1 MOKJTHBOCTI) 3arpo3u)
2
3

Puc. 9.2. MaTpuus cCujbHHUX i CIa0KHX CTOPiH, MOKJINBOCTEI Ta 3arpo3
Ha meperuni 6mokiB yrBOprototees dotupu noist: Ci3, CmiM, Cmi3, CIM. Ha
KOKHOMY TIOJI1 IOCTITHUK PO3IIISAa€ BC1 MOXKIIMBI TTapH1 KOMO1HAIlii 1 BUAUISIE Ti 3 HUX,

AK1 Tpeba BpaxyBaTu IIPHU po3poOIi cTpaTerii MOBEIIHKU MIIPUEMCTBA.



AHani3 Takux B3a€MOIIOB'A3aHUX YMHHMKIB JA€ MOKJIUBICTh 3pOOMTH BHCHOBKHU
PO peajibHe CTAHOBUIIE MIAMPUEMCTBA 1 HEOOXITHICTh CTPATETTUHUX 3MIH.

JUist ycmilHOro aHaiizy OTOYeHHs mianpuemcTtBa 3a MetogoM SWOT BaxiauBo
HE TUIBKW BUSBUTH 3arpo3u 1 MOXIJIMBOCTI, @ ¥ OLIHUTH iX 3 TOYKU 30pPYy BKIMBOCTI Ta
CTYIIE€HS BIUIUBY Ha CTPATET1I0 MIANPUEMCTBA.

Memoo ananizy eumpam i 1aHYI0HCKA YIHHOCMEll

BaxuBUM €JIEMEHTOM CTpPATEriqYHOr0 aHaji3y BHTPAT € JIAHIFOXKOK IIHHOCTEH,
AKUW BU3HAYa€ MINIbHICTh, (YHKLII 1 IPOLECH 3 PO3pOOKH, BUPOOHUIITBA, JTOCTaBKH,
MapKETUHTY MPOAYKIIii a00 mocityr. JIaHII0KOK, [0 B3aEMOIIOB’ I3Y€ BapPTICTh OKPEMHUX
BUJIB JISJIHOCTI, TOYMHAETHCS 3 oOmepamiil 13 3a0e3nedyeHHs] CUPOBUHOIO 1
IIPOJIOBKYETHCS y MPOIleci BUPOOHUIITBA 1 BUMYCKY MPOJYKIIii, a TAKOX il TPOCYBaHHS
Ha PUHKY [0 KIHIICBOTO CIIOXHKBaya. JIaHIFOXKOK IIIHHOCTEH MiINMPUEMCTBA Ja€
MOMUIMBICTh OI[IHUTH OCHOBHI BHUIW JISJIBHOCTI IIOJI0 CTBOPEHHS TMPOAYKTY s
CIO’KMBaya 1 BIUIUB Ha MPOIIeC BUPOOHMIITBA TOMTOMIXKHUX BUJIIB AISUTBHOCTI.

AHaji3 BapTICHOTO JIAHIIOKKA — II€ METOJ CTPATEeTivyHOTO aHajizy, SKUU
3aCTOCOBYIOTh JUIsl BU3HAYEHHS KOHKYPEHTHHX IepeBar MiANPUEMCTBA Ta Kpalloro
pO3yMiHHS HOTO 3B'I3KIB 3 MOCTaYaJIbHUKAMHU, 3aMOBHUKAMHM Ta  IHIIMMHU
HiATPUEMCTBAMY TaTy31.

AHaJi3 BapTICHOTO JIAHIIFOXKKA OXOTUTIOE TPH CTaIlu:

1.BuzHadeHHS AiSUIBHOCTI MIANPUEMCTBA B MEKaX BapTICHOTO JIAHITIOKKA.

2.Busnauenns (hakTopiB BUTPAT MO0 KOXKHOI AISUTBHOCTI.

3.Po3pobxka KUTTE3AaTHOT KOHKYPEHTHOI TIEpEeBart.

Ha nmepmomy eramni BU3Ha4arOTh KOHGIrypallilo BapTICHOTO JIAHITIOKKA Taly31 Ta
BUJIM JISUTBHOCTI, SIKi NIONPUEMCMBO 30IUCHIOE HA PI3HUX CTATISX I[HOTO JIAHITFOXKKA.
Jlesski TigOpUEMCTBA  3IMCHIOIOTH JIMIIE OJWH BHJA JISUTBHOCTI, HAIPHUKIIAJ
BUPOOHUIITBO. JliSTTBHICTH 1HIIMX TMIATMPUEMCTB MOKE OXOIUTIOBATH KiLThKa abo BCi
CTail BapTICHOTO JIAHITIOKKA. TOMYy Ba)XJIMBO BIHECTH BUTPATH, TOXOAH Ta AKTHUBU
MIJMPUEMCTBA 0 BIAMOBITHUX CTaflld BapTICHOTO JAHIIOKKA W BU3HAYMTU, HA SKUX

CTaIsIX AIIOTh KOHKYPEHTHU MiANPUEMCTBA.



Ha npyromy erami anamizy 311MCHIOIOTH IOCHIIKEHHS (akTOpiB BUTpAT Ha
KOXKHIM CcTajii BapTICHOTO JIaHIIOKKa. METOI Takoro JOCHIPKEHHS € BU3HAUYCHHS
BUJIIB [ISNIBHOCTI, WIO0 3abe3neuyyromsv TMIANPUEMCTBY MOTOYHY a00 MOTEHUINHY
nepeBary y BUTpartax.

Ha tperboMy erami aHanizy BHM3HAYAIOTh KOHKYPEHTHI NEpeBard MiJpUeEMCTBA
(J1imepcTBO MIOAO0 BUTPAT ab60 audepeHIrialito), MOKIUBOCTI MO0 30UTBIIIEHHS JOAaHOT
BapTOCTi Ta 3MEHIIICHHS BUTPAT.

3MeHIIeHHs BUTpaT a0o0 30UIBIIEHHS JIOJJaHOi BapTOCTI  MiJACHIIOIOTH
KOHKYPEeHmMO30amHicmob MANPUEMCTBA.

AHaniz BapTICHOrO JaHIIOXKKa 3a0e3neuye MilHEe MIATPYHTS ISl CTpaTeriyHol
OL[IHKM TOTOYHOI MO3MIli MIAIPUEMCTBA HAa PHUHKY Ta MOro MOTEHI[laly B IUIAHI

MalOyTHBOTO PO3BUTKY.

Omneparriiina JisUTBHICTH
Y Y IIpoc azHﬂ
3aGe3ne4yeHHs BupOGHUITBO pocyBaHH »> I[IpuGyTok
pecypcamMu IIPOAYKIIL
% A 4
AMiHICTpaTHBHA Ta 30yTOBa AISUTHHICTH
4
[H11a MIABHICTE
<
| 4 M A 4
[aBecTuIiiina ®dinancoBa

Puc. 9.3. JIaHI10’K0K WiIHHOCTEH MiAMpUEMCTBA

Memoo oyinku KOHKYPEeHmMOCRPOMONCHOCHI RIONPUEMCH8A
VY mporeci TakoTO aHaMi3y BHUSBISIOTH TOJOBHI (DaKTOPHU YCIIXy Ta KOHKYPEHTHI

KpUTEpii, 32 SIKUMU YYaCHUKHA PUHKY PO3MOAUIAIOTHCS HA JJAEPIB Ta ayTcaiiiepis.
JlocnimKeHHsT KOHKYPEHTIB Ta iX TOpPIBHSUIPHA OIlIHKA € OCHOBOKO JIJISi BU3HAYCHHS
nepeBar 1 MOXJIMBOCTEH OCHOBHUX CYIEPHHUKIB.

AHani3 MOYMHAIOTH 13 BUSABJICHHS KJIIOUOBUX YMHHHUKIB YCHIXY MIAMPUEMCTBA Y

JaHI{ raidy3l 1 BAKJIMBUX MOKAa3HUKIB iX KOHKYPEHTHHX rnepeBar abo Henomikis. [licis



bOr0 MIAMPUEMCTBO Ta HOTO KOHKYPEHTH OIIHIOIOTH 32 KOXXHUM MOKa3HUKOM. Jlis
OTO MOHa BUKOpPUCTATH MIKaly oniHoK Big 1 g0 10 (1 — nyxxe morano, 10 — gyxe
nobpe). Ha npyroMmy etami OIIHIOIOTH CHUJIbHI CTOPOHHM KOXKHOTO 13 CYNEPHHUKIB 1
PO3paxoOBYIOTh IMIJICYMKOBI MOKa3HUKU iX KOHKYpEeHTHOi1 cuiu. Ilicis mporo poOisiTh
BHCHOBKH IPO CTYMiHb KOHKYPEHTHHUX IepeBar ado HEJOJIKIB 1 BU3HAYal0Th chepu, e
MO3ULI{ MAMTPUEMCTBA OUIBII CUIIBHI 200 CIa0KI.

PosrnsiHemo mpukiaj HE3BaXKEHOI OILIHKM KOHKYpeHTHoi cwim (tadn. 9.1). 3
TaOIMIll BUIHO, 1110 3arajbHa OIliHKa MmiAnpueMcTBa — 62 6anu. lle cBimuuth mpo Horo
KOHKYPEHTHY TiepeBary HaJ MiJNPUEMCTBOM A, sikeé Mae€ 3arajibHy OLIHKY 43 Oanu, 1
nignpuemctBoM B 3 ominkoro 44 6amu. KoHkypeHTHa mepeBara miAIPUEMCTBA THUM

BUII[A, YAM OUTBIINUMA PO3PUB HOTO OLIIHKH 13 3arajIbHUMU OI[IHKaMU HOTO KOHKYPEHTIB.

Tabmumsa 9.1
He3BakeHa olliHKa KOHKYPEHTHOI CHJIM MATPUEMCTBA

15?1 Kito40oB1 YHHHUKH yCITIXY [TignpuemMcTBO N KOHK]};p o B
1 SAxicTe mpoaykiii (mociyr) 9 6 7 7
2 Pemyrartis 8 1 9 4
3 BupoOGHn4i MOKIUBOCTI 5 4 8 5
4 PiBenb TexHomOr1i 9 8 7 5
5 30yToBa Mepexa 8 9 8 6
6 MapkeTuHr 7 5 6 4
7 ®dinaHcoBUl cTaH 6 3 7 5
8 Butpartu (y mopiBHSHHI 3 KOHKYpEHTaMH ) 6 2 7 5
9 OO6ciyroByBaHHs HOKYIIIB (KJIIEHTIB) 4 5 6 3
10 3aranpHa OLiHKa 62 43 65 44

JIns OIIHKKM KOHKYPEHTHOI CHJIM TIAIPHEMCTBA 3a HASBHOCTI BIATOBITHOT
iHpopMarlii MOXKHAa BUKOPHUCTOBYBATH CHUCTEMY 3BAKCHHUX OIIIHOK. Takui Mmiaxif
0a3yeThcsl Ha TPUITYIICHHI, M0 Pi3HI MOKA3HWKHW KOHKYPEHTHOI CHJIM HEOJIHAKOBO
BauBi. Tak, mpu BUPOOHUIITBI TOBapiB MACOBOTO IOMUTY TOJOBHUM TOKa3HUKOM
KOHKYPEHTHOI CWJIM MOXHA BBa)XKaTW OLIBII HU3bKI BUTPATH, HIK y KOHKYPEHTIB. Y
CUCTEMIi 3BOKCHHX OI[IHOK KOXXHUH MOKA3HUK KOHKYPEHTHOT CHJIM Ma€ TIEBHY Bary. Tak,

HalBaXXJIMBIIIT YUHHUKKA MOXKYTh MaTtu Bary 0,8. SIKIo TakuxX YMHHHKIB KUIbKA, TO iX



Bara Moxke craHoButH 0,2—0,3. Cucrema OLIHOK 3aJ€XHUTh BIJ Taily3l 1 cnenudiku
JUSTTBHOCTI MiJIMPUEMCTBA.

3Ba)keH1 OLIHKM KOHKYPEHTHOI CHJIM MIJNPUEMCTBA BU3HAYAIOTHCSA K JTOOYTOK
OLIIHKM 32 NIKaJOI0 32 KOHKPETHUM IOKA3HUKOM KOHKYPEHTHOI CHJM Ta 1i Barw.
3arajgbHy OIIIHKY KOHKYPEHTHOI CWJIM MIAOPUEMCTBA PO3PAXOBYIOTh LUISXOM
MICYMOBYBaHHS ii 3BaKEHUX OLIHOK. [Ipuknan 3BaxeHO1 OI[IHKM KOHKYPEHTHOI CHJIU

HiANPUEMCTB HaBEeICHO y Tabd. 9.2.

Tabmuis 9.2
3Ba)keHa OllIHKa KOHKYPEHTHOI CHJIN MIANMPUEMCTBA
Ne KitouoBi UnHHUKH yCITiXy ) Konkypentu Bara
: [TinnpuemcTBO
A b B

1 2 3 4 5 6 7
1 SIKicTh POIYKIIiT (TTOCITYT) 0,90 0,60 | 0,70 | 0,70 | 0,10
2 Pemyrarris 0,16 0,02 | 0,18 | 0.08 | 0,02
3 BupoOHUY1 MOKIHBOCTI 0,25 0,20 | 0,40 | 0,25 0,05
4 PiBenb TexHOJIOTIL 0,72 0,64 0,56 0,40 0,08
5 30yToBa Mepeka 0,80 090 | 0,80 | 0,60 | 0,10
6 MapxkeTusr 0,70 0,50 | 0,60 | 0,40 | 0,10
7 ®diHaHCOBHUI CTaH 0,90 045 | 105 | 0,75 | 0,15
8 BuTtpartu (y mopiBHSHHI 3 KOHKYpEHTaMH) 1,50 050 | 1,75 | 1,25 | 0,25
9 OO6cnyroByBaHHS MTOKYIIIIB (KJIi€HTIB) 0,60 0,75 | 0,90 | 0,45 0,15
10 3arajgpHa OLHKA 6,53 4,56 6,94 4,88 1,00

Jlns 3'sicyBaHHS, B KOTO 3 KOHKYPEHTIB HalcuibHIIIe a60 HalciadIie CTaHOBUIIE
1 HACKUIPKM 3HAYHMMH € KOHKYPEHTHI MepeBaru OJHUX MIANMPUEMCTB HaJ IHIINMH,
MOPIBHIOIOTH 3araibHi 3BAXKEH1 OI[IHKH.

3arajpHa OIIHKa KOHKYPEHTHOI CHJIM JIa€ 3MOTY 3pOOWMTH BHCHOBKHU MPO TE, YH
Ma€ MATPUEMCTBO KOHKYPEHTHI IEPEeBar y MOPiBHSAHHI 3 KOKHHUM 13 CyTIePHHUKIB.

TakuM 4YWHOM, CTpaTeTiUHWU aHai3 OI[IHKM KOHKYPEHTHOI Cviid (hOpMYBaHHS
MOKA3HUKIB KOHKYPEHTHOI CHJIM 1 KOHKYPCHHX IEpeBar Nal0Th 3MOTY MiAMPHUEMCTBY

MOJIIMIITUTH JOBTOCTPOKOBY PUHKOBY TO3HILIIO.



