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Опис дисципліни
Менеджмент  організацій  –  це  теорія  і  практика  ефективного  управління

організаціями в сучасних ринкових умовах. Ринкова економіка формує нові вимоги
до підприємства та його працівників.  Ці вимоги диктуються не тільки ринковою
конкуренцією  і  високими  стандартами  якості  продукції,  що  виробляється
підприємством,  а  і  необхідністю  гнучкої  реакції  фірми  на  ринкові  та  виробничі
ситуації, які швидко змінюються.

Метою  дисципліни  є  формування  у  студентів  системи  базових  знань  і
сучасного  управлінського  мислення,  розуміння  концептуальних засад  системного
управління,  набуття  вмінь  і  навичок  аналізу  складних  процесів  і  явищ,  які
протікають в організації.

Предметом  вивчення  є  дослідження  закономірностей  та  особливостей
управління формуванням, функціонуванням та розвитком організацій.

Основними завданнями  викладання дисципліни є вивчення теоретичних засад
менеджменту організації; висвітлення питання генезису теорії організації; визначення
двоїстої  сутності  організації  як  системи  та  як  процесу;  дослідження  організації  як
об'єкта управління; вивчення елементів спеціального економічного інструментарію



менеджменту  організації,  викладення  особливостей  управління  організаціями
різних  організаційно  правових  форм  господарювання  в  Україні;  дослідження
основних проблем управління організацією в нових економічних умовах.

Навчальний контент

Назви змістових тем
Розподіл годин Результати навчання.

разом л с с.р. Знати:
- сутність  організацій.  Формальні  і  неформальні

Тема 1 Поняття
10 2 1 7

організації;
організацій та їх - види організацій та їх основні характеристики;
класифікація - внутрішнє  та  зовнішнє  середовище  організації:

взаємозв'язок його елементів.
- розподіл праці та спеціалізація;

Тема 2 Організаційні
10 2 1 7

- департаменталізація та її види в організації;
відносини в системі - делегування управлінських повноважень;
менеджменту - централізація і децентралізація управління;

- координація діяльності в організації.
- проектування організації. Принципи побудови

Тема 3 Структура
10 2 2 6

організаційної структури;

- формування підрозділів організаційної
управління організацією

структури;
- типи організаційних структур та їх аналіз.

Тема 4 Стратегічне
- суть та необхідність стратегічного управління

організацією;
управління організацією

10 2 2 6 - формування місії та цілей організації;
в контексті сталого

- особливості стратегічного планування;
розвитку

- класифікація стратегій організації.

Тема 5 Організаційний
10 2 2 6

- моделі організаційного розвитку організацій;

- життєвий  цикл  організації:  поняття  та  стадії
розвиток

розвитку.
- передумови і суть змін в організаціях;

Тема 6. Організаційні
10 2 2 6

- можливі концепції змін на підприємстві;

- етапи проведення змін та їх основні принципи;
зміни в організаціях

- проблеми   протидії  запланованим   змінам   та
варіанти вирішення їх.

- поняття ефекту і ефективності підприємства;
Тема 7. Управління

10 2 2 6
- класифікація ефективності та її види;

ефективністю - оцінення ефективності управління організацією;
підприємства - фактори підвищення ефективності діяльності

підприємства.

Тема 8 Організаційна
10 1 1 8

- суть та поняття організаційної культури;

- формування організаційної культури;культура організації
- типи організаційної культури.

Тема 9 Управлінський
- поняття та процес контролю в організаціях;

10 1 1 8 - інструменти управлінського контролю;
контроль - контроль поведінки працівників в організації.
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Усього годин 90 16 14 60

Формування програмних компетентностей
-  здатність  використовувати  організаторські  навички  для  планування  роботи
колективу;
-  здатність  організовувати  сервісно-виробничий  процес  з  урахуванням  вимог  і
потреб споживачів та забезпечувати його ефективність;
- здатність управляти підприємством, приймати рішення у господарській діяльності
суб’єктів готельного та ресторанного бізнесу.

Політика оцінювання
Передбачає дотримання принципів доброчесності та студентоцентрованого підходу.

Оцінювання
Оцінювання якості знань студентів здійснюється відповідно до:
Положення ЛДУФК – http://ldufk.edu.ua/index.php/navchalna-robota.html
Робочої програми – http://repository.ldufk.edu.ua/handle/34606048/11594 
Порядку оцінювання – http://repository.ldufk.edu.ua/handle/34606048/11597
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