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Onuc AucuUIuIiHA

BignoBigHO 10 Cy4acHUX BHUMOT JI0 MIATOTOBKU (DaxiBIIB y BHUILIA MIKOJI1
OCBiTa Mae 0a3yBaTUCh HA TEOPETUYHINA Ta METOJOJIOTIUHIA OCHOBax. bakanaBpu i3
cneniaabHoCTI « Typr3m» MOBUHHI BOJIOAITH 3HAHHAMHM Ta BMIHHSAMH JIJIs1 pOOOTH Y
rajiy3i TYpuU3My, 30KpeMa BMITH OpraHi3oByBaTM TYPHUCTHYHI TMOJOPOXKI,
CTBOpIOBaTH Ta (OpMyBaTU TYpUCTUYHI MPOAYKTH TOIIO. CTpPyKTypa OCBITH B
VYkpaiHi 3a CBOIMHM IUISIMU Ta CTPYKTYpPOI Y3TOKEHa 13 OCBITOK OUIBIIOCTI
po3BuHYTHX KkpaiH. OcBiTa B YKpaiHi J0ocsSrja BHUCOKOTO PIBHS I peami3arii
JIBOX 3aBJaHb: PO3LIMPEHHSI AOCTYNY JO BHUIIOI OCBITU Ta JOCSITHEHHS pPIBHSA
CBITOBUX CTaHJAPTIB.

Memorw e6ukiadanHs HABUANLHOI OUCYUNIIHU «OPTaHI3aIlisl TYPUCTUUHUX
MOJIOPOXKEI» € BHBYCHHS TEOPETUYHHUX OCHOB TYPHUCTHYHUX IMOJOPOXKEH Ta
O3HAHOMJICHHSI CTYACHTIB 3 OCOOJIMBOCTAMM OpraHizaiii MOJopoXel vy
TYpPUCTUYHIN AisUTbHOCTI. HaBuanpHa quCIUIUIIHA PO3KPUBAE YMOBH Ta MPUHIIUATIN
JUSTBHOCTI TYPUCTUYHUX MIANPUEMCTB HAa PUHKY YKpaiHU, CTBOPEHHS Ta iX
(GyHKIIOHYBaHHS, TEXHOJIOTII0O CTBOPEHHS TYPUCTUYHOTO  TPOJAYKTYy Ta

dbopmyBaHHs oro acoptumeHTy. OKpIM TOTO, HaBYaJIbHA JUCHUILIIHA BUCBITIIIOE
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OpUHLUNK (OPMYBAaHHS Tporpam mnepeOyBaHHS TYpPUCTIB, PO3KPUBAE IMUTAHHS
TPAHCTIOPTHUX MOJOPOXKEH Ta TMEpeBe3e€Hb TYPUCTIB Y CTPYKTYpl TYpPIpPOIYKTY,
BHUCBITJIIOE OCHOBHI eTanu (OpPMYBaHHS CBITOBOI TPAHCIOPTHOI Mepexl Ta ix
BIUIMB HA PO3BUTOK TYpHU3MY, TEXHOJIOTIIO0 OpraHizalii TpaHCIOPTHOI MOJA0POXKEH 1
NepeBe3eHb TYPUCTIB PI3HUMH BHIAMHU TPAHCIOPTY, BHUAM TYPUCTUIHHX
dbopmaapHOCTE Ta YMOBM iX BUKOHAHHS, NMPETEH3IMHY poOOTYy B TypuU3Mi Ta
0€3MeKy TYPUCTUYHHUX TOJJOPOKEH.
IIpeomem oucyunninu: 0COOIMBOCTI OpraHizallli TYPUCTUYHUX TOJTOPOKEH.

HaByajabHUH KOHTEHT

Temu ‘ Pe3yabTaTn HaBYaHHS

3MICTOBUM MOJIYJIb I. OCHOBU CTBOPEHHS TA ®YHIIIOHYBAHHS
TYPUCTUYHOTI'O INIATTPUEMCTBA.

1 | Tema 1. YMOBU CTBOpEHHS 3Hatu:

TYPUCTUYIHOTO TiAMPUEMCTBA. - Etanu cTBOpEHHS TYpHCTUYHOTO ITiIIPHEMCTBA Ta
3alpOBA/DKEHHS  MIANMPUEMHHIIBKOT  TISTIBHOCTI 3
HaJaHHS TYPUCTUIHHUX TOCTYT.

- JlimensyBanuss Ta cepTudikalis TYpPUCTUYHHX
nocayr B YKpaiHi.

- Etanu cTBOpEeHHS TypUCTUYHOIO MiJIMPUEMCTBA Ta
3alpoOBaKEHHS  IMiINPUEMHHUIBKOI  JiSUTBHOCTI 3
HaJaHHS TYPUCTHYHUX mociyr. JlimeH3yBaHHS Ta
cepTUdiKaIlis TYpUCTHUYHUX NOCIYT B YKpaiHi.

2 | Tema 2. TexHOIIOTisI CTBOPEHHS 3Hatu:
TYPUCTUYHOIO TPOAYKTY Ta - Bubip reorpadii mnomopoxeil TypUCTHUHUM
(dbopMyBaHHS Oro aCOPTUMEHTY. | HIANPHUEMCTBOM (pipmoro). [TpuHIMnM

TYPUCTHYHOTO palilOHYBaHHS.

- Typuctuuyni pecypcu Ta  iHpPACTPyKTypa
HaWNOMYJISIPHIIINX KYpOPTIB CBITY Ta YKpaiHH.

- XapakTepucTuka ACOPTUMEHTY MIOCJIYT
TYPUCTHYHOT PipMH.

- [InanyBanHs TYPUCTHUYHHUX MIOJIOPOXKEH.
TexHosoriuHui mpouec MiAroTOBKU, peai3alii Ta
IIPOBEJIEHHS TYPY.

-Oprasi3zanis TypUuCTUYHOTO 00CITYyTrOBYBAHHS PI3HUX
THUIIIB CIIO’KHUBAYIB.

3 | Tema 3. Ilpunnunu hopmyBanHs | 3HATH:

nporpam nepedyBaHHs TypucTiB | - [Iporpamtue oOCIyroByBaHHS B TYPU3MI.

- Oco0nuBOCTI CTBOpPEHHsSI Iporpam rnepeOyBaHHS
TYPHCTIB

- VYMOBM BHWKOHaHHS TporpaMm TiepeOyBaHHS
TYPHCTIB.

- 3aBaHTaXeHHS MIANPUEMCTB PO3MILIEHHS Ta
CKJIaJaHHs rpadikiB 3ai3/1iB

Tewma 4. Opranizaiis 3Haru:
00CIIyroBYBaHHSI KJII€HTIB. - Illxkana motpe® KiieHTIB Ta (OpMyBaHHS




TICUXOJIOTTYHOTO MOPTPETY MOTCHIIHHUX TYPHCTIB.

- TexHomoriss i MeTOIM MPOJNAXY B TYPUCTHUHIH
areHuii.

- Bu3znadyennst MOTUBIB Ta mOTpeO KITi€HTA.
-IIpodeciitna eTnka Ta KynbTypa OOCIyrOBYBaHHS
KITIEHTIB.

3MICTOBUM MOJIYJIb 2. OPTAHIBALIIS TPAHCIIOPTHHMX ITOJIOPOXXEU TA

I[IEPEBE3EHb

Tewma 5. Opranizaiis
TPaHCIOPTHUX IIOJOPOXKEN Ta
IIePEBE3EHb.

3HaTu:

- 3aranbHi TPUHIUIM OpraHizauii TPaHCHOPTHOTO
00CITyrOByBaHHSI TYPHUCTIB.

- CucreMa TpaHCIOPTHOTO 3a0€3MEYeHHS B TYpU3MI
Ta Kiacudikarlist TpaHCIIOPTHUX 3aCO0IB.

- Buam TpaHCHOPTHHX  IOAOpPOXKEH Ta  IX
XapaKTepUCTHKA.

- CyyacHui CcTaH Ta TEHIEHIII PO3BUTKY
TPAHCHOPTHUX MOJIOPOKEH.

Tema 6. OOGcinyroByBaHHs Ta
NIepEBE3CHHS TYPHCTIiB
aBlaTPaHCIIOPTOM.

3Haru:

- IIpaBoBe perysroBaHHs aBiallepeBE3CHb TYPHCTIB
BHYTPIIIHIMY 1 MDKHAPOJHUMH MapUIpyTaMu.

- Knacudikarmis Ta XapakTepucTuKa JITaKiB, SK
OCHOBHOTO 3aC00Y aBiarnepeBe3eHb TyPHUCTIB.

- Ocob61uBOCTI OpOHIOBaHHS aBIaKBUTKIB.

- Oprani3anist poOOTH TiJ]a Ha MAPIIPYTI.

Tema 7. ABTOTpaHCTIOpPTHE
00CITyrOByBaHHS TYPHUCTIB Ta
oprasizariisi IepeBe3eHb
aBTOTPAHCIIOPTOM.

3Hatu:

- HopMmaTtuBHo-1IpaBoBa 0aza oprasizarii
aBTOIICPEBE3CHb.

- OOciyroByBaHHS TYpPHUCTIB IIiJi 4ac TEPEBE3CHHS
ABTOTPAHCIIOPTOM BHYTPIIIHIMUA MapIIpyTaMH.

- Oco6nMBOCTI OPOHIOBaHHS Ta OPEHIH ABTOMOOITIIB.

Tema 8. Mopchki Ta piukoBi
TepeBE3CHHS 1 KPYi3H.

3HaTHu:

- HopmartuBHO-mipaBoBe 3abe3rneyeHHs oprasizaiii
NepeBe3eHb TYPUCTIB BOJHUM TPAHCIIOPTOM.

- Oco0nuBocTi 0OCIIYyrOBYBaHHSI TYpPHUCTIB BOJHUM
TPaHCIIOPTOM.

- CydacHUil cTaH pO3BUTKY PUHKY KpYi3iB.

- OOcnyroByBaHHS TYpUCTIB TpU  JIIHIHHOMY
nepeBe3eHH1 BOJHUM TPAHCIIOPTOM.

3MICTOBUU MOJVJIb 3.

3JIIMCHEHH S

TEXHOJIOI'ISI OPT AHI3AILIIL TA YMOBH
TYPUCTUYHUX ITOJOPOXEN

Tema 9. Typuctuuni
(hopManbHOCTI.

3HaTHu:

- Buau TypuctuuHHuX (opManbHOCTEN Ta yMOBH iX
BUKOHAHHS.

- Ilonsarrs Ta OCHOBHI BHMIM TYPUCTHYHHUX
(dhopManbHOCTEH.

- BoiouB TypuUCTMYHOI MOMITHKU Ha CIPOILIEHHS
TYPUCTUYHUX (POpMaTbHOCTEH.

- MutH1 opManIbHOCTI B TYPU3MI.

Tema 10. CrpaxyBaHHs B
TypHU3Mi.

- Bumu ctpaxyBaHHS B TypU3MI.

- O60B’S13KOBI BUAM CTPaXyBaHHS.

- IlpaBuna Ta mopsAaOK CTpaxyBaHHS TYpHUCTIB Ta ix
MaifHa Ta MOpsJJOK BUILUIATH CTPAXOBHUX BUILIAT.




Tema 11. Typuctuuna
JIOKYMEHTAITisl.

3HaTH:

- OCHOBHI BUJM TYPUCTUYHUX JTOKYMEHTIB.

- Bugum noroBopiB B TypusMi Ta MOPAAOK iX
o opMIICHHSI.

- JloroBip Ha TYpUCTHYHE 0OCITYTOBYBaHHS.

- OopMIIeHHS TOKYMEHTIB TYPUCTHYHOI TPYIIH.

Tema 12. bpoHtoBaHHs
TYPUCTHUYHOTO OOCITyTOBYBaHHS.

3HaTu:

- Ilpouec OpoHIOBaHHS MOCIYT  TOTEJbHUX,
TPAHCIIOPTHUX, €KCKYPCIHHUX MiIPUEMCTB.

- Ilpomecu 3aMOBJICHHS TIOCIAYT MIiAMPUEMCTB
PECTOPAHHOI0 TOCIOIAPCTBA Ta Y3TOKEHHS MEHIO.
- OdopmieHHss 3aMOBJICHb Ha  KOMIUIEKCHE
TYpUCTHYHE 00CITYrOBYBaHHS.

Tema 13. Ilperensiiina po6oTa B
Typu3Mi

3Haru:

- OcHOBHI TIpaBa Ta 00OB’SI3KU TYPHUCTIB.
-«JloroBipHa» Ta «HEIOTOBIPHAY IIKO/IA.

- [lopsimox KOoMITeHcallil BTpar.

- Buxopucranas ®paHkQypTchKOi TaOMHMII IS
PO3PaxXyHKY CyMH BiJIIKOAYBaHHS;

Tema 14. besneka TypuCTUYHUX
MOIOPOKEUN

3Haru:

- HopmaTtuBHO-paBOBi akTH w00 3a0e€3MEUeHHs
0€3MeKH TYPUCTUIHHX TTOI0POKEH.

- [IpaBoBi HOpMH, IO PETYJIIOIOTh MUTAHHS OE3MEKH
TYPUCTHUYHHUX IOJTOPOKEH.

- OCHOBHI IIpaBHJIa TIOBEIIHKH TYPHUCTIB.

- OCHOBHI TIOJIOXEHHS MDKHApOJHUX TOKYMEHTIB 3
0e3MeKH TYPUCTUYHHX MOI0POXKEH.

@®opMyBaHHA MPOrPAMHHUX KOMIIETEHIII

[IporpaMHi KOMIIETEHTHOCTI

VYMiHHS
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HosniTuka OUIHIOBAHHSA

IoaiTuka moao aeajaiHiB Ta nepeckaagannsi: Po6oTu, siki 31a10Thes 13
MOPYIICHHS TEPMIHIB 0€3 IMOBAKHHUX NPHYMH, OIIHIOIOTHCS Ha HIXKYY OLIHKY
(75% Big MOXIMBOT MaKCUMaJIbHOI KUTHKOCTI OamiB 3a BUJ IiSIILHOCTI OaiiB).
[lepecknaganHss MoIynmiB BiAOyBaeTbcs 13 JI03BOJY J€KaHATy 3a HAsBHOCTI
MOBAXHUX NMPUYMH (HAPUKIIA[, JIIKAPHIHUN).

IMoaitnka mono akaaemiynoi goOpouyecHocti: CrucyBaHHS T 4Yac
KOHTPOJIbHUX poOOIT Ta eK3aMeHIB 3a00poHEHI (B T.4. 13 BUKOPUCTaHHSIM
MOOUIBHMX MPUCTPOiB). MOOLIBHI MOPUCTPOi JO3BOJSETHCS BHKOPHUCTOBYBATU
JIMIIIE TiJ] 9Yac OH-JIAalH TeCTyBaHHSA Ta MIATOTOBKU MPAKTUYHUX 3aBJaHb B MPOIIEC]
3aHATTA.

HoniTnka moao BiABiAYBaHHMA: BIABIAYBaHHS 3aHITh € OOOB’SI3KOBHM
KOMITOHEHTOM OI[IHIOBAaHHSI, 32 SIKE HAPAXOBYIOTHCS 0aiu. 3a 00’ €KTUBHUX MPUUUH
(manpuknan. XBopoOa, MmpaueBlaliTyBaHHS, MI)KHAPOJIHE CTaKyBaHHS) HaBYAHHS

MOXe BiJIOyBaTHCh B OH-JIaiH ()OpPMi 3a MOTOKEHHSM 13 KEPIBHUKOM KYpCY.

OuinoBanHsAa

OcraTouHa OIliHKA 32 KypC PO3PaXOBYETHCS HACTYITHUM YUHOM:

Buau ouniHoBaHHA % BiJl 0CTATOYHOI OLIHKY
Moaynb 1 (temu 1- 4) 20
Moayib 2 (temu 5-8) 20
Moaynb 3 (temu 9-14) 20
[TincymkoBa poborta (Temu 1-14) 40




o Cuiiadycy TakoK roTyl0ThCsl MaTepiaJii HABYaJIbHO-METOAUYHOI0
KOMILIEKCY:
1) HaBuanbHui KOHTEHT (PO3IIMPEHU TIIaH JICKIIiil)
2) TemaTuka Ta 3MiCT MPAKTUYHUX POOIT
3) 3aBmaHHs IS MiJICYMKOBOTO KOHTPOJIIO (3aI1KOBI 3alIMTaHHS )

4) EnextponHe HaB4aHHs B cucteMi MODLE



