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мили*к коллектива на социальное становление личности. Не опре-
делена епедкфита протекания процесса социально-психологической 
адаптации молода* рабочих с конкретным м&ссойяш профессия«, в 

' тш числе я к профессий редиоаборщта». Отсутствуют фундаменталь-
ные работа по исследованию свойств личности, как способствующие 
»а* и ватрудиявдих ее социальночкжселог хчес*ую адат-алию. Но 
тучеш механизмы адаптационные явлений. 

Цмьд. .ЯГООУ09Ы г. а&тчя исследования. Данная диссертацион-
ная работа стали? своей основной целью осуществление комплекс;, 
Н анализ«, социально-психологической адаптации редиосборщтды в 
трудовых коллективах различного уровня социального развития и 
факторов» влшэощюс на адаптационный процесс. 

Теоретическое изучение состояния проблемы и «ель цссладова 
икн позволили »вдвинуть следующие гипотезы; 

1. Соцшльно^скхояогичесхая адаптация молодого рабочего 
обуславливается двумя группами факторов, находящимися между &>., 
бой в тесной взаимосвязи, Фактор» первой грутпш жараиервдуют 
адашжрувщке свойства' трудового коллектива. Ко второй группе 
факторов откосятся индивидуально-психологические характеристики 
работника, 

2, Основные механизм» еоциальнонпюосолопгаеской адаптации 
молодого рабочего аагл «чается в формировании ноляективиетичос»: 
мотивов его общения, «рудовой я обчеетвенной деятельности, ц 
ценности« ориентация , определящжх принятие мм коллектива и на 
честве референтной группы, 

Поставленная цель исследования достигайте« посредством р. 
шенш следущкх вадач: 

1. Определить адаптирующие СВОЙСТВЕ коллективов равных ур© 
ней социального развития и покааатъ »к шштт ж ещтяШ^пс^ 
хологмческу» адаптацию молодежи, 

2. Проанализировать метода воздействия на молодого раб'-че. 
. ламективо» высокого и более низких уровней социально;-" развш 

3 . Мвучмть психологические характеристики сбор ч рцдисал-
паратуры, способствуй»ие и препятствугвие их содиальио-поихоло-
шческой адаятации, 

4 . Раскрыть основные механизмы процесса социально-психоло-
гическо® адаптации радиосборции,. 

5 . На основе теоретических обобщение и выводов разработать 
рекомендации к предложения яо совершенствовали» управлений со -

Ч 
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гаильно-психологическоЯ адаптацией работа кадров. 
Г' vegfteraM исследования явились особенности протекания про-

: еесев сощца.что~астозогт«сяоЯ адаптации сворцщ радяоашмра-
; ц в коллективах различного уровня социального раввиткв. 

• '.удясм исследования избраны молодце рабочий массовой яро-
icem >-адиопромыилеиности - сбсрвршм радиоаппаратуры, общей чис-
зкностыв с ю двадцать человек. Исследованием били охвачены тшть 
о«©сформировании* проиаводстввнншс участков радкосборю» одного 

яя цехов Прикарпатского радиозавода, идентичны* по социалыго-де-
«^графическому составу работников, организационной структуре, 
характеру и обмену работ, технической вооруженности. Научались 

: « новички /двадцать три выпускияда И У / , поступивши» в ««чеки* 
года /период нашего исследования/ » данные яаамкпиш. 

-••-.угнаи значимость и новивиа исследования состой* в том» 
что оно вносит определенный вклад в разработку соцвально-яскхелв-
гичеекой адаптации как категории психологической науки. Уточнен» 
признаки социально-психологической адаптации я дано ее определе-
t>m. Осуществлен теоретико-екеперимеитальный анализ процесса с о -
«имьио-псадгояогической адаптация сборщиц радиоаппаратура с точ-
ки зрения фаеторо®, его обуславливали«. Разработam прием« и 
метода-, позволяющие многосторонне исследовать адаптационный про-
цесс, Теоретически новым явилось »ведение в анализ проблем« пере-
!виксй ":>дах1тнрущие свойстве первичного коллектива*,, дозволявшей 
представить связь между уровнам развития производственной группы 
и эффективность» сониально-пслхологкчвскей адаштацви новичков. 
Определена структура адаптирующих свойств коллективов рааличмогс 
уровня социального развития. Проведен анализ методов воздействия 
коллектива на здалтирущуюся молодежь. Экспериментально установ-
лено, что формирование и развитие трудового коллектива т л я с т 
от Эффективности адаптационных процессов увбсттжт. Вшшяет 
.«чностше характеристики, способствующие ш затрудняювше с с -
цяально-пеяхологическую адаптацию молодих рабочих к профессии 
радяосборщика. Предпринята попытка осветить ранее he изучавшиеся 
механизмы содааяьно-лсихологическоЯ адаптации личности. В -част-
ности» обнаружена связь сочиально-оскхологической адаптащин с 
Формой совместной деятельности членов коллектива. Устьи-ален ряд 
новых фактов, касающихся особенностей ойкания новичке»* на ран-
нем и более поздних этапах формирования первичного коллектива. 
Намечены основные пути и форш совершенствован** управления с о -
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;ЧЯМЬно-«сіао»оп<чв«кЛ т т в х т Ъ «олодак рабочих. 
Пшюричеедая яііачимост ь амслючается в том, что 

®гс « » о д а к ревсжендацин, ю г у * использованы в деятельно- ? 
<як госдарстБвшых, парткйшх, хозяйственны* органов, в работе/ ; 
ясшсавагкчеекюс сху*6 првд^иотйй, руководителей я наставник:« 
решая*« проблемі профессйам^ькой педгоювки « комнунлет-. ччіса 
г о воспитания молодежи,, Освежения диссертации используйся авт.; 
рої; прзг разработка щ и т » лекций « о с«я»калькониси»олог«чвск»ы 
ядроб*«аак управления трудовым коллс ктивом для слушателей универ-
ситета марксизма-ленинизма* куреог повышения квалификации, руі » 
• щ щ т я инженерно-типшвдских работников щ ж ж я ь т с і «гоедфир -

На аащиту выносятся следущне положения: 
I» Социально-пснкояогичеоиая адаптации предаюлате?» 

кие лютостью коялеггивкщ «ори и ценностей, выработки на •• 
нове образцов поведения и натшя» меилжчностиоге общей» 

2 , Процесс адаптации осуществляете» под влиянием факторов 
относящиеся к следумщ» группа»; условия, содержание * С- -V, ор-
тагаэацик совместной деятельности; особенности ситуации эбцемш 
характер шаштмжш отношений» слгаг'таюсея между ттят кол-
лектива ш новичком; метода воздействия на молодежь трудового 
жоллеяягиаа и его руководителя; индивидуально-психояогические 
особенности личности, определяющие ев совместимость с члена.-.; 
коллектив» в пригодность к профессии радиосборщика. 

3 , Существуют качественные отличия адаптационных процессов 
молоди рабсчюс « коллектива* высокого к более нязхт уровн.: 
социального раавитяя. 

4 , Социаяьно-психологиадская адаптация оишыватт существен 
вое влияние на процесс келлвютвообрааовання: успешная • 
обеспечивает переход групш на более высокий уровень социального 
раавитш!,: неблагоприятная - «пишет уровень раавяткв вдлвзюзда, 

б . Анализ процесса социалвнонвеюсологической адаптации 
позволяет выдвинуть в качестве о&мсптвАышх меупнвзмо» формиро-
вание коллективистической мотивации и ценностных ориентации ЛИЧ-
НОСТИ, способствующих принят*» коллектива в качестве референтной 
группы. 

Апробация вабур». Матери»*» диссертационного исследован»« 
докладывались яа конференция-встрече победителей республиканско-
го тура У Всесоюеного конкурса работ молоды* ученых ао общеет* 
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Некими наукам Жива, 1970/, республиканской научно-практической-
конференции "Проблемы формирования личности в процессе коллек-
тивна деятельности и общения в свете постановлений ЦК КПСС "О 
х&яьтУт^т улушзнии идеологической» яолитшо-воспитательной ра-
здан* /'Гродно, 1980/, Всесоюзно« научно-практическом сшишре 
»Рель с о т т я с г т е с к & г о соревнования в формировании у трудящихся 
коммунистического отношения к труду" /Запорожье, 1980/, Ш республ-
иканском научно-практическом семинаре "Проблемы управления кад-

рами и социальным развитием в производственном объединении, на 
предприятии" /Таллин, 1982/» Всесоюзной конференции по проблемам 
экспериментальной психологии /Львов, 1963/, республиканской иауч-
ю-практичесхой конференции "Пскхолегс^відгогичеекие проблемы 

управления трудовым коллективом в свете решений Х Ш съезда ЩЮС 
* XXIX съезда ИШ" /ГродаОв 1983/ , заседании Западного зонально-
гс- отделения Общества психологов УССР, секции промышленной с о -
циологии р. Львова, теоретических семинарах сектора формирова-
л и , стабилизация и аффективной деятельности трудовых коллектя-
ьош Львовского отделения Институт» экономик» АН УССР« Результате 
исследования отмечены дипломами I степени рещубяиканского тура 
ІУ Всесоюзного конкурса молодых ученик по общественным щукам и 
конкурса молодых ученых, посвященного бО-лечмею Великой 0жгябр«и-
скої социалистической революции. 

нове проведенных исследований по тематическим манам Львовского 
отделения Института экономик* АН УССРе при непосредственно* 
участии автора, в течении 1976-« - 1986-х годов подготемеио и 
передано объединениям я «редпряятиям, для использования в прак-
тической работе, одиннадцать отчетов творетйко-пдикладаого ха-
рактера, направленных на совервмжствоюние у я р ь м в н « социальны-
ми процессами в производственных коляйкти»« . Диссертантом раз -
работаны я внедрены на Прикарпатском радиозаводе "Методические 
рекомендации по управлению социлиьно-пскйсологическоЯ адаптацией 
сборщиц радиоаппаратуры". В ялан социального и амгіИютеявго 
развитая предприятия включен специальный раздел То!шаль№-пси-
хояогичесиая адаптация молодій: рабочих", представляющий собой 
лаучно-обосноваиную программу действий по закрепление рабочих 
кадров » трудовом коллективе» Внедрение аодтзервденс оодтветст-
вушіши актами. Автором разработан и читается в течения пяти 
"от --ля слушателей университета научно-технического п$огрвсш и 
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Уродского ЫЩШЫРО у н и ш р е т в т наставников рабочей молоде; 
сш&ци&дашй куре лекций "^Социально-ш мояогические метода упраь-
т т п ирсдессямк вдаятации я прсиаводстввниом коллективе". 

Яубдикакиг Основное содержание диссертации отражено в 
шлеттит публикациях, общим офшшм семь печатных листов. 
Среда « к - два раздела ш коллектива;.: монографиях республика*-
екик иадательств, девять статей, ЕЯТЬ тезисов. ; 

ОтПРУГ* » исследования Диссертация состоит из вве-
дения, дауг глав,, списка «пользованной л и т е р а * » - , I 

-йрклоканяй. Рукопись содержит 135 страниц машинописного тек с* 
таблица*« е рисунками. Библиограф, . включает 183 наименований 
работ советски? ш в&рубещннк авторов. Приложения состой« из Ш 
.станиц. 

ОСНОВНОЕ ССЩЙРШШИК Р т е 

ЙЯ »ве^ени>. обосновываете* актуальность проблемы, т щщ-
ыш тятт и практическая виачимоет •определяются цель, то* 

.*•«•» »«дач« и НОТОЮ* т решен»«, яраддаг объект иссаг: .-«»к.. • 
золсмвн**, шносимив т защиту. 

9.МШ0Р. - "Проблема ооциальво-психологическо одая-
. . « ц р п молодежи ж щттжшт предприятим" » о б с у ж д а в - • с о в р е -
менно« еоотояяи вопрос*, о ' с е т ^ т с ^ т ш о г т ^ ж т « щ т т * В 

аервом параграфе расшатришштсй такие осиовошиамиягаа теорети-
ческие тешктм проблемы, яме определение еоаивлыио-пеюгакичгч. 
еко| Ш О М в ш , характеристика факторов, ее о^угаавл^вавч 
критериев, уровней и механизмов, 

Проведенный анализ сущестаувщщ: определений в-
хюашчеекой вдвогацни Л.Д.К»лос«№ов&, сялятшя 
Е.А.Свирщцов и д р . / позволил окарактеривова? ее след;«;. ( обре-
вон; садиально-исизсологичестк адаптация - # « «родеее >-сш«иV 
личность*!, » равульт&тз ее диалектического взаимодействия с тру-
довши коллективом, комвктшшзах норы и ценностей, змрабстки т 
и основе образцов поведения в навыков межличностного оФта<ч. 
Доказано /В Л.Александровский- Н.Н,Василевский, Т.Й.Царогйродце, 
* АР-/* что социмшо-вскколог!,«ескаА а д м т щ ш (,«ходит ся « т е с -
ней связи с другими формами .адаптации, н р « е всего с ярофэсоао-
калькой я исихофиавологйчес&ой адаптацией новичка, Следователь-
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ко, адаптация осуществляется как единый процесс, что обусловле- 1 

.'О-единство» самой личности как субъекта труда, общения я псвна-
ЧИЯ. 

Взаимодействуя с трудовым коллективе*, молодой рабочий ин-
. ж. шируат в яичную систему ценностей коллектив*«« ценности 
в »ультате достигает определенного уровня адашткрояанности, 

^следователи /Ь.А Румянцев, А ,А .Русалкнова я др . / , точку зрения 
•оторых мы разделяем, выделяют три уровня «даптированностиг кы-
сокий, средний и низкий. Достижение новичком определетдаого уров-
,,П устанавливаемся на основе критериев ада«*исованиости с учетом 
эух разновидностей адаптации * профессиональной я соцкальмо-
оихологяческой. 8 литературных источника« /О. й .Зотова, И-К .Кря -

жева и др . / выделяйте» объективны«' и субъективные критерии адап-
тации. Объективные критерий отражают ревудьтат процесса адапта-
ции и определяются продуктивность» труда работника, с у б ъ е х п » -
иые - показываю* его удовлетворенность новичка различными а е ш к -
та»* -»изнедеятельносяж коллектива. 

Далее в .диссертации изучаются факторы «оциально-пскхояогж» 
,>ской адаптации. Отмечается, что да процессе » 8 -

оойстзует широкий круг факторов технической и социальной среды 
дприятия и субъективных / т . е . идущих от субъекта «яшации/ 

: « г >оо». Рассматривается исследования, в жагщтж »шшаируется 
рсблема взаимосвязи адаптации «.голоде»; с социальными ярсцесса-

ми, происходящими 8 коллективе. Эти работы условно можно разде-
лить ча две группы. Первую - составляет исследования, изучающие 
влияние социально-психологической адаптации т «аиомение и 
сплоченность «соллеятива /Л.П.Буева, В.С.Наншо»; 7 * 
др . / . Они располагают незначительным фактическим матержяж, В 
другу» группу вошли <5ол«е богатые ямпиричвекими Данными работы* 
«зучащио проблему воздействий даллектява я» етаиояло^е » т о т -
т . Выявлено влияние «а эффективность адаптационных процесс« 
содержания, условий и организации т р у т г профессионального и 
служебного роста, .«работной платы и жнящно-вжотт ''еломий 
/Н.АД'ерисийм, Т.>1.Кончанкн»М; З А Г О и д р . / , мешичн?ст-
ных отношений /М.П.Будякина, А.А.Руеахянова* _ N. ш 
д о . / , стиля я методов работы руководителей» неформальных .«дера» 
и наставников /А.Г.Ковалев, Т.Шибутани Я д р . / . 

Воздействия трудового коллектива преломляется чераз 
с у б ъ е к т » « фактора адаптационного процесса - индивидуально-



гїекжалогические характеристики молодого рабочего. В литературе, 
в№»«$еішой проблемам вдадашши, туші«ся влияние психических 
особенностей человека на освоение профессии /К.М.Гуревич. 
Е.А.Кл«:жов, НД.Левитов в д р » / , «войетза личности, определяющие 
т аовместимость с члена«« ко*л«к?и» . /В.С.Пшшков, А.А.Русали-
t m m f N . M ^ P ^ s k a . я д р . / Исследуе^-ея взаимосвязь соцн&льио-
пе®сологнч»сх08 адышвдш о н ш темперамента шяойека, силой 
нервной системы, ее лабильностью /В.П,Казначеев, Ц.П.Еерслдако | 
Я Др. / с С профессиональней подготовкой работника» общими, и с п е -
ф ш а ы в т к способностями, еедиально-дшографическими характери-
стихали Д.1.Анаш1Ч, Л.С.Вляхмая, Ц.А.Свиридов и д р . / . Однако 
т отношению х профессии редкеебодопса ети вопроси изучались ей» 
на недостаточно. 

Завершается первый тркграф деееергадо» рассмотрение* меха-
низмов адаптационного процес», Мы ксжсдош т аомошФНш Г Анд-
реевой.. считающей, что любне д$кшгегасша Процесс» Ш ШШ}$> грур» 
ое должны исследоваться с позиций механизмов » посредством кото-
ршг коллектив "доводив* до личности содержанке ценностей, ФОрми-
рущихсп в больших груши», а яичитеть реализует усявемше мйй-

• шм< Но в тащи аспекте мехакиемм содаалыю-исихологнческов 
адаштаоти почти не исследовались. 

Во втором параграфе глав« выдвигаются исходные методологи-
ческие ааяожеикя работ 8 обосновываются использовании© метода--
ж» На осцованйк аиалиш ятвратурннк; источников, посвщ&тш. 
проблеми адаптации, в диссертации фондируются следующие поло-
шит* проведения собственного исследования; I / деятегьностшй 
под*од к изучени» социального *х ояогической едаштадай; 2/'' рощ. 
общения s адаптационно« npaqeeeej 3 / роль трудового коллектива 
й процессе адаптации; А/ |кш> активности личности в «дотацион-
ном процессе? 5 / взаимодействие внешних и внутренних условия и 
процессе еоциальио-психоаогячюской адаптаци:. новичка. Внешним» 
условиями является особенное« коллектива, как основной ячейка 
М е н я ю т молодежи, внутренним* - индирцвуыьнз-пст •:. хогыяисют 
жарактеристики личности, как субъекта адаптации. При определении 
структури коллектива бад использован подход £ .Испанского 
/Л.И.Уманский, 1977/, структур», личностк - подход В.Г .Ананьев; 
/В.Г.Ананьев, i960/. 

Методологические -положения и эддачх исследования определи« 
ЖЖ набор методик. Всего в работе применено ІЗ методик, 3 из ко-
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рис специально созданы автором» а 3 -модифицироваш д*» 
II : kft :e*e^is«H на йшовйимк • ̂ « « а д а д ц и * в 

ме-родо», 
Ддя определения адаптмруицих с в о й « » тртчиш: жаазштжвоъ 

I :1<аь®ашлтсь% р а а р & б о ш т ш 1 4 , У м ш с ю ш « т е д и & щ ю м ш м т 
ровня развития группы; иепараметрнческий социометрический **с*| 

• , л £.Морозова, изучаицая производственную 
р у т ш ; яжт «грудовкк традший» деятельности 
околов комсомольских собраний; интервью для «а 
оздействий руководителей. Эксперимента проводились в два 
с интервалом в один гад/г в период 

личностные характеристики, «яособотау^щи« и 
тадаальночзсихологической адаптации радиооборциц 
фй помов?» опросников ®ЧЖ"% *1Ш"* Р.Б.Кзггала., 
•кяаявн« евойс*» характера'« темперамента исшюуемых; 
iQ-sort орредыжтъй тешшншш ше яоведоашя в 
'ода экспертных оценок длл 
к я м ю ж и ц ' « Ю М , взределздей удоажетаоретдаеть молодого р а б « -
ш « «»«одами, »огшейстйш руководите»« в. коллектива в целом, 
^ H H I 
Швйческого К 

чжаюкиф оаросиика so onpei 
рабочих к кашюкгю* 8 ц е л » ; 
ядра 
1ш|шдаийых на жцимэдо 
земной деятельности испытуемых; 
выбора. 

Ш ^ ш т и ш т Щ Ш ф ш т п к т з т свойств трудового *о*» 
« ш - и » й « ч я о с т м «о,1одого рабочего, в л г а щ ш на процесс с о -

результа-
та Проведенного ЗКеперШвШчУ1№8Г0 мсслвдовшвя« В 
ры?рафа г ж ш р а & ^ т р в м ш е е я 
Ввделено три 
Шй. 

в 

та 44$ радяосборциц достигл 



m -

- ередвего, -йршшмеек* вступают во 
МММ все* адаптационных групп: в деловые коммуникативные связи 

Ш ' « ш о в коллектива, в неформальные - 80%, "»«прием*« 
и" в систем» .отясмимй явились средне- и ииэкоадаптироватгые 
еда® работжо*. Мастере, и б р и г а д у и неформальные дидерь 

уел, е д . / , п »шшодейстауит: » п р к м ш началах Тахим обрааЦ 
на молодежь чла 

/адреа деловые « неформальные воашотмовения/-| 
ш юфортшат* лидерами, В рездлмт*» такой ив-

чения «следах 
рабочих » рвшшмшш оощшс *я* коллектива Целей, ото опособете;.« 

икв. 
коллективов 

з адштхс^о.ожс п ^ о ^ с з . ? ; r ^ m t _ 
увеличилась ш .. ; яыслтмжп- | 

и» 10%. Эти изменен«* си^'а/лаштгася 
Ц уволились с предприятия йригадир и «ефо!.. 

и дежоводителим» да ело-
» социометрическом 9 ф т р ш а « и 

ЯРУ"- друга, К *ому же яидерй, яо сравнению с 
статусы. Как елвдетаие» умвнь» 

i>r что в конечном итоге делает весь 
в ранний период 

коллективов. Во-вторых, s ш т т в - : г о т р * Ш т по-
полнились / » среднем на 46%/ новыми работницами. Однако w h s * 
коллектива» да тёя &тш совместной деятельности с Яовичгаши, 
не проявили достаточной активности ари взаимодействии с ними. 
h n m m m m m атнх испытуемых от положительных воздействий иол-

ектива отрицательно с т а ж а » на уйпешнеоти m социально-и < 
дологической адаптации я на процессе жоллектшдаЙравжйдая s 
целом. Увеличилась, аа счет «овичков, группа "неприемлемых" мо-
лодых работниц, что, в свою очередь, снизило уровень {ЖЭЙИТЙЛ 
коллектива. При «(»торном замере участки были о*«>ееш к овед-
j j gg j уретад* развития. 

В коллективах среднего уровня p&atsmm m ршией с с дгк 
формирования интенсивность неформальных контактов слабее, чем 
деловых, В яоммуник&тквнго e m » * по деловому к|?ктеряк> вкачено 
Т/% радио-сборщиц, по неформальному - Щ, Рукозодак-еаь и кафер 
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ільнне лидеры успешно мекду собой взаимодействуют, Но более 
«льнос воздействие на членов колширивй о я ш ю а е т руководитель, 
[г кольку его статус шт, чей неформальных лидеров. Таким обра-
[* эти коллектива воздействуют на молодежь через системы деяо-
1>: отношений і лидерства - руководства. Однако недостаточное 
Сйвитие неформальных связей неблагоприятно сказалось на процес-
ах адаптации. По .адниш исследования группа высоко&даптироааи-

х испытуемых на 16$ меньше, чем в высокоразвитых коллективах, 
"изоляции* в межличностных отношениях находятся радмосборшида 

сех уровней адаптированности, 
С целью стабилизации коллективов были реорганизованы их а к -

ивы, социологической службой предприятия осуществлен контроль 
ад процессами адаптации молодых рабочих. Изменился т а к » /ш 
ре днем на М%/ кадровый состав коллективов. Успешная социаяьно-
еихологическая адаптация новичков положительно повлияла на про-

цесс коллективообразования. При п(»торном замере участки были 
тнееены к высокому уровню развития. 

В коллективах низкого уровня развитии в ранний период фор-
ирования процесс»., «дажедай проведали неблагоприятно: только 
Ш радиосборарц достигли высокого уровня вдкптированности, В 

і . - ' і' ?; н <• т а итак н &х одяг с я испытуемые всех 
чшптациоккых групп, 8 том числе 44.4% аысокоадаптированнмх ма~ 

I дох рабочи?.. В деловое о б г н и є включено 04$ работниц, в иефор-
:.»:£»« - 03&. С® дозательнй» коллектив воздействует на молодежь 

& щ всего .'врез деловые отношения. Сильное воздействие на 
ленов коллектива оказывает неформальный иизкоадаптированкый 

чидер с негативной установкой по отношены» к профессии радио-
гборщикгл, поскольку его статус выше, чем высокоадептированього 
Іормалміо'. с руководители. Недостаточное развитие системы нефор-
мальных взаимоотношения, слабость позиций руководителя и значи-

тельное влияние лидера с негативной направленностью привело к 
5-ому, что коллектив не всегда <ог положительно воздействовать 
(а новичков, корректировать, & иногда и радикально изменять юс 

[социальные ориентации. 
Для оптимизации адаптационных процессов низкоадаптирсвашшй 

лид-гр был переведен в другой коллектив, где нет места для выпол-
Гненвд его прежней роли негативного лидера, проведеш специальные 

с цельа коррекции личностных качеств испытуемых. Эти 
рроприятия и изменения в кадровом составе /участок пополнился на 
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:;і«?ь НОВШЕЙ,««/ способствовали -«о стабилизации. При повторном 

:омея?зд д о с ? » г ц д щ ю р о урояня развития, ^ т ш о он > 

социального развития погашало следующие их особенности. До р е -



- ІЗ -

« а д а анкетного опроса. 73$ членов высок-, л з в ж ш вожкеятмао. 
ч & т частое у й л я а ж т т т мастерам* к бригадирам ареиальио-
шоі- кру ж ш методов- /благодарностей, бесед, советов • . : . . / 
т 57?! работ««« участков более низкого уровня раавитіщ. 2 

активах высокого уровня развития, по сравнению с нивкоразви» 
Еи ча§е фиксируется согласованность воздействия руяоводите-
й. болыь* удельный »ее молоды* .рабочих, занимаемся общеоі-
Г,нсй деятельностью и участвующих в управлении оредариятием. 
., следствие, высокоразвитые коллективы обладают большей силой 
о действия на молодежь. 

Таким образо« установлено, что адаптирующие свойства высо-
развитых коллективов формируется за счет систем деловых к 
[формальны* взаимоотношений, успешного взаимодействия руководи-
[ля с неформальными лидерами, его умения применять адекватные 

ым «учаям методы воздействия и включать новичков в ус-
иление коллективов. Адаптирующие свойств коллективов среднего 
родая развития обуславливается системой деловых отношений к 
меиием руководителя применять адекватные ситуации методы воз-
ойствик. Адаптирующие свойотва коллективов низкого уровня раз-
ит ия детерминируются, в основном, деловыми взаимоотношениями, 
цнако менее развитый», чем в коллективах высокого уровня равви-
на. 

Во аторш параграфе глав» рассматриваются личностные харак-
еристики способствующие и затрудняющие соцмально-пскхологиче-
»3?» адаптацию радиосборщиц. На основании выделенных в яервой 
лаве диссертации критериев испытуемые отнесены к одному нз трех 
ровней адаптированности; высокому /39.15£/, среднему /28.45І/ и 
какому /37 ,Ь%/. Для выяснения ведущих* характеристик был приме-
ра. факторный и корреляционный анализ. Ири сравнении среднегруп-
овых показателей установлено, что высокоадаятированкне работнк-
№ лучше профессионально подготовлены, чем низкоадаптированные, 
»ще удовлетворены взаимоотношениями в коллективе, реже отмечают 
юявление к концу дня физической и нервной усталости, имели до 
наступления на предприятие четкое представление о будущей про-
фессии. У высокоадаптированних радиосборщиц лучшие показатели 
по моральной нормативности, смелости, гибкости в межличностных 
контактах, конформное*к, дипломатичности, эмоциональной лабиль-
ности, практичности, что способствует формированию их статуса, 
Низиоадаптироваимым испытуемым присущ» более высокие уровень 
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.ритязаиий, возбудимость и подвижность нервных процессов, соция 
нал доминантность, напряженность потребностей, общительность, | 
гревожность. худшие показатели по еиоциональной устойчивости, с і 
ве нервных процессов со сторони торможения, самоконтролю. Они Н 
.нее зависимы от группы и больше стремятся к борьбе. В результати 
у етих работниц проявляется четко выраженная тенденция к змоцио! 
нально насыщенным реакциям, что приводит к коммуникативному 1 
дискомфорту. Специфична позиция средиеадаптированных испытуемы*. 
Одни иа изуакамых характеристик не отличаются от свойств высоко-
ядапткроваиі ьа редиосборщкц, другие - от свойств низкоадаптир<*| 
ваших. Это объясняется внутренней личностной неопределекностью| 
работниц, которая мешает быстрому формированию четкого положи- ; 

тельного, или отрицательного отношения к профессии И коллективу, 
Для выяснения структуры внутренних сзяеей характеристик пр, 

менялся метод корреляционных плеяд. Анализ матрицы интеркоррадя 
ЦИЙ и схемы плеяд группы низкой адаптации показал, что на 
уровне значимости ®ид«яяягся три плеяды, распадающиеся на 1%-иоц 
уровне на ряд отдельных цепочек. При повдаении уровіш значимое?* 
до 0.1% остаются две цепочки. Первую - образует связь ме%цу рч-| 
годностью и общительностью. Вторую - составляют тенденция к общі 
тельиости и неудовлетворенность взаимоотношениями в коллективе.' 
Они и составили основу характеристик низкоадаптированных радио-
сборщиц. В группе средней адаптации на 5^-ком уровне значимости 
выделяются 2 корреляционные плеяды. При переходе к Явному уровм 
значимости эти плеяды распадаются на 3 самостоятельные компонен-
та. Первая связь образуется между гибкостью и зависимость». Вто~:; 
рув - составляют уровень интеллекта и тенденция к общительности. 1 
Третью - образуют практичность, смелость и мечтательность. На 1 
1%-нст уровне значимости сохраняются две последние связи, являю- І 
щиеся основными элементами в структуре характеристик среднеадап-І 
тированных испытуемых. В груше высокой адаптации самые надежные ' 
связи, сохраниваиеся на О.ІЇ-ном уровне значимости, оказались 
между смелостью, зависимостью и емоциональной лабильностью, что 
свидетельствует об их ведущей роли в структуре характеристик. 

Более полно характер структурі внутренних связей выявляет 
факторный анализ. Установлено, что высокий уровень адалтиров&нно-
ств радиосборщиц обуславливается факторами "профессиональной уме-
лости", "эмоциональной стабильности" и "удовлетворенности новичка 
социальным статусом в системе взаимоотношений коллектива". Сред-
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й - факторами »эмоциональной стабильности« и "достижения с о -
ьн ,"0 статуса", способствующих устойчив ости кадров, и факто-
»эмоциональной общительности*, который, при конвейерной форм, 

'•анизации труда, отрицательно сказывается на процессах ададаа-
новичиов. Низкий - факторами "эмоциональной нестабильности'', 
.овлстворенности личности социальным статусом в системе отно-

иий трудового коллектива", "ригидности в общении", 
В третьем параграфе главы рассматриваются осиовиые механизм 

роцесса социально-психологической адаптации. Анализируя пртфес-
ию радиосборщиц, автор отмечает, что в силу конвейерной формы 
фганизацяи в этой деятельности достаточно эффективно реализуется 
олько функция обучения» Коммуникативная, воспитательная и интег-

ратквная функции реализуются не полностью. Направленная на созда-
ние материального продукта, »та деятельность формирует отношение 

объекту труда, т . е . субъект-объектные отношений личности, С ни-
ми связано усвоение содержательной и операционной сторон деятель-
ности, способствующих профессиональной адаптации новичка. Общений 
же только Обслуживает производственный процесс, В нем почти о т -
сутствуют элементы фетичностк - вида свободного общения, осуществ-
ляемого единственно для поддержания « ( » «акта . В результате труд 
радиосборщик обладит незначительными возможностями формирования 
субъект-субъективных отношений, что отрицательно сказывается на 
предессах социально-психологической адаптации. 

Выявлено, «ста общение радиссборщиц калозкстенсивное и мало-
шя-еноивное. Работница устанавливает непосредственные контакты в 
среднем с двумя членами коллектива. Низкая экстенсивность обще-
ния уменьшает пути психологического воздействия коллектива на 
личность. В результате коллективу достаточно трудно формировать 
коммуникативные навыки молодых рабочих, В связи с малой вкстен-
сивностыо общения социометрический статус среднего представителя 
выборки невысокий / в диапазон© 0.22-0.09 усл. е д . / . К тому же в 
ранний период формирования коллективов не существует статистиче-
ски значимых различий в величинах статусов радиосборщиц высокого 

более низких уровней адаптироваиности, что объясняется, по мне-
нии автора, оценочно-ориентировочным характере» коммуникаций. Од-
нако ж? е поздних этапах формирования коллектива общение его 
членов приобретает черта избирательности. В связи с этим появля-
ется различия в их статусах. Статусы высоноадаятировакньвс иегм™ 
туемых улучааются, иизкоадапткрованшх - почти вдвое снижаются. 



16 -

І і е т н в ж ю эмзнения : статуошс эти* работниц свидетельствуют 
т несовместимости с «ленами коллектива, что отрицательно ска? 
лось на процессах социально-психологической адаптации. 

Компенсация недостатков профессиональней деятельности щ 
сборщиц способствует общественная работа * система управления 
трудового'коллектива, »полнящие в период адаптации новичков 
функцию поддержания »ототяътх контактов. Диссертант вгіалчі 
рует мотивм обЦе.чия, выбора специальности и обяэствемнсй деяте 
мости испытуемых и подчеркивает, что по мере перехода от чиата 
уровня адаптироеанности к высшему содержание мотивации работ«*! 
все более соответствует коллективистический. налоавлвнксйти. По<| 
дительными мотивами обаяния для »се* >лтг>?ъ»т явились свойств! 
личности, обуславливающие ее положительное отношение к труду и. 
коллективу. Однако мотивами ниаковдаптярсваииых радвосборшиц, : 

сравнению с здаоксадаптировадаыми, чаде являются личностные с» 
стяв. , детерминирующие неформальные взаймоотновен^. Выбор яре 
сии высокоадаптированных работниц в 6855 случае о ъ ф р т ь т щ т ъ 
процессуальными либо'коллективистическими иотиг? н:>"»коа||:«1т 
рованннх - цаце личными «огивами. Центральны» мінгивам* овцест 
НОЙ деятельности Групп высокой и средней адаптации являются ш 
вы, формирующие "мм - отношения**, низкой адапты», Ч - формирующий 
"л - отношения". Установлено также, что референтные групп« низ 
.•адаптированных новичков чаще находятся аа пределами предприятия:, 
Отсутствие значимого круга общения и несоответствие о̂минирудапих' 
мотивов новичка мотивам коллектива и выступает в роли механизма 
нарушающего процесс адаптации. 

В заключении изложены основные выводы и рекомендации по ре-
зультатам исследования, 

В приложениях к диссертации приведены разработанные методи-
*» и корреляционные матрицы личностных характеристик радиосбор-
щ«и высокого, среднего и низкого уровней едаптмрованиоета, 
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