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Ilpaxmuune 3anammasa 1. (2 200.)

«IIpeomem konghnikmonocii. Icmopuunuii po3eumox KOHQIIKmMo102ii AK HAYKW).

Inan:
1. Teoperuuni 1 COIT1aJIbHO-1CTOPUYHI1 nepeyMoBU BUHUKHCHHS
KOHQITIKTOJIOTI].
2. TeopeTnko-mMeTo100T14HI OCHOBH KOHDIIIKTOJIOT].
3. CyuacHi npo0jeMu po3BUTKY KOHMIIKTOJIOTII.
4. Po3BUTOK KOH(ITIKTOJOTIYHOT AYMKH B paMKax ¢imocodii.
5. OcHOBHI (bakTOpU €BOJIONII KOH(MIIKTOJOTIYHUX TOTJSIAIB B  1CTOPIi

diutocodii.

Ilpakmuune 3anamma 2. (2 200.)

«/lunamika ma mexanizmu po3eumiky KOHQAIKmY).

Inan:

CyTb 3aKk0HY eckasiallii KOH(JIIKTOT€HIB.

[IpaBuna 6e3k0H(ITIKTHOT B3a€EMOII.

OcHOBHI TUITU KOH(DIIKTOreHIB Ta (POPMHU X MPOSBY.

OCHOBHI BUJIM TPAHCAKIIN Ta X MOBEIIHKOBI XapaKTEPUCTUKH.

Hunaktuyna rpa «Cutyaiii ¢ppycrparii.

o 0k~ w D oE

«TpancakTHuil aHami3 KOHQIIKTIB» (IIPOBOAUTHCA METOJIOM TECTYBaHHS 1
BUPIIICHHS CUTYAIlITHUX 3aBJaHb)

Ilpaxmuune 3anamms 3. (2 200.)

«Knacughikauia konghiikmie ma kpumepii ix euoiieHHA ).
Inan:

1. HeoOxiaHi 1 focTaTHI YMOBU BUHUKHEHHS KOHQITIKTY.

2. Inentudikaiiisi KOHQIIKTIB (BUPIICHHS CUTYaI[IMHUX 3aBJaHBb).
3. CyTb KOHQUIKTY Ta Horo npuuuHu. Jlinosa rpa «Ckapray.

4. Knacudikariisi KOHGIIKTIB, BA3BHAYEHHS TPUYHH KOHQITIKTY.



5. Tunu koHMIIKTHUX cuTyar(ii. [IoHITTS: «KOH(IIKTHA CUTYAIIs 1 «IHIUASHT.
4. Munaxktuuna rpa «Cutyariii ¢ppycrpaliii y I1UT0OBUX BITHOCHHAX

3. XapakrepucTuka mpoTudopcTBa Cy0’€KTIB COIIaIbHOT B3a€EMOIII.

Ilpakmuune 3anammas 4, 5. (4 200.)

«Cehepu pozzopmanns Konghikmiey.

Inan:

1. TToHATTS KOH(IIIKTY B CYCHIBCTBI.

2. OCHOBHI rpynu KOHQIIIKTIB Y CYCIUIbCTBI.

3. ExoHOMIYHUI KOH(IIKT Ta YNUHHUKH, 1110 HOTO BU3HAYAIOTh.
4. TTomiTHuHUI KOHQIIKT Ta HOr0 OCHOBHI CY0’€KTH.

5. OcHOBHI cpepu NPOsBY COLIATBHUX KOHDIIKTIB.

6. Konduiktu B 1yxoBHi#l cdepi )KUTTA CyCHIILCTBA.

7. CiMeliHl BITHOCUHHU (CaMOOIlIHKa TOTOBHOCTI /IO KOHCTPYKTUBHHX B3a€EMHH B
POJIMHI METOJIOM TECTYBaHHS).

Ilpakmuune 3anamms 6. (2 200.)
«Kepysannsa kongpaikmamu. Memoou Kepysannsa KOHpaikmamu).
Ilnaw:

1. TlonHsTTs: «HIpPOrHO3YBaHHS  KOH(DIIKTY», «IOMEPEIHKEHHS  KOHQIIKTY»,
«PEryOBaHHSAM KOH(IIIKTY».

2. ETanu peryntoBaHHS KOHQIIIKTY.

3. TexXHOJOr1i peryatOBaHHs Ta BUPILICHHS KOH(IIIKTY.

4. IlpyHUMNH yOpaBIiHHSA KOHQIIKTaMH.

5. HeratusHi akTopu NpuiHATTS KOHCTPYKTUBHUX PIIICHB 1010 KOHDIIKTY.

6. «Mos noBeiHKa B KOHGIIKTD (IPOBOAUTHCS METOIOM TECTYyBaHH).

Ilpaxmuune 3anammas {. (2 200.)
«Texnonozii nonepeodrcenns KOHPAIKmMie).

Ilnau:



1. OcHOBHI eTanyu NEePEerOBOPHOTO MPOIIECY.
2. OCHOBHI MO/I€JIl TOBEIIHKY B IEPETOBOPHOMY IMPOIIEC] Ta X XapaKTEPUCTHUKA.

3. Maninynmii Ta iX BUIU: 3aCHOBaHI Ha MpaBWaxX MPUCTONHOCTI, HaIpaBJeHl Ha
NIPUHKEHHS OMTOHEHTA.

4. OCHOBHI cTpaTerii 1 TAKTUKHU B IEPETOBOPHOMY MPOIIECI.
5. [IpuiioMu TaKTUKHN «BHYABIIFOBAHHS MTOCTYIIKWY.

6. CutyamiitHo-ponboBa rpa «IleperoBopm.

Ilpakmuune 3anamms 8. (2 200.)
«Texnonozii nonepeodricenns KOHPAIKmMie).
Ilnawn:

1. BusHnaueHHS OCHOBHMX O3HakK oprasizarii. OCHOBHI €JI€MEHTH BHYTPIIIHBbOTO Ta
30BHIIIHBOTO CEPEIOBUIIIA OpPTaHi3allii.

2. BB BHYTPIIIHBOTO 1 30BHINIHBOTO CEPENOBUINE OpraHizaiii Ha KOH(MIIKTH B
oprasi3ariii.

3. OcHOBHI BUIM KOH(JTIKTIB B OpraHizailii. XapakTepucTuka No3uIIHHUX, PECYPCHUX,
JUHAMIYHUX, CTPYKTYPHUX Ta IHHOBAI[IMHUX KOH(IIIKTIB B OpraHi3allli.

4. O3HaKkH Ha3piBaKOYOro B OpraHizaiii KOHQIIKTY.

5. YmpaBniHChKI KOHGIIKTH, 3 PI3HUMH CyO’€KTaMHd KOH(IIIKTHOI B3aeMOIl 1 iX
MIPUYHHH.

6. Anami3z koHkpeTHux cutyarii. (inosi irpu «PedopmyBanHs opranizaiii» Ta
«KoH(}IIKT HAa IPOMHUCIIOBOMY MiAIPUEMCTBI»).

7. Tectu: «Bu3HaueHHS CTWIKO YHOPABIIHHSA TPYJOBUM KOJEKTUBOMY»; «CTHIIb
KEpIBHULTBaY; «YTIPaBIiHChKA CUTYallis 1 CIIPSIMOBAHICTh KEPIBHUKAY.



