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Onuc oucyuniinu

[TporpaMa BUBYEHHSI HOPMATUBHOI HaBUaJIbHOI AUCUUILTIHN «KOHIIKTOMIOT1D»
CKJIaJIeHa BIAMOBITHO JI0 OCBITHBO-IIPO(QECIHHOI mporpaMu MiJAroOTOBKUA Marictpa 3a
cnerianbHicTiO «017 - di3uyHa KyAbTypa 1 CIOPT».

[IpenmMeToM BHUBYEHHS JUCHUIUIIHM € KOHQIIKT, #oro Qopmu, crnocodu
BUPIIICHHS Ta XapakTep 31TKHEeHHS. KOH(IIKT - HalOLIbII TOCTpUH CIOCIO BUPIIICHHS
CYMEePEeYHOCTEMH, 110 BUHUKAIOTh B MPOIIECI B3AEMO/I11, CYyTh SIKOTO TMOJISITA€ B MPOTH i1
cy0’ekTiB KOH(IIIKTY ¥ 3a3BHYail CYNPOBOKYETHCS HETATUBHUMH EMOIIISIMHU.
Kondumikrosoris - npukiajaHa HayKOBa JUCLMILIIHA, 1110 BUMArae creliaJbHuX 3HaHb,
HABUYOK 3 YPETyJIIOBaHHs KOH(IIIKTIB Ta, BIAMOBIIHO, CTIELIaJbHOT M1 JTOTOBKH.

IIpeameToM BUBYEHHSI € 3arajbHi 3aKOHOMIPHOCTI BUHUKHEHHS, PO3BUTKY 1
3aBEpIICHHS OKPEMHUX KOH(IIIKTIB (BHYTPIIIHBOOCOOUCTICHUX, CIMEHHUX, TPYIOBHUX,
CIIOPTUBHUX, MDKHAPOJIHUX, MDKETHIYHMX TOINO); 3aKOHOMIPHOCTI CTOCYHKIB Ta
MOBEJIIHKU JIIOJIEH Y KOH(IIKTHUX CHUTYaIlisX, IPUYMHA BUHUKHEHHS KOH(IIIKTIB 1
METOAM 1X MOJOJIaHHS.

MeTtor BukgaganHs auciuiiiing «KoHduikronorisy € HaOyTTS MpaKTUYHUX
HAaBUYOK Yy BHUPIIICHHI KOH(JIKTIB, BMiHb KOHTPOJIIOBAaTH KOH(MJIKTHY CHUTYyaIlito, a
TaKO)X BMIHb [O3UTUBHO CIOpUHAMATH KOHQUIKT 1 MparMaTH4HO  HOro
BUKOPUCTOBYBATH.

OcHOBHMMM 3aBJAaHHSIMH [MCIUIUIIHA € HABYUTU CTYJICHTA MpPAIfOBATH 3
iH(opMaltiero KOHPIIKTOJOTTYHOTO XapaKTepy; HABUUTH 3/1HCHIOBATH HAKOITMYCHHS,
00poOKy Ta aHami3 Takoi 1HdoOpMallii; HABUYUTHU TMPaALIOBAaTU 3 BIAMOBIIHUMHU
JpKepenaMu 1HQopMaIlii; 3aliKaBUTH CTYJEHTa aHalli3yBaTW MPUYUHUA BUHUKHEHHS
KOH(QIIKTIB; €(EeKTUBHO YNPABIATH KOH(MIIKTHUMH CHUTYyalllsIMU Ha OCHOBI
CHUCTEMHOT'O PO3YMIHHS MPUPOIU M 3MICTY KOH(IIIKTY; BU3HAYATH 3HAUYMMI OTpEOU
YYaCHUKIB KOH(IIKTHOI CUTYyallli; BU3HAYaTH YMHHUKH BIUIMBY Ha TMepedir pi3HUX
TUIMIB KOH(JIKTIB, PO3PI3HATH €Talld PO3ropTaHHsS KOHMIIKTY;, TomnepemkaTu M
peryJioBaTH PO3BUTOK KOH(IIIKTY; 3/1HCHIOBATH aHANI3 MPUYNH KPU30BUX CUTYyAIH 1
BU3HAYATH 3aXOAM IS 1X MOAOJAHHS; KOHTPOJIOBATH €MOLIIMHUI CTaH y CTPECOBUX

CUTYaITIsIX.



HaBYyajanLHU KOHTEHT

Temu

Po3nooin zooun

pazom | 1 | ¢ |cp

Pe3ynomamu nasuanus
3namu:

TEMA 1.
Kondumikronoris
SIK HayKa 1
HaBYaJIbHA
JNUCLIUILIIHA.
[Ipupona
KOH(JIIIKTY.

12 12 (2|6

-Ilpenmer koHuIKTONOTIT K iAeanbHA
KOH(TIKTHOT B3a€MOIii.

- Teopist koHQIKTY Ta fioro 6a3oBi KaTeropii: KOHQIIIKT,
MpOTHUPIYYS, 3ITKHEHHS, NPOTUCTOSHHA, JTUJIEMa,
ne3iHTerparis, 00poTp0a, aHOMaJIis.

- MeTtonomnoriunuii apceHan KOH(TIKTOJIOT1I.
XapakTepuCcTUKa METOI0JIOTIYHUX MPUHIIMITIB.

- MixnpeameTHi 3B’ 13ku KOH(IIKTOIOTII.

- CtaHoBJIEHHS! KOH(IIKTONOTII SIK caMOCTIHHOI HayKu
BiJl aHTUYHOI €MOXH /10 ChOTOICHHS.

- IIpuposa KOHQIIKTY K COLIaIBHOTO SBUILA.

- IIpenmer, 00'exT Ta Cy0'eKT KOHQITIKTY.

- CtpykTypHa Mojienb KoHDIiKTy. EnemenTu cTpykrypu
KOH(ITIKTY.

-Mexi KOH(QIIIKTIB: 4YacoBi, MPOCTOPOBi, CYO'€KTHI,
BHYTPIIIIHHOCUCTEMHI.

-OyHknii  KOHQIIKTIB 10O  OCHOBHUX  cdep
TPOMAJICHKOTO JKUTTS (MaTepiaiabHi 1 TyXOBHI).

MOJIEIb

TEMA 2.
JuHaamika
KOH(UIIKTY 1
MeXaH13M Horo
PO3BUTKY.

12 (2 |2 |8

- Cy0’ekTuBHI i 00’ €KTUBHI IPHUYUHHU KOHQITIKTIB.

- MotuBartiis B KOHMIIIKTI SK CYKYITHICTh BHYTPIIIHIX 1
30BHIIIHIX YMOB.

- Eranm 1 ¢ha3u koHIiKTY.

- [HuuaeHT Ta oro rpymu.

- bimonsipHi  KOHQIIKTH.
YYaCHHKIB.

- KondmiktHa mnoBeminka. Crtpareris TOBEIIHKH B
KOH(QJIIKTI.

XapakTepucTuka  HOro

TEMA 3.
Knacudikaris
KOH(JTIKTIB.

12 |2 |2 |8

-Knacudikaris  KOHQUIKTIB B 3aJ€KHOCTI  BiJ
KOH(IIKTYIOUHX CTOpIiH.

- BuyTpimubpo0coOuCTICHHI
CTPYKTYpH OCOOHMCTOCTI.

- IIpuunHu BHYTPIIIHHOOCOOUCTICHOTO KOH(IIKTY.

- MixocobucricHuii KoHQIIKT. ['pynu KOHQIIIKTOTeHiB
Yy MIKOCOOUCTICHUX KOH(ITIKTAX.

- CTuii MoBeiHKY B MI>KOCOOMCTICHUX KOH(ITIKTAX.

- MixrpynoBuii KOHQUIKT SIK TPOTUIISA MIX TpylnaMu
JIIOJIEH.

- MoTtuBariinuii, CUTyalifH1N 1 KOTHITUBHHUM IT1IXO0IH
MDKTPYHOBUX KOH(ITIKTIB.

- dakTopy BIUIMBY TPYIU Ha iHIUBIIA.

- [Ipupona i MexaHi3MU MIKTPYTOBUX KOH(QIIIKTIB.

- Dopmu KOH)ITIKTIB MIXK 1HIUBIIOM 1 TPYIIOHO.

KOH(IIIKT  SK  CTaH

TEMA 4.

Cdepu
PO3TOpTaHHS
KOH(TIKTIB.

10 (2 |2 |6

- PonboBi KOHQUIIKTH Ta QyHKIIT WIEHIB iX IpyII.

- Tunosorist MOMITUYHUX KOH(IIIKTIB.

- ComianbHuil KOHQUIKT K HACTIAOK CYCIUIBHUX
BIJTHOCHH.

- CimeiiHi KOH(IIKTH: NPUYMHH, OCHOBHI TMeEpioan
BUHHUKHEHHSL.

- IIpuposa eTHOHaLIOHATBLHUX KOH(MIIIKTIB.




- MixnarionaiabH1 KOH(IIIKTH K hopMa MIKTPYITOBOTO
KOH(ITIKTY, iX TWHAMIKA Ta CTaii.

- CyTHicTh MDKKOH(pECIHHUX KOH(DITIKTIB.

- Ineosoriyamii Ta iICTOPUYHMI ACHEKTH PENiriiHOTrO
KOH(ITIKTY.

- Kondmikt kynpTyp 1 OyXOBHUX LiHHOCTeH. Buan
KOH(TIKTIB IHHOCTEH 1 KYJIBTYP.

- FOpuanuHi KOHQIIIKTH Ta X BUIU.

- ExoHomiuH1 KOHDIIKTH, SIK TPOTHOOPCTBO CYO’€KTIB
COLIAJIbHO-€KOHOMIYHMX BIJHOCHUH.

- TpynoBuit KOH(IIIKT, SK PI3HOBUA EKOHOMIYHOTO
KOH(IIIKTY.

- Bunu iHnuBiIyansHO TPYAOBUX KOH(ITIKTIB.

TEMA 5.
KepyBanns
KOH(ITIKTaMHU.

12

- CyTHICTb KepyBaHHS KOHQIIKTaMHU Ta iX J1arHOCTHKA.
[Ipouienypa M1arHOCTHUKHA KOHQITIKTY.

- Metoau perymtoBaHHS KOH(DIIKTIB.

- Eranum nporecy perymtoBaHHs KOH(ITIKTIB.

-3axoau yCyHEHHS KOH(DIIIKTY.

- Metoau BIMBY Ha KOH(MIIKTHY CUTYAIIIIO.

- Mopemni Ta cTuiI BUXOY 3 KOH(IIIKTIB.

- Ctpateris TOBEMIHKM CTOpIH Ta BHOIp CTHIIIB
MOBEIIHKU B KOH(IIIKTI.

TEMA 6.
3acobu
BUPIIICHHS
KOH(TIKTIB.

12

- Texnomorii BperyatoBaHHs KOH(IIKTIB.

- IleperoBopu i cTuIIi Ta eTanu iX MPOBEICHHS.

-Cruni BefeHHS TEPETOBOPIB: JKOPCTKUM, M'SIKHM,
TOPTiBEIbHUM, CIIIBPOOITHUIITBA.

- KoncencycHi TeXHOJOT1i BUpIICHHS] KOH(JIIKTIB.

- XapakTepucTuka pizHuX GopMm apoiTpaxy.

- Kondniktauit MmemiaTopuHr, ioro crenudika.

- Ctafii npouecy MeIiaTOpUHTY.

TEMA 7.
Texnomnorii
MOTepEeKEHHS
KOH(JTIKTIB.

10

-Ilpodinmaktnka  kKoHGIIKTY SK  cmocid  Horo
MOTIePEKEHHS.

- XapakTepuCTUKa TPYyN TPYIHOIIIB y TOMEPEKEeHHI
KOH(JIIKTIB.

- Metoau TakTHuHO1T TPO(DITAKTUKHA KOH(ITIKTIB.

- Konmemnii i TeXHOMOT11 MPEBEHTUBHOT MisITBHOCTI.

- CyvacHuil MEHEHKMEHT MPOo(ITaKTHKNA KOH(ITIKTIB.

-Metogun  monepemkeHHs — KOH(DIIKTIB  Ta  iX
XapaKTEPUCTHKA.

TEMA 8.
[TpodinakTrka
KOH(JIIKTIB B
oprasizarisax

10

- Cneungika KOH(IIKTIB B Oprasizamiix Ta (GaxTopH,
0 BIUIMBAIOTh Ha COIllaJIbHY HAIPYKEHICTh B
KOJICKTUBAX.

- Kondponrariiss npuBaTHUX 1 3arajibHUX 1HTEPECIB, iX
CIIBBITHOIIICHHS.

-Bunn xouduikTiB B opranizamisx. Cucremarusaris
OCHOBHHX IPOTHUPIY.

-CytHiCTh, miAXO0AM 1 HAOPSAMKH TPO(UIAKTHKH
KOH(JIIKTIB.

- IIpodinakTika KOHQIIIKTIB 32 JOTIOMOTOK CTpaTerii
yIIpaBIIiHHS TIEPCOHAJIOM.

- Crpareris ynpaBiIiHHS IIEpPCOHAIIOM OpraHi3arfii.

-Ponp kepiBHMKa B mnpodimakTHIi  KOH(IIKTHUX
CUTYaIli}.




DopMyBaHHS MIPOrPAMHUX KOMIIETEHTHOCTEM:

- OyayBaTH MiATOTOBKY Ta MPOTHO3YBATH IM1ATOTOBJIEHICTh CIIOPTCMEHIB BUXO 4N
3 3aKOHOMIPHOCTEH a/ianTalii opranizmy 10 ¢p13M4HUX HaBaHTaKEHb, CIIEU(IKH BUTY
CIIOPTY, €Tamy 0araTopiyHoi MiJArOTOBKH, BIKOBUX Ta 1HAMBIIyaJIbHUX OCOOJMBOCTEMN
CIIOPTCMEHIB Ta 3 ypaxyBaHHSIM TEHJCHIIM PO3BUTKY BHAY CHOPTY Ta HaIpsMiB
yIIOCKOHAJIEHHSI CUCTEMH 1T OTOBKH.

- KOODJIWHYBAaTH MisJIbHICTh (axiBLIB 3 METOK 3a0e3leueHHs e(PeKTHUBHOI
TPEHYBaJIbHOI Ta 3MarajbHOI IISJIHOCTI CIOPTCMEHIB BUIIOI KBasTi(piKallii.

- BpaxoOBYBaTH 1HAMBIIyabH1 0COOJMBOCTI JUHAMIKA TPEHOBAHOCTI ITPH MOOYI0BI
KOMaH/JHUX TUTaHIB MJATOTOBKA JO TOJIOBHUX 3MaraHb Ce€30HY, 3/1HCHIOBATH
OTepaTHUBHY KOPEKI[II0 HA OCHOBI PE3YyJIbTaTiB KOHTPOJIIO.

- BUKOPHCTOBYBaTH TEXHOJOTI e()EeKTHBHOTO CHIJIKYBaHHS Ta pallioHAIBHOI
MOBEIIHKH B KOH(JIIKTi; BUSBISATH MEXaHI3M Ta MPUYMHU CIIOPTUBHUX KOH(QIIKTIB;
BU3HAYATH €Talld BUHUKHEHHSA KOH(MIIKTY 3 METOIO MOAAIBIIOr0 HOro po3B’si3aHHS;
pPO3IIi3HABAaTH BHYTPIIIHBOOCOOUCTICHUM KOH(IIIKT; BUSIBISATA OCHOBHI €Tamu
IIEPErOBOPHOTO MPOIECY; BU3HAUATH LIUISIXM PO3B’A3aHHS KOH(IIIKTIB B TPEHYBAJIbHIN
1 CIIOPTUBHIN JiSJIbHOCT1; BUKOPUCTOBYBATH OTPUMaH1 3HAHHS JIS TIONEPEHKEHHS Ta
pEryIrOBaHHS KOH(IIKTIB.

- THoaituka Kypcy
- [TomiTuka moA0 JAeMIaHIB Ta nepeckiagaHHs: CeMmiHApChbKI Ta
IpaKTHYHI POOOTH, SIK1 3AAIOTHCS 13 MOPYIICHHAM TEPMIHIB 0€3 MOBaXHUX NMPUYUH,
OIIIHIOIOTHCS HA HUKYY OIIHKY (60% BiJ MOXKIMBOI MaKCHUMAaJIBHOT K1JIKOCT1 OaJiiB 3a
BUJ JisibHOCTI). Ilepeckiamands (IOCTPOKOBE CKIIaJIaHHS) KypcCy BiJIOyBaeThbCs 3

J03BOJTY J€KAHATY 3a HASBHOCTI MMOBAXXHUX MPUYHH.

IHosiTHKa OHIHIOBAHHSA
[lepenbauae nmorpumanHs npuHIUMIB moOpodecHocTi (Crarts 42 3akoHy
VYkpainu «IIpo ocBiTY») Ta CTYJE€HTOLIEHTPOBAHOTO MiIXOTY.

https://naqa.gov.ua/%D0%B0%D0%BA%D0%B0%D0%B4%D0%B5%D0%BC%D1%96%D1%8
7%D0%BD%D0%B0%D0%B4%D0%BE%D0%B1%D1%80%D0%BE%D1%87%D0%B5%D1%
81%D0%BD%D1%96%D1%81%D1%82%D1%8C/



Honimuxka w000 akademiunoi 0oopouecnocmi: CiCyBaHHSI MiJ 4ac 1CIIUTY
3a0opoHeHe. MoO1TbHI TPUCTPOT TO3BOJSETHCS BUKOPUCTOBYBATH JIMIIIE ITiJT 4ac OH-
JailH ONUTYBaHHS Ta BUKOHAHHS MPAKTUYHUX POOIT. Y KOHCHEKTax CaMOIMirOTOBKH
710 CeMIHApCHhKUX 3aHITh HEOOX1IHO BKa3yBaTH JHKepesa OTpUMaHHs 1H(hopMaliii.
[Tomituka momo BiABiAyBaHHS: BinBimyBaHHS 3aHATh € OJHUM 13 KOMIIOHEHTIB
OIIIHIOBaHHS, aJKe JIa€ 3MOTY OTPUMATH MaKCUMaJIbHHM Oaj 3a yci BUaM poOiT. Y
BUIAJIKy TPOBEACHHS HABUAJbHUX EKCKYpCil iX BIJIBIIyBaHHS OIIIHIOETHCS SIK
okpeMuii BuJ poOoTH. 3a 00’€KTUBHMX MNPUUUH (HANPHKIAZ, XBOpooOa,
IpaleBIaITyBaHHs, MDKHAPOAHE CTaKyBaHHS) HaBYaHHsS MOXKE BiIOyBaTHCh B OH-

JaitH Gopmi 3a MOTOHKEHHSIM 13 KEPIBHUKOM KYpCY.

OuiHoBaHHA

O1iHIOBaHHS SKOCTI 3HaHb CTYICHTIB 3I1MCHIOETHCS BIATIOBIIHO J10:

1. [Tonoxennst JIAY®OK im. IBana bobepchkoro mpo oprasizaiiio OCBITHBROTO
poriecy:
https://www.ldufk.edu.ua/files/Nauka/Naukova%?20robota/osv.%20proces.%202020.%20zaversh.
pdf)

2. Po6ouoi mporpamu: http://repository.ldufk.edu.ua/handle/34606048/17620

3. [lopsiaky ouiHtoBaHHS: https: //www.ldufk.edu.ua /files /Nauka /Naukova %20robota /osv.
%?20proces .%202020.%20zaversh.pdf

[ToToyHMiT KOHTPOIB 3AIACHIOETHCS M1 Yac MPOBEICHHS MPAKTUYHUX 3aHATH B
YCHIM Ta MHCHhMOBIM ¢opmax. MakcumanbHUN cyMapHuil Oanl 3a pe3ysibTaTaMu
noTo4Horo ouiHtoBaHHsA — 100. Ha 3a1iky CTyI€HT OTpUMYE OIliHKY, SIKIIIO BiH HAOpaB
61 1 Ginpire Gamis.

[TimcyMKoBU KOHTPOJIb —3alliK (B yCcHiM hopmi). Bevoro 3a kype — 100 6anis.

PEKOMEH/OBAHA JIITEPATYPA
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1. Honunuceka JI. B. Ilcuxomnoris koudmnikry: HaBuansauii nocionuk./ JI. B. Jlonmuacbka, JI. I1.
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6. Kondumikronoris ta Teopist neperoBopi: Hapuansuuii mocionuk. / T. I1. fAxno, I. O. Kypesina. —
K. : Lentp yuboBoi mitepatypu, 2012, - 168 c.

JOIJATKOBA

1. bama6anosa JI. B. Kondumikronoris: HaBuy. moci6. /JI. B. banabanosa, K. B. CaBennena. — K.: Bu.
nim «IIpodecionany», 2009. — 280 c.

2. bepnau A. 1. Kondumikronoris: HaByanbHuii mOCIOHMK 111 IucTaHIiiHOTO HaB4daHHS / A. 1.
Bepnau, B. B. Konnprokosa; BinkpuTuii Mi>kHap. YH-T pO3BHTKY JtoauHu “Ykpaina”. — K.: YH-T
“Ykpaina”, 2007. — 203 c.

3. T'ipauk A. M. OcHoBu koHputikTosorii / A. M. T'ipuuk. — Bua. nim Kueso-Moruiss. akazn., 2010.
—-222c.

4. JlyrkeBuu T. KoHimikTomorist 3 0CHOBaMH TICUXOJIOT1] yrpaBiiHHs: HaB4. moci0. / T. JlyTkeBuu,
M-Bo ocBitu i Hayku Ykpainu, Kam’saenp-Ilonin. nepx. yH-T, [H-T colr. peaGimiTalii Ta po3BUTKY
nutuau. — K.: LenTtp y40. 1-pu, 2005. — 455¢.

5. Kipxnep JI. O. Kondmaikromoris: HaBu. noci6. / JI. O. Kipxkxuep, M. B. Maptunenko, O. B.
Manronsa. — X. : XHEVY, 2007. — 142 c.

6. I'epacina JI. M. Konduikrosnoris: HaBy. noci6. / JI. M. I'epacina, M. I1. Tpe0in, B. /I. Bonnik ta
. — X.: IIpaBo, 2012. — 128 c.

7. €mennsaenko JI. M. Kondmikronoris: HaBd. noci6. / JI. M. €menbsaenko, B. M. Iletiox, JI. B.
Toprosa, A. M. I'punenko; 3a pen.: B. M. Ilettoxa ta JI. B. Toprosoi. — K.: KHEY, 2005. — 315c.

8. Kosanenko /1. B. Kondmikromoris: HaBy. moci6. s crya. Buml. Had. 3aki. / . B. KoBanenko,
I. M. [lTanimoBa, O. M. Kepuunpbkuit; Ykp. inx.-nen. akaa. — X. : Touka, 2012. — 221 c.

9. Kondmikronoris: miapyd. ansa crya. BH3 ropua. crien. /3a pen. JI. M. I'epacinoi ta M. 1. [Tanosa.
— X.: IIpaBo, 2002. — 256 c.

10. Jloxkin T. Ilpaktukym 3 koHdutikronorii /T. Jloxkin, E. FOpkoBcekuii, I. Monavin. —
Tepnominb: Boms, 2005.— 168 c.

11.  Muponosa O. M. Konduikronoris: HaBd. noci6. / O. M. Muponosa, O. B. Masopenko. — X. :
XHEY, 2011. - 167 c.

12. HaraeB B. Kondumikronoris: Kkypc nekmii: [HaBd. moci0./yist By3iB] / B. Haraes; M-Bo ocBitu
VYkpainu, Xapk. Hail. arpap. yH-T iM. B. B. Jloky4aeBa. — K.: [leaTp y40. n1-pu, 2004. — 199 c.

13.  Opasuacekuit, B. C. Kondmixronoris / B. C. Opasucekuit. — K.: Llentp y40. m1-pu, 2007. — 160c.

14. TIlipen M. 1. Kondnikromnoris: miapyd. / M. L. ITipen. — K.: MAVII, 2007. — 360c.

15. TIlipen M. I. KoH}IKT 1 ynpaBiaiHChKi poJIi: COIIIONCUXOIOTIYHUH aHalli3: [HaBY.-TPakKT. Mocio. |
/M. L. Tipen. — K. : YAY, 2000. — 200 c.

16. Ilpumym M. Kondmikronorisi: HaBd. noci6. mia By3iB / M. Ilpumymn; M-Bo OCBITH 1 HayKu
VYkpainu. — K.: Bun. nim “Ilpodecionan”, 2006. — 282 c.

17. Ckibinpka JI. Kondmikromnoris: HaBd. mociO. s cTya. Bumux Had. 3ai. / JI. Ckibinpka. — K.:
LenTp yu6. n-pu, 2007. — 383 c.

18. CnoBHUK TEpMiHIB 3 MpaBOBOi KOHQIIKTONOTIi: HayK.-MoBia. BuA. / 3a pen. 0. I1. butska, JI.
M. I'epacinoi, M. 1. ITanosa. — X.: Omicceit, 2006. — 208 c.

19. Tuxomupona €. b. Kondmuikrosnoris Ta Teopis neperoBopis: MiApyd. IJIs CTY[. BUIL. HABY. 3aKJI.
/ €. b. Tuxomuposna, C. P. [TocronoBcekuii. — PiBue: Ilepcniektusa, 2007. — 398 c.

20. Xaminosa B. I1. Korduikronoris: HaBu. noci0. Jns Bunt. Hay. 3aki. / B. I1. Xaninosa; lepix.
BUII. HAaBY. 3aKJI. 3amopi3. HAIl. YH-T. — 3amopixoks: 3anopis. Hail. yH-T, 2010. — 278 c.



21.

22.

o —

(98]

10

11.

12.

13.

XpecromaTus o KoH(uukronoruu: B 3 1. / coct.: B. H. Hukonaesckuii (otB. pen.), U. 1O.
Kocyns, O. A. I'yxsa. — T. 1. — Xapekos: XHY um. B. H. Kapazuna, 2009. — 552 c.

SApemuyk C. C. CyuacHi Teopii B koH}mikTomnorii: HaBd. nocib. / C. C. fpemuyk. — UepHiBui:
Pyra, 2008. - 72 c.

Indopmaniiini pecypcu

. 3akoHOAaBCTBO YKpainu. — Pexxum noctymy: http://zakon.rada.gov.ua
. Hamionanena  Gibmioreka VYkpainum imeni B.I. Bepnagcbkoro. — Pexum  pmocrymy:

www.nbuv.gov.ua

. Penozurapiii JIIY ®K. — Pexxum poctymy: http://repository.ldufk.edu.ua/

baszuno C. Tpaauuiitai Ta iHHOBAIiiHI METOM PO3B'sI3aHHS KOH(IIIKTIB Y JiSUIBHOCTI A€ KaBHUX
ciyx60B1iB [ Enextponnuii pecypc] / C. baszuno // Ilepconan. — 2007. — Ne 8 — Pexxum pocrymy :
http: // ebooks.znu.edu.ua /files /Bibliobooks /Ubeyvolk/0009007.pdf

. 3inunna O. b. Kondumikronoris : HaBd. mocid. [Enekrponnwmii pecypc] / O. b. 3inunna. — X. :

XHAMI, 2007. — 164 c¢. — Pexum pocrymy: // http: // ebooks.znu.eduua /
files/Bibliobooks/Ubeyvolk/0008958.pdf

Kondumikronoris : Ha4u. moci6. [Enextponnmii pecypc] / 3a 3ar. pen. B. M. Ilettoxa, JI. B.
Toprosoi. — K. : KHEY, 2003. - 315 <c¢ — Pexum gocrtymy
http://ebooks.znu.edu.ua/files/Bibliobooks/Ubeyvolk/0009008.pdf

Haraes B. M. Kondumikronoris : HaBd. noci0. [Enextponnuii pecypc] / B. M. Haraes. — K. : Llentp
HaBY. TiT., 2004. — 198 c. — Pexum JOCTYIY:
http://ebooks.znu.edu.ua/files/Bibliobooks/Ubeyvolk/0008959.pdf

. Opnsucekuit B. C. Kondmikromnoris : HaBd. moci6. [Enextponnnii pecypc] / B. C. OpnsHCbKUN. —

K. : Henrp wapu. mr., 2007. - 160 <c¢. — Pexum gpmoctymy : //
http://www.culonline.com.ua/index.php?newsid=109

. ITipen M. 1. Kodmixromnoris [Enekrponnuii pecypc] / M. L. ITipen. — K. : MAVII, 2005. — 360 c. —

Pexxum noctymy : http: // ebooks.znu.edu.ua /files/Bibliobooks/Ubeyvolk/0008957.PDF

. Ckibinpka JI. 1. Kondumikromnoris [Enekrponnnii pecype] / JI. 1. Ckibinpka. — K. : IIYJI, 2007. —

384 c. — Pexum noctyny : http://www.culonline.com.ua/index.php?newsid=398

Tuxomuposa €. b. Kondmikromnoris Ta Teopis neperoBopis : miapyuHuk [ Enekrponnuii pecypc]
/ €. b. Tuxomupona, C. P. ITocronoscrkmii. — Cymu : YHiBepcuTeTchka kaura”, 2008. — 240 c. —
Pexxum moctymy : http://ebooks.znu.edu.ua/files/Bibliobooks/Ubeyvolk/0008960.pdf

VYoetriBoak O. O. KondumikTonoris : METO. peK. s CTY/. ICHHOTO BIIJIUICHHS CHENiaJbHOCTI
«Jlorictuka» [Enextponnmii pecypc] / O. O. Yo6eiiBonk. — 3amopixoks : 3HY, 2010. — 60 c. —
Pexxum moctymy : http://ebooks.znu.edu.ua/files/metodychky/2010/09/konfliktologie.pdf

VYoeiionk O. O. Kou¢umikt sk mposiB corianbHoi KomyHikamii [Enextponnmii pecypc] /
VYoeiiBonk O. O. // I'pani : anemanax. —2010. — Ne 5(73). — C. 107-111.



