
ЛЬВІВСЬКИЙ ДЕРЖАВНИЙ УНІВЕРСИТЕТ ФІЗИЧНОЇ КУЛЬТУРИ 

ІМЕНІ ІВАНА БОБЕРСЬКОГО 

 

 

Кафедра фітнесу та рекреації 

 

 

 

 

 

 

Данилевич М.В. 

 

 

 

 

 

 

Лекція № 3 

 

з навчальної дисципліни 

 

 РЕКРЕАЦІЙНО-ОЗДОРОВЧА ДІЯЛЬНІСТЬ 

 

 

Спеціальності 073 “Менеджмент” 

Рівень вищої освіти – бакалавр 

 

 

 

 

ЛЬВІВ – 2020 р. 

 

 

 



 2 

 

Тема 3. Менеджмент  і маркетинг рекреаційно-оздоровчих послуг 

План 

 

1. Менеджмент і маркетинг рекреаційно--здоровчих послуг та вимоги до їх 

надання. 

2. Завдання, принципи та форми проведення пропагандистської діяльності  

3. Реклама  у рекреаційно--оздоровчій діяльності , принципи її проведення та 

засоби розповсюдження. 

 

1. Менеджмент і маркетинг рекреаційно – оздоровчих послуг та вимоги до 

їх надання 

Фізкультурно-оздоровчий менеджмент – мистецтво управляти фізкультурно-

оздоровчими установами з метою їх ефективної діяльності. 

Система фізкультурно-оздоровчого менеджменту будь-якої організації 

складається з трьох підсистем: керуючої, результуючої та забезпечувальної. Кожна з 

них має свої повноваження та характеристики.  

Рекреаційно-оздоровча послуга - це діяльність, спрямована на збереження та 

зміцнення здоров’я людей, формування здорового способу життя.  

Характеристики рекреаційноо-оздоровчих послуг: 

1.  Невідчутність.  

2.  Неможливість збереження.  

3.  Невід’ємність від джерела.  

4.  Відносна нестабільність якості.  

5.  Обов’язковість  систематичного споживання.  

Фізкультурно-оздоровчий маркетинг – діяльність, яка пов’язана із 

забезпеченням рекреаційно-оздоровчими послугами споживачів, залежно від 

визначеного попиту. 

Маркетингова діяльність фізкультурно-спортивного клубу розпочинається зі 

складання маркетингового плану. У плані повинно бути чітко  визначено: 

 завдання діяльності; 
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  перелік послуг, що будуть надаватися;  

  характеристикака контингенту, на задоволення потреб якого орієнтовані 

оздоровчі програми; 

  наявність конкурентів, оцінку їх сильних та слабких сторін;  

 джерела фінансування;  

 критерії та терміни їх виконання. 

 

2. Завдання, принципи та форми пропагандистської діяльності  

Пропаганда рекреаційно-оздоровчої діяльності – це цілеспрямоване 

розповсюдження та популяризація фізкультурних знань з метою переконання 

населення у необхідності систематичних фізультурних занять. 

Пропаганда являє собою безперервний освітньо-виховний процес, який можна 

умовно поділити на чотири етапи: 

1.  Переконання у необхідності оздоровчих занять.  

2.  Підвищення рівня фізкультурної грамотності.  

3. Залучення населення до систематичних фізкультурно-оздоровчих занять.. 

4. Підтримка, подальше підвищення рухової активності та ефективності 

фізультурно-оздоровчих занять. 

 

Залежно від етапу проведення пропаганда може вирішувати такі завдання: 

 формування свідомого ставлення населення до занять РОД; 

 інформування населення про рухову активність, форми і методи занять 

фізичними вправами; 

 розповсюдження передового досвіду роботи тренерів, інструкторів, викладачів 

фізичної культури та інших спеціалістів; 

 інформування населення про спортивні події в країні та за її межами. 

 

Ефективність пропаганди залеж. від дотримання принципів її проведення: 

1.Науковості та вірогідності всієї пропагандистської інформації.. 

2. Диференціації.  

3. Конкретності. 
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Основні форми пропаганди рекреаційно-оздоровчої діяльності: 

 усна – лекції, доповіді, бесіди, диспути, дискусії, конференції, тематичні 

вечори; 

 друкована – спеціалізовані часописи, спеціальна література зі спортивної 

та фізкультурно-оздоровчої тематики, газети; 

 наочна  – стенди, вітрини, плакати, фотоальбоми, телебачення та ін. 

 

3. Реклама у рекреаційно-оздоровчій діяльності, принципи її проведення 

та засоби розповсюдження 

Реклама у рекреаційно--оздоровчій діяльності - це сукупність відомостей про 

послуги оздоровчого характеру, що здатні зацікавити споживачів та задовольнити 

попит різних соціально-демографічних груп населення.  

Імовірний споживач рекреаційно-оздоровчих послуг іде до їх вибору через 

серію визначених кроків: поінформованість, зацікавленість, оцінювання, 

апробування, вирішення, підтвердження. Рекламна діяльність повинна враховувати 

всі зазначені стадії.  

Щоб бути ефективною, реклама повинна відповідати принципам: 

1.  Безперервність впливу.. 

2.  Оригінальність, наочність інформації.  

3.  Врухова активністьхування потреб та особливостей населення. 

4.  Доступність того, що рекламується. 

5.  Правдивість реклами. 

Для ефективної рекламної діяльності необхідні різноманітні засоби її 

розповсюдження: друкована, кіно-, теле-, радіо-, відео-реклама, реклама на 

транспорті. Використання різних методів оцінки ефективності рекламної діяльності 

та визначення рівня поінформованості населення - запорука успіху та прибутковості 

діяльності фізкультурно-оздоровчого клубу. 
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