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CEMIHAP Nel
OcHoBHI HayKOBI Te4il B cepBicos10rii
Ilumanus ons 062080penHs:

. [ToyaTkoBHi1 eTan HAYKOBUX JOCHIIKEHb chepu MOCIyT.

. Jocnimpxenns chepu NOCayr 13 TOYKU 30pY KIACUYHOT METOJI0JIOT1i HAYKH.

. Heknacuyna MeTo10510r1s1 y HAYKOBHUX AOCIIIKEHHSIX CPEpH MOCITYT.

. 3MICT NOCTHEKJIACHUYHOT METOJI0JIOT1i Cy4aCHOI CEPBICOJIOTI.

. ColianbHO-TIICUXOJIOTTYH1 JOCHIKEHHS CPepH MOCIYT Ha Cy4YacCHOMY eTarll.
. Cdhepa nocayr sk 00’ €KT AOCTIKEHHS TEXHIYHUX HaYK.

. CyyacH1 eKOHOMIYH1 TOCHII>KEHHS CPEPH MOCITYT.

. MapKeTHHTOB1 aCTIeKTH JOCIiKEHb y CepPBICOJIOTII.

IDicepena ons niocomosxu:

1. Ieanosa JL.O., Cemak b.b., BoBuanceka O.M. MapkeTuHT MOCIYyr : HaBYAJIbHUN
nocioHuk. JIeBIB : BumaBHMNTBO JIBBIBCBKOTO  TOPrOBEIHHO-EKOHOMIUHOTO
yHiBepcutety, 2018. 508 c.

2. KonomwoBa H.A. Cepgicosnoris (roguHa Ta il moTpeOu) : HaBY. MOCIOHUK.
BnanuBoctok : B-eo BAYEC, 2017. 224 c.

3. Mamok JLIL, Bapamae O.M., IlionkoBceka A.B. Cepgiconoris Ta cepBicHa
JUSUTBHICTD : HaBYaIbHMM TTociOHMK. XapkiB : XV XT, 2015. 211 c.

CEMIHAP No2
JIroanHa sk cy0’ekT cepBicy
Ilumanns ons 062080penHA:
[ToTpebu moarHU Ta 0COOIUBOCTI 1X 3aI0BOJICHHS 1] 4ac CEpBicy.
Micue notpe6 moauHu y Gu1ocoPChbKUX KOHIICTIISAX PI3HUX €I0X.
I'ymaniTapHa, TeXHOJIOT149HA, (YHKIIIOHAIBHA 1 KOMEpIIiifHa KOHIIEMI[ii TOCTUHHOCTI

SIK TIPUKJIA]] PI3HUX ITIXOAIB JI0 POJIi 1 MICIIS JTFOJIUHU Y cepi MOCTYT.

4.
5.

JIroguHa sIK TIpaIliBHUK CEpH MOCITYT: CydyacHi MpoOIeMu Ta TeHACHIII.
JionuHa K CMOXUWBay: KII€EHTOOPIEHTOBAHICTh SIK MapaaurmMa BeJeHHs Oi3Hecy y

cy4acHi cepi mocyr.

6.

['ymaHiTapHa KOHIEMIiS CEPBICY 3 MO3UIII CUCTEMHOTO 1 CHHEPT€TUYHOTO T1AXO/1B.

IDicepena ons niocomosxu.
INoprmana O.B. ta 1. Corrionorist: HaBy. ocionuk. Kuis : IVT, 2019. 235 c.
['puniB O. ®inocodist Typmsmy : Hard. mocio. JIsiB: TTAIC, 2017. 200 c.
3. KonomsoBa H.A. Cepgiconorisa (mtonuHa Ta i moTpeOHW) : HaBY. MOCIOHHK.
Bnaausoctok : B-Bo BIIVEC, 2017. 224 c.

N =



CEMIHAP Ne3
Cdepa nocayr B ekoHOMINi 3apyO0isKHMX KpaiH
Ilumanus ons 062080penHs:
1. Xapakrepuctuka podi cepu Iocayr y CydacHiil CBITOBIM €KOHOMILIL.
2. BiaminHOCTI QYHKIIOHYBaHHS c(epH MOCIYT y pI3HUX MAKPOPETiOHaX.
3. XapakTepucTuka CTPYKTYypH, Ipo0JeM 1 TeHACHIIN PO3BUTKY cPepu MOCITYr OAHIET
13 3apyOKHUX KpaiH (32 BUOOpOM).

IDicepena ons niocomosxu:

1. IranoBa JI.O., Cemak b.b., BoBuancbka O.M. MapkeTuHr mnociayr
HaBuYaJdbHUM TOCIOHUK. JIbBIB : BumaBHUITBO JIBBIBCHKOTO TOPTrOBEIBHO-
€KOHOMIYHOro yHiBepcutety, 2018. 508 c.

2. PorneB X.M. OCHOBH TrOTENBHOrO MEHEIKMEHTY @ HABYAIBHUH MOCIOHMK.
Kwuis : Konnop, 2005. 408 c.

3. EUROSTAT. URL: https://ec.europa.eu/eurostat

CEMIHAP Ne4
Oco0MBOCTI MapKeTHHTY Yy c(epi mocayr
Ilumanns ons 062080penHs:

1. CorianbHO-€KOHOMIYHE 3HAYEHHSI MApKETUHTY Yy c(epi mocyr.
2. OcHoBHI (pakTOpH, 110 BIUIMBAIOTH HA MIBUIICHHS MOMUTY HA Pi3H1 TUITH MOCIYT.
3. [Ipuniunu Ta GyHKIIT MAPKETUHTY TTOCTYT.
4. Konremniii MapKeTHUHTY TIOCITYT Ta iXHs crierudika.
5. MapKeTHHTOBE CEpPEeAOBHIIE MIAPUEMCTB ChepH MOCIYT, HOTO CTPYKTYpa.
6. [To3uIionyBaHHS TIOCIYT: CYTHICTh Ta OCHOBH1 3aBJIaHHS.

IDicepena ons niocomosxu.

1. Ieanosa JI.O., Cemak b.b., Bopuanceka O.M. MapkeTuHT OCIyT : HaBYaJIbHUN
nociOHuk. JIeBiB : BumaBHUITBO JIBBIBCRKOIO TOProBEIHHO-EKOHOMIYHOTO
yHiBepcutety, 2018. 508 c.

2. KonomroBa H.A. Cepsiconoris (moguHa Ta ii moTpebu) : HaBY. MOCIOHUK.
Binaausoctok : B-Bo BIIVEC, 2017. 224 c.

3. Mamok JLIL., Bapanmaes O.M., IlionkoBcbka A.B. Cepsicosoriss Ta cepBicHa
TISTBHICTH : HaBYaIbHUM nociOruk. Xapkis : XJIYXT, 2015. 211 c.

CEMIHAP Ne5
SAKicTh K mpiopuTeT Cy4acHoi cepu mocayr
Ilumanns ons 062060peHHA:
1. SkicTh sik 00’ ekt ynpaiinHs. Crienudika KOCT1 MOCTYT.
2. CraHzapTu IKOCT1 MOCIYT: BUIHU, (DYHKI(1i, 0COOJIMBOCTI KOHTPOJIIO 332 JTOTPUMAHHSIM.


https://ec.europa.eu/eurostat

3. MeHemKMEHT SKOCTI y cydacHid cdepi mocnyr Ykpainu. OO’€KTH ympaBiaiHHSA
AKICTIO Ha PI3HUX eTanax JISJIbHOCTI MANPUEMCTB.

4. ITHHOBALIM{H1 TEXHOJIOT1] YIIpaBIiHHS AKICTIO TOCIIYT.

5. KiacuyHi Ta cy4acHi METOM YIPABIIHHS SIKICTIO MOCHYT.

1.

2.

IDicepena ons niocomosxu:
I'onon A. be3neka perioHalbHUX TYPUCTUYHUX CHCTEM: TE€OPisi, METOJOJIOTIS Ta
npobOsiemu rapanTyBaHHs : MoHorpadis. JIesiB : JIIYOK, 2017. 340 c.
I'onon A.IL IIpobGiemu 3a06e3neueHHs SIKOCTI TYPUCTUYHUX MOCIYT Ta HAMPSMKH
iX BUpilIeHHA. MEHEIKMEHT 1 JIOTICTUKA — MEPCIEKTUBHI HANPIMKU PO3BUTKY
€KOHOMIKHU: 30IpHUK MaTepiajiB MDKHap. HayK.-mpakT. koHd. (M. Kwuis, 20-21
BepecHs 2013 p.). KuiB : 'O «KuiBchbkuii €KOHOMIUHHMI HAYKOBUH 1IEeHTp», 2013,
C. 34-35.
Mamok JLII., Bapanaes O.M., LlionkoBchka A.B. Cepsicosoris Ta cepBicHa
TISUTBHICTG : HaBYabHUM nociOHuk. XapkiB : XJAYXT, 2015. 211 c.

CEMIHAP Ne6
Oco0,1mBOCTI 3aXHCTY MPAB CNOKUBAYIB y cepi mocayr
Ilumanns ons 062080penHA:

1. HopmatuBHO-TIpaBOBe 3a0€3IMEUYCHHS 3aXUCTY MpaB CIOXKUBAYiB y cdepi MOCIyT B
VYkpaiHi.

2. OprasnizaiiifHo-eKOHOMIYHI MEXaH13MH 3aXHUCTY MpPaB CIIOKUBAYIB.

3. IlpaBo croxuBayva Ha iH(OPMAIIiIO TTPO MOCIYTY: MPOOJIEMH peati3allii.

4. IlpaBo cniokuBava Ha SIKiCHI Ta O€3MEeYH1 TOCITYTH.

5. IIpaBo crioxrBayva Ha 3aXUCT CBOIX MpaB: crenudika chepu mocmyr.

6. [lepcriekTHBHI HANIPSIMK YIOCKOHAJICHHSI CHCTEMH 3aXHCTY MPaB CIIOKUBAYiB TIOCIYT.

IDicepena ons niocomosxu.
HepxaBHa ciyx0a YkpaiHu 3 TUTaHb OE3MEYHOCTI XapuyoOBUX MPOMYKTIB Ta
3axucty crnoxuBadiB. URL: http://www.consumer.gov.ua/
Hynna 1.0O. 3axuct npaB cnoxuBayiB: Hapd. mociOnmk. Kuie: LlenTp ydu6oBOi
niteparypu, 2007 448 c.
3akoH Ykpainu «IIpo 3aXUCT IpaB CIIO’KHBAYiBY. URL:
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1023-12#Text
lomox A., ®enenuak FO. CtpaxyBaHHS B TypUCTHYHIN MISJTIBHOCTI : HABY. IMOCIO.
JIpBiB : JIITY®K, 2016. Y. 1. 156 c.



https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1023-12#Text

CEMIHAP Ne7
XapakTepucTHKAa OCHOBHHUX HAINIPAMIB iIHHOBALIHOI0 PO3BUTKY c(epH mocayr
Ilumanus ons 062080penH:
1. OcHOBHI puCH I1HHOBALIMHOTO PO3BUTKY c(epu NOCIyr Ha TriI00aJbHOMY Ta
HaI[IOHAJIbHOMY PIBHSIX.
2. IIpouecHi iHHOBAaII1 y cepl MOCIyT: 3arajibHi pUCH Ha Cy4YaCHOMY €Talll.
3. IlponykToBi 1HHOBAIIIT Ta iX 3HAYEHHS IS MIJABUIICHHS KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI
MIAIPUEMCTB chepH MOCTYT.
4. XapakTepucTuKa pI3HUX BUJIIB IHHOBAI[IM y Cy4acH1i cdepi mocayr (3a BUOOpom).

Iicepena ons niocomosxu:

1. T'onon A.IL. InHoBawiiiH1 hakTOpu O€3MEeKH PEeriOHaNbHUX TYPUCTUYHUX CHUCTEM.
HaykoBuii BicHMK MibKHapoJHOTO TyMmaHiTapHoro yHiBepcutery. Cepis
Exonomika 1 MmeHemxMenT, 2016. Bum. 15. C. 164-167.

2. T'onon A.Il. OcHOBHI HampsiMU €KOJOTi3alii TYPUCTUYHOI JiSUTBHOCTI Yy
NPUMICBKIA 30HI BEJIMKOro Micta. [7oOaibHI Ta HAIlOHAIBHI MPOOJIEeMU
exoromikm, 2015. Ne8. C. 811-814. URL.: http://global-national.in.ua/archive/8-
2015/171.pdf

3. Ieanosa JI.O., Cemak b.b., Bopuancbka O.M. MapkeTUHT TIOCHYT : HaBYAJIbHUIM
nocioHuk. JIeBiB : BumaBHUIITBO JIBBIBCBKOIO TOPTOBEIHHO-EKOHOMIUHOTO
yHiBepcurety, 2018. 508 c.

4. TlonsTrsa Ta BuAM iHHOBaIii. [TOHATTS IHHOBAIIWHOI MISUTBHOCTI Ta 11 MIpEaMET.
URL: https://buklib.net/books/37223/

MMPAKTUYHA POBOTA Nel
AHaJi3 poJti cepu Mocayr B eKOHOMilli YKpaiHu
3asoanns:
1. Ha OCHOBI CTAaTUCTHMYHHMX JaHUX MPO CTPYKTYPY HAI[IOHAJIBLHOI EKOHOMIKH 3a
nokaszHukamu BBII ta 3aitasarocti y 2010-2019 pp. po3paxyBaTy iHAEKCH BIATOBITHUX
MOKA3HMKIB Y OpiBHAHHI 3 6a30BuM (2010) poxom.
2. TloOGymyBaTu CTPYKTYpHI giarpamu, IO UIFOCTPYIOTh Miciie cdepu TMOCayr B
exoHoMmiIll Ykpainu y 2010 Ta 2019 pp. 3a o60Ma MOKa3HUKAMH.
3. IloOynyBatu rpadiku, MO UTFOCTPYIOTh TEHICHIT 3MiH YacTKU cepu MOCIyT y
CTPYKTYp1 HarioHabHO1 ekoHOoMikK y 2010-2019 pp.
4. 3poOUTH BUCHOBKH.

IMPAKTUYHA POBOTA Ne2
Moge/iloBaHHSA NMOBEAIHKH CIOKUBAYiB cepu mocayr
3asoanns.:
1. B3siTit yyacts y IUI0BIM Tpl, i Yac KO 3MOJIEIIOBATH OCHOBHI MTPOOJIEMH1 CUTYaIlli
y B3a€EMOJIIl MEPCOHANYy MIANPUEMCTB cpepu MOCIYyr Ta CIOKUBA4iB (3aMOBJICHHS
MOCYTH, I1HAWBIAYadbHUWA TMIAX1[, TOBEPHEHHS KOIITIB, NpPUWMaHHA 1 PO3TJIIs]
MPETEH31i, MDKOCOOUCTICHI KOH(IIKTH Ta 1H.).


https://buklib.net/books/37223/
http://www.ukrstat.gov.ua/

2. Y3aranbHUTH OCHOBHI THIH CIIO>KMBAYIB MOCIYT Ta iX MMEepeBaru 1 HEAOMIKU 13 TOUKHU

30py MiANPUEMCTBA CHEepH MOCTYT.
3. 3poOUTH BUCHOBKH Ta OOTOBOPHUTH iX.

INPAKTHYHA POBOTA Ne3
InHoBaliifHI MeTOAM BUPilICHHS MPO0JEMHHUX CUTYaNIil 00 3AXUCTY NPaB
CIOKMBaYiB y cdepi mocayr
3asoanns:

1. CdopmyBaTu 1 OOroBOpUTHM KEHMCH II0AO0 HOBUX IMIAXOMAIB /0O 3aXUCTy IIpaB
CIO’KMBAYiB CPepH MOCHYT.

2. IligrotyBaTtl peKOMEHallii i MANPUEMCTB Ta OpraHi3ailiii, OpraHiB Biaju 11010
yIOCKOHAJICHHSI MEXaH13MIB BUPIIIEHHS MPOOJIEM JOTPUMAaHHS MPaB CIIOKUBAYIB.

IMMPAKTUYHA POBOTA Ne3
IMigroroBka i 3aXMCT NPOEKTY MI010 BIPOBAIKEHHS IHHOBALi HA MiANPUEMCTBI
cepu mocayr
3asoanns:
1. IlpoanamizyBaTu 1HHOBAIIWHY MISJIBHICTE OOpaHOTO MiAMpPUEMCTBA chepu TOCIYT
(6axxano 3a MarepiagaMu BUpoOHHUYOT TpakThKK) MeTogom SWOT.
2. BinmoBimHO 10 BHSBIEHHX CJIa0KHUX CTOpPIH Ta MOXIIMBOCTEH 3alporOHYBaTU
1HHOBAIIIIO, SIKY CJIJT pO3POOUTH/BIPOBAIUTH Y AISIBHICTD MIAIPUEMCTBA.
3. Po3poOutu nmpoekT BIpOBaHKEHHS IHHOBAIT Y AISJIBbHICTh MIAIPHEMCTBA.
4. ITiaroTyBaT MYJBTUMEIINHY MPE3EHTAIIII0 MPOEKTY 1 3aXUCTUTH ii.

PEKOMEH/IOBAHA JIITEPATYPA
OcHoBHAa:

1. Tomon A., ®enenuak FO. CtpaxyBaHHs B TypUCTUYHIN JISUTHHOCTI : HaBY. MOCIO.
JIBiB : JIIYDK, 2016. Y. 1. 156 c.

2. l'opranya O.B. Tta i1, Comiosnorist: Hapd. nmocionuk. Kuis : IVT, 2019. 235 c.

3. Ieanosa JI.O., Cemak b.b., BoBuancbka O.M. MapKeTUHT HOCIYT : HaBYaJIbHUN
nocionuk. JIpBiB : BumaBHUITBO JIEBIBCHKOTO TOPTOBEIEHO-EKOHOMIYHOTO YHIBEPCHUTETY,
2018. 508 c.

4. KonommeoBa H.A. Cepsicororist (moamHa Ta i moTpeOW) : HaBY. TOCIOHWIK.
BmamuBoctok : B-so BAYEC, 2017. 224 c.

5. Kopkyna O. Ta in. Opranizamisi TOTEIBHOTO TOCHOJAPCTBA: HABYAIBHO-
MeToauyHui nocionuk. JIbBiB : BunaBuuireo «Jlodpa cripasay, 2019. 224 c.

6. Mamok JLIL., Bapamaes O.M., IionkoBceka A.B. Cepsiconoris Ta cepBicHa
TISUTBHICTD © HaBYaJIbHUM TTociOHuK. XapkiB : XY XT, 2015. 211 c.



JlonomickHa:

7. T'onon A. be3neka perioHaIbHUX TYPUCTUYHUX CHCTEM: TEOPis, METOJOIOrSA
Ta poOsiemMu rapaHTyBaHHs : MoHorpadis. JIesiB : JIIY @K, 2017. 340 c.

8. T'omox A.Il. IuHoBawiitHi (akTopu O€3MEKH PETIOHAIBHUX TYPUCTHUHUX
cucteM. HaykoBuil BicHMK MDKHapOJIHOIO TyMaHITapHOro yHiBepcuteTy. Cepis :
Exonomika 1 menemxkment, 2016. Bun. 15. C. 164-167.

9. T'onon A.Il. OcHOBHI HampsiMH €KOJIOTi3alii TypUCTUYHOI IISJIBHOCTI Yy
MPUMICHKIM 30H1 BeIUMKOro micta. ['moOanpHI Ta HaliOHAIbHI MPOOJIEMHU E€KOHOMIKH,
2015. Ne8. C. 811-814. URL.: http://global-national.in.ua/archive/8-2015/171.pdf

10. Tonmon A.Il, ®enenuak HO.b. TorenbHe rocmomapcTBO B CTPYKTYpi
perioHajJbHUX TYPUCTHUUHUX cUCTeM. [H(dpacTpyKTypa pUHKY : €JIEKTPOHHUN HAYKOBO-
npaktuuHuil okypHan, 2019. Bun. 32. C. 277-281. URL: http://www.market-
infr.od.ua/journals/2019/32_2019 ukr/43.pdf

11. Ma3yp B. Ingyctpis roctuHHOCTI — €(EKTHUBHUN I1HCTPYMEHT PO3BHUTKY
TypuctuyHoro Oi3Hecy. Kypnan €Bponeiicbkoi ekonomiku, 2015. T. 14(3). C. 273—
284.

12. Porne X.M. OCHOBH TOTEIBHOTO MEHEIKMEHTY : HABUYABHHIl TOCIOHMK.
Kwuis : Konnop, 2005. 408 c.

Indopmaniiini pecypcu InTepHer

13. JlepkaBHa ciayx6a YKpaiHH 3 MUTaHb OC3MEYHOCTI XapUOBHX MPOAYKTIB Ta
saxucty cnoxuBauis. URL: http://www.consumer.gov.ua/
14. Jlep>kaBHa cinyx0a cratuctuku Ykpainu URL: http://www.ukrstat.gov.ua/
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