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Тема 1. «СУТЬ І ЗНАЧЕННЯ МЕНЕДЖМЕНТУ В ГАЛУЗІ ФІЗИЧНОЇ 

КУЛЬТУРИ І СПОРТУ» 

1. Суть менеджменту у фізичній культурі і спорті.  

2. Система менеджменту у фізичній культурі і спорті.  

3. Види менеджменту.  

4. Функції та принципи менеджменту у сфері фізичної культури і спорту. 

5. Методи менеджменту у фізичній культурі та спорті. 

 

Менеджмент  (англ.  management  ‒ управління,  завідування,  

організація) ‒ це процес планування, організації, приведення в дію та контроль 

організації для досягнення координації людських і матеріальних ресурсів, 

необхідних для ефективного виконання завдань. 

Елементами управління як загального виду людської діяльності є мета 

управління та спосіб її досягнення, об’єкт і суб’єкт управління, взаємозв’язок у 

певному навколишньому середовищі.   

Об’єктом управління є люди, техніка та технології, організація тощо. 

До суб’єктів управління належать відповідні громадські інститути 

(організації, установи), працівники апарату управління підприємств. 

Предметом управління є управлінські (організаційно-управлінські, 

організаційно-економічні) відносини, що реалізовують як інформаційні зв’язки 

при організації виробництва й управління ним.   

Процес управління – це збирання, опрацювання та передавання інформації 

(предмет  управлінської праці), що використовують для ухвалення рішень 

(продукт  управлінської праці). 

  Отже, спортивний менеджмент – це мистецтво управління 

фізкультурними та спортивними організаціями в ринкових умовах, а саме 

процес планування, організації, мотивації та здійснення контролю для 

досягнення цілей певної організації. 

Об’єктом спортивного менеджменту як самостійної науки є сукупність 

фізкультурно-спортивних організацій країни, продукт діяльності яких –  

фізкультурно-спортивні послуги.  



Предмет спортивного менеджменту ‒ це управлінські відносини, що 

виникають при взаємодії суб’єкта та об’єкта управління всередині організації 

фізкультурно-спортивного спрямування, взаємодії цієї організації із зовнішнім 

середовищем у процесі виробництва та реалізації фізкультурно-спортивних 

послуг.  

Завдання спортивного менеджменту як навчальної дисципліни ‒ це 

забезпечення цілісного уявлення про галузеву систему управління, про 

принципи, закономірності та технології управління в організаціях галузі 

фізичної культури і спорту в сучасних ринкових умовах України.  

Завдання менеджменту як науки – розроблення, експериментальна 

перевірка та застосування на практиці наукових підходів, принципів і методів, 

які забезпечують стійку, надійну, перспективну й ефективну роботу колективу 

(індивідуума) завдяки випуску конкурентоздатного товару / послуги.  

Кінцевою метою менеджменту є кінцевий стан, якого фізкультурно-

спортивна організація прагне досягти в певний момент у майбутньому. 

Мета спортивного менеджменту – це бажаний, можливий та необхідний 

стан фізкультурно-спортивної організації та галузі, котрого треба досягнути. 

Визначення цілей є першим етапом процесу спортивного менеджменту, тому 

що він характеризує цілеспрямованість, а не стихійність у процесі формування 

цілей. 

Менеджмент фізичної культури і спорту є одним із видів галузевого 

спеціального менеджменту, зокрема управління такими організаціями 

фізкультурно-спортивної спрямованості: 

 спортивні школи; 

 спортивні клуби; 

 спортивні команди з видів спорту (футбол, хокей, баскетбол, волейбол 

тощо); 

 стадіони; 

 спортивно-оздоровчі центри; 

 спортивні федерації тощо.  

Менеджер фізичної культури і спорту – це управлінець фізкультурно-



спортивної організації, який володіє лідерськими якостями, фахівець у сфері 

фізичного культури та спорту, має набутий досвід щодо викликів сучасного 

ринку. 

Професійна компетентність менеджера фізичної культури і спорту – це 

сукупність кваліфікаційних знань, умінь, особистісних якостей, загальної 

культури, інтеграція яких у його професійній діяльності може дати 

оптимальний результат. 

Професійна компетентність менеджера має охоплювати такі ключові 

навички: 

– комплексне розв’язання проблем; 

– критичне мислення; 

– креативність; 

– уміння керувати людьми; 

– взаємодія з людьми; 

– емоційний інтелект; 

– уміння формувати власну думку та приймати рішення; 

– орієнтування на клієнтів; 

– уміння вести переговори; 

– гнучкість розуму. 

Система менеджменту – це цілісність та неподільність взаємозалежних 

частин, які під час взаємодії створюють нові якісні атрибути. 

Загалом модель системи менеджменту може бути представлено як такі два 

взаємодіючі елементи:  

‒ об’єкт менеджменту – це частина системи, якою керують, тобто та 

частина, що сприймає управлінську дію; 

‒ суб’єкт менеджменту – це частина системи, яка керує та здійснює 

управлінську дію. 

 У системі менеджменту фізичної культури і спорту (ФКіС) (як галузі) 

суб’єктом є, передусім, державні виконавчі органи та виконавчі органи в галузі 

ФКіС, а об’єктами – фізкультурно-спортивні організації різного рівня та 

характеру. 



Види менеджменту розрізняють за сферою діяльності, об’єктом 

управління, ознакою об’єкта й ознакою змісту. 

Види менеджменту за сферою діяльності: 

1. Менеджмент розвитку (R&D менеджмент, інноваційний менеджмент) – 

це дослідження та розвиток таких компонентів, як матеріали, інструменти й 

обладнання, методи та технології. 

2. Менеджмент розповсюдження (дистрибуції) містить маркетинг і 

рекламу, мерчендайзинг і продажі. 

3. Фінансовий менеджмент – це економічні прогнози, розрахунок 

собівартості, контролювання бюджету, страхування та робота актуарія 

(спеціаліст з оцінювання ризиків, фінансовий аналітик і консультант у сфері 

страхування, людина, яка застосовує на практиці актуарну математику. 

Офіційно уповноважена особа, яка має відповідну фахову підготовку та 

обчислює страхові тарифи). 

4. Менеджмент підтримки – це забезпечення стабільної роботи та 

підтримка основних активів у робочому стані, а саме нерухомого майна, 

інструментів й іншого виробничого обладнання. 

5. Менеджмент закупівель і тендерів – закупівля матеріалів, зміст складу, 

контроль наявності на складі матеріалів і товарних запасів. 

6. Менеджмент продукту і сервісу – вивчення й аналіз, планування роботи, 

контроль якості. 

7. Менеджмент доставлення – доставлення автомобільним, залізничним, 

повітряним, водним транспортом, упакування та зберігання. 

8. Менеджмент персоналу (HR-менеджмент) – добір співробітників, 

розміщення, тренінг, трансфер, просування, звільнення, виробничі відносини, 

безпека, здоров’я та інші бонуси компанії. 

9. Менеджмент офісу – планування й контроль роботи офісу та внутрішня 

звітність. 

Види менеджменту за об’єктом управління: 

1. Зовнішній менеджмент застосовують за неспроможності внутрішнього 

управління. 



2. Внутрішній менеджмент – це менеджмент організації – топменеджмент, 

менеджмент відділу – менеджмент середньої ланки, менеджмент на рівні 

безпосереднього виконавця. 

3. Бренд-менеджмент, менеджмент продукту й сервісу. 

4. Господарська й виробнича діяльність організації. 

Види менеджменту за ознакою об’єкта: 

1. Загальний (генеральний) менеджмент – це керування організацією 

загалом і її автономними відділами. 

2. Функціональний менеджмент, він же спеціальний – це управління 

окремими процесами, а саме інноваційним менеджментом, виробничим 

менеджментом, фінансовим менеджментом, міжнародним менеджментом, 

екологічним менеджментом, спортивним менеджментом, менеджментом 

маркетингу та персональним менеджментом тощо. 

Види менеджменту за ознакою змісту: 

1. Нормативний менеджмент відповідає за створення і реалізацію місії 

організації, її філософії, підприємницьких стандартів, визначення конкурентної 

ніші компанії на ринку і місця в ній, формування загальної стратегії розвитку. 

2. Стратегічний менеджмент займається розробленням різних стратегій для 

всіх підрозділів компанії, розподіляє реалізацію стратегій у часі, формує 

потенціал успіху організації та забезпечує загальний контроль за реалізацією 

обраних стратегій. 

3. Оперативний менеджмент відповідає за розроблення методів реалізації 

прийнятої стратегії розвитку в конкретних умовах, за тактичну адаптацію і 

оперативне реагування на обставини, що змінюються. 

Функції менеджменту – це відносно уособлені напрями управлінської 

діяльності, що дають змогу здійснювати управлінський вплив. 

Розрізняють спеціальні та конкретні функції менеджменту. 

Спеціальні функції спортивного менеджменту – це ті, що здійснюються в 

усіх галузях народного господарства, а їхній склад та зміст є незмінними 

незалежно від того, яку конкретну функцію менеджменту реалізують: 

планування, організацію, мотивацію, контроль чи координацію. 



Функція планування – головна функція менеджменту, яка передбачає 

прогнозування, визначення цілей, стратегії, політики та завдань організації, 

свідомий вибір рішення що робити, як, кому і коли. 

Функцію організації спрямовано на формування керівних та керованих 

систем, а також зв’язків і відносин між ними, забезпечуючи упорядкованість 

технічної, економічної, соціально-психологічної та правової сторін діяльності 

кожного суб’єкта господарювання. 

Функція мотивації – це процес спонукання працівників до 

високопродуктивної діяльності для задоволення своїх потреб і досягнення цілей 

організації. 

Функція контролю – це система спостереження й перевірки 

функціонування підприємства відповідно до встановлених стандартів та інших 

нормативів, виявлення допущених відхилень від ухвалених рішень і визначення 

причин їх невиконання. 

Функція координації – це процес, спрямований на забезпечення 

пропорційного та гармонійного розвитку організації при оптимальних витратах 

матеріальних, фінансових і трудових ресурсів. 

Конкретні функції спортивного менеджменту – це результат динамічного 

розвитку розподілу управлінської роботи, їх можна виокремити й 

охарактеризувати за змістом управлінської дії на певний об’єкт, а також це 

наявність спеціальних методик та інструкцій, що нормують і регулюють 

документи, організовують роботу відповідних суб’єктів управління. 

Методи менеджменту – це сукупність прийомів і способів впливу на 

керований об’єкт, результатом якого є досягнення цілей організації. 

Методи менеджменту класифікують за такими ознаками: 

‒ методи прямого впливу  – досягнення безпосереднього результату;   

‒ методи непрямого впливу – створення умов для досягнення результату;  

‒ формальні – авторитарний стиль керівництва, накази;  

‒ неформальні – демократичний стиль керівництва тощо. 



Найважливіше значення з погляду практики менеджменту на основі 

специфіки взаємозв’язку між співробітниками організацій методи поділяють на 

організаційно-адміністративні, економічні та соціально-психологічні. 
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