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Анотація. Розглянуто проблеми підготовки фахівців з активного ту-
ризму. Проаналізовано можливості створення навчально-методичного за-
безпечення із застосуванням MS Excel для розробки проекту віртуальної 
туристичної фірми.
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Abstract. Technologies of MS Access in the formation of specialists in sports and 
health tourism. Problems of training of specialists of the active tourism are studied. 
Assignments in the form of a continuous problem for the tourist enterprise with ele-
ments of the game design and the use of Office technologies as Excel are developed.
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Вступ. MS Excel важливий інструмент освоєння офісних технологій 
у спортивно-оздоровчому туризмі (СОТ). Розробка проекту віртуальної 
туристичної фірми з елементами ігрового моделювання та співпраці дозволя-
ють отримати весь спектр необхідних знань та навичок з офісних технологій.

Мета та завдання дослідження. Розробка навчально-методичного забез-
печення із застосуванням інформаційних комп’ютерних технологій на основі 
віртуального проекту для СОТ з метою отримання студентами цілісних 
знань та вмінь MS Excel.

Матеріал дослідження. Досліджено проблеми використання офісних тех-
нологій в інформаційному забезпеченні спортивно-оздоровчого туризму [2]. 
Проаналізовані проблеми туристичної галузі України на шляху до Європей-
ського союзу у співпраці з польськими вченими [3, 4]. Досліджено проблеми 
інформаційного забезпечення СОТ туристичних підприємств регіонального 
центру [1]. Проаналізовано можливості освоєння офісних технологій з роз-
робкою завдань у вигляді одного цілісного проекту [5].

Методи дослідження. Контент аналіз, аналіз наукової літератури, інтер-
нет- пошук інформації.

Результати дослідження та їх обговорення. Зупинимось більш докладно 
на застосуванні MS Excel у розробці проекту для віртуальної туристичної 
фірми. Проектом передбачалось 5 відділів туристичної фірми: адміністрація, 
відділ маркетингу, рекламний відділ, відділ кадрів, бухгалтерія.
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Студентами оброблялась інформація для адміністративного відділу 
в MS Excel (оформлення реєстраційної картки туристичної фірми, оформ-
лення штатного розпису туристичної фірми).

Для віртуального відділу кадрів створювались наступні документи: жур-
нали реєстрації, штатний розпис. Інформація опрацьовувалась у MS Excel.

У віртуальній бухгалтерії інструментами MS Excel: нараховувалась за-
робітна плата; проводились амортизаційні відрахування; проводились всі 
необхідні розрахунки на основі первинних документів. Бланки первинної 
документації у повному обсязі створювались та заповнювались на комп’юте-
рі. Створені були також журнали-ордери та оборотна відомість. Оброблені 
дані відображались у балансі.

Із застосуванням MS Excel були створені рекламні сторінки.
На основі MS Excel віртуальним відділом маркетингу оброблялась ін-

формація: з дослідження ринку та попиту на туристичні послуги; розрахо-
вувались ціни на послуги; проводився аналіз реалізації туристичних послуг 
СОТ; розв’язувались задачі з рекламної діяльності.

Таким чином, через віртуальний проект з елементами ігрового моделю-
вання, студенти використовували весь спектр MS Excel (рис. 1).
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Рис. 1. Застосування MS Excel у розробці проекту 
«Віртуальна туристична фірма»
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Висновки. Розглянуто проблеми підготовки фахівців СОТ. Проаналі-
зовано можливості створення навчально-методичного забезпечення із за-
стосуванням інформаційних комп’ютерних технологій, зокрема MS Excel. 
Розроблено завдання у вигляді проекту для підприємства СОТ.
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