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ВСТУП 

У сучасному періоді інноваційної економіки готельно-ресторанне 

господарство відіграє важливе значення у розвитку суспільства. Тому сьогодні 

важливо дослідити особливості функціонування та сучасний стан світового 

ринку готельного і ресторанного господарства. 

Програма вивчення навчальної дисципліни «Світовий ринок готельно-

ресторанних послуг» складена відповідно до освітньо-професійної програми 

підготовки бакалаврів спеціальності 241 «Готельно-ресторанна справа». 

Предметом вивчення навчальної дисципліни є аналіз та оцінка розвитку 

світового ринку готельно-ресторанних послуг.  

Міждисциплінарні зв’язки вивчення дисципліни: «Аналіз діяльності 

підприємств готельно-ресторанного  бізнесу»; «Основи індустрії гостинності», 

«Організація готельного господарства», «Організація ресторанного 

господарства». 

 

1. МЕТА ТА ЗАВДАННЯ НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ 

1.1. Метою вивчення дисципліни є формування спеціальних професійних 

знань у студентів з теоретичних засад світового ринку готельно-ресторанних 

послуг, особливостей організації заходів, функціонування інфраструктури та 

організації обслуговування туристів готельно-ресторанними закладами, а також 

вивчення особливостей функціонування сфери гостинності у різних регіонах 

світу. 

1.2. Основні завдання вивчення дисципліни «Світовий ринок готельно-

ресторанних послуг»: вивчення теоретичних особливостей функціонування 

готельного і ресторанного господарства світу; дослідження сучасного стану та 

тенденцій розвитку готельно-ресторанного господарства світу; визначення 

територіальних особливостей розвитку світового ринку готельно-ресторанних 

послуг; підготовка до практичної діяльності у сфері гостинності.  

1.3. Згідно з вимогами освітньо-професійної програми студенти повинні 

знати: особливості функціонування та розвитку сфери гостинності у світі; 
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основні підходи до класифікації підприємств готельно-ресторанного 

господарства; особливості міжнародного нормативно-правового регулювання 

готельно-ресторанної індустрії; особливості функціонування та розвитку 

світового ринку готельно-ресторанних послуг. 

вміти: визначити соціально-економічні чинники розвитку готельно-

ресторанного господарства; використовувати методику дослідження ринку 

готельних та ресторанних послуг у світі; використовувати міжнародні 

нормативно-правові акти у сфері гостинності; визначати особливості 

функціонування підприємств готельно-ресторанних послуг у різних регіонах 

світу; прогнозувати розвиток готельно-ресторанного господарства.  

На вивчення навчальної дисципліни відводиться 120 годин / 4 кредити 

ECTS. 

 

2. ІНФОРМАЦІЙНИЙ ОБСЯГ НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ 

ЗМІСТОВНИЙ МОДУЛЬ 1.  Теоретико-методологічні аспекти розвитку 

ринку готельно-ресторанних послуг 10 год 

 

Тема 1. Теоретичні засади розвитку ринку готельно-ресторанних послуг 2 

год 

Актуальність вивчення дисципліни «Світовий ринок готельно-ресторанних 

послуг»: зміст, структура дисципліни. Історія розвитку сфери гостинності. 

Сучасний стан та тенденції розвитку світового ринку готельно-ресторанного 

господарства. 

 

Тема 2. Організація світового ринку готельно-ресторанних послуг 2 год 

Сутність  світового  ринку  як  глобальної  системи,  яка  регулює 

співвідношення  попиту  й  пропозиції.  Класифікація  ринку  готельно 

ресторанних  послуг  за  видами,  формами,  характером  діяльності, 

територією. Специфічні  риси  ринку  готельно-ресторанних  послуг:  

комплексність, мобільність,  нероздільність процесу обслуговування та 

ритмічність.   

 

Тема 3. Стан та тенденції формування ринку готельно-ресторанних послуг 

на вітчизняному та світовому рівнях 2 год 

Соціально-економічні чинники формування світового ринку готельного і 

ресторанного господарства. Міжнародне регулювання ринку готельно-

ресторанних послуг  в Україні та світі. 
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Тема 4. Основи формування підприємств готельно-ресторанного бізнесу у 

розвинених країнах світу 2 год 

Підходи до класифікації та типізація підприємств готельно-ресторанного 

господарства в країнах світу. Особливості функціонування та розвиток 

міжнародних готельних мереж  

 

Тема 5. Методологічні чинники дослідження міжнародного готельно-

ресторанного ринку 2 год 

Дослідження міжнародного ринку готельного та ресторанного господарства. 

Особливості вивчення ефективності роботи на міжнародному ринку готельних і 

ресторанних послуг  

 

 

 

ЗМІСТОВНИЙ МОДУЛЬ 2. Сучасний стан та перспективи розвитку 

світового ринку готельно-ресторанних послуг 20 год 

 

Тема 6. Сучасний стан, тенденції та перспективи розвитку готельно-

ресторанного господарства в Європейському туристичному регіоні 4 год 

Сучасний стан розвитку готельно-ресторанного господарства в Європейському 

туристичному регіоні. Тенденції розвитку ринку готельно-ресторанних послуг 

у Європі.  Дослідження основних перспектив розвитку ринку готельно-

ресторанних послуг у європейських країнах. 

 

Тема 7. Сучасний стан, тенденції та перспективи розвитку готельно-

ресторанного господарства  в Азійсько-Тихоокеанському туристичному 

регіоні 4 год 

Сучасний стан розвитку готельно-ресторанного господарства в Азійсько-

Тихоокеанському туристичному регіоні. Тенденції розвитку ринку готельно-

ресторанних послуг у кранах Азії.  Дослідження основних перспектив розвитку 

ринку готельно-ресторанних послуг у азіатських країнах. 

 

Тема 8. Сучасний стан, тенденції та перспективи розвитку готельно-

ресторанного господарства  в Американському туристичному регіоні 4 год 

Сучасний стан розвитку готельно-ресторанного господарства в 

Американському туристичному регіоні. Тенденції розвитку ринку готельно-

ресторанних послуг у США.  Дослідження основних перспектив розвитку 

ринку готельно-ресторанних послуг в Американському туристичному регіоні. 

 

Тема 9. Сучасний стан, тенденції та перспективи розвитку готельно-

ресторанного господарства  в Близькосхідному туристичному регіоні 4 год 
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Сучасний стан розвитку готельно-ресторанного господарства в країнах 

Близького Сходу. Тенденції розвитку ринку готельно-ресторанних послуг у 

Близькосхідних країнах.  Дослідження основних перспектив розвитку ринку 

готельно-ресторанних послуг в Близькосхідному туристичному регіоні. 

 

Тема 10. Сучасний стан, тенденції та перспективи розвитку готельно-

ресторанного господарства  в Африканському туристичному регіоні 4 год 

Сучасний стан розвитку готельно-ресторанного господарства в країнах 

Африки. Тенденції розвитку ринку готельно-ресторанних послуг у 

африканських країнах.  Дослідження основних перспектив розвитку ринку 

готельно-ресторанних послуг в Африканському туристичному регіоні. 
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4. ФОРМА ПІДСУМКОВОГО КОНТРОЛЮ УСПІШНОСТІ 

НАВЧАННЯ 

Форма підсумкового контролю: іспит 

 

5. ЗАСОБИ ДІАГНОСТИКИ УСПІШНОСТІ НАВЧАННЯ 

Поточний контроль здійснюється під час проведення практичних та 

семінарських занять в усній та письмовій формах. 

1. Опитування. 

2. Перевірка завдань для самостійної роботи. 

3. Перевірка матеріалів самопідготовки.  

4. Виконання завдань практичних занять. 

Підсумковий контроль – іспит (VIІI семестр – денна форма). 
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