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1. Onuc HaBYAJIBHOI JUCIHHUILTIHA

HaijimeHyBaHHA NOKa3HUKIB CrneniajJbHicTh, piBeHb XapaKTepucTHKA HABYAJIbHOL
BHIIIOI OCBiTH JUCIHILIIHA
Kinbkicts kpeautiB — 3,0 lNany3p 3HaHBb: Henna ¢popma 3aoyHa
07 «YmpaBminus i HaBYaHHS ¢dopma
AnMiHICTpYBaHHS» HaBYaHHS
Juctumuina criemianizaitii CB/I
073 «MeHemKxMenT»
Mogynis — 1
Pix miaroroBku:
PiBens BHIIOT OCBITH:
3MiCTOBUX MOAYIIB — 4 OakanaBp
3-i 2
Cemectp
V-t \ WY
Jlexmmii
6
32 ron
[IpakTruHi, ceMiHAPCHKI
32ron 6
Camocriiina po6oTa
3arajpHa KUIBKICTH TOIUH - 226
26 78
TwKHEBUX TOAUH JUTSI IEHHOT [nauBinyanbHi 3aBIaHHS:
(dhopMH HaBUaAHHS:
IV cemectp
ayTUTOPHUX -4 TO]1
caMmocTiiiHa poOoTa cTyaeHTa — 4 Bun koHTpOIIO!
roa IVcemectp - 3amik

2. MeTa Ta 3aBIaHHS JUCHUIIIHA

MeToro BHKIAaIaHHS HaBYAIBHOI MuCHUILIIHU «OpraHizaiis pecTOPaHHOTO
roCroAapcTBay HAOYTTA TEOPETUYHUX 3HAHb 1 MPAKTHYHUX HABUYOK 13 CydYacHOI
oprafizamii BHpPOOHHMIITBA B 3aKJiaJlax pPECTOPAHHOTO TOCMOJAPCTBa,  SKI
3a0e3mneuyoTh (OPMYBAHHS Y CTY/ICHTIB OPraHi3aTOPCHKUX 3/110HOCTEH, BUPOOICHHS
MPAKTUYHUX HABUYOK 1 BMIiHb BHUPIIICHHS TMOCTABJICHUX 3aBAaHb B MPOIIECi
BUPOOHUYOT MISTIBHOCTI, BUBYEHHSI 3arajlbHUX 3aKOHOMIPHOCTEM Ta Cy4acHUX
METO/IIB OpraHizailii BApOOHUYHKX MPOIIECIB Y 3aKJIaJlaXx PECTOPAHHOTO TOCHOIapCTBA,




OCBO€HHS MPUHLHUIIB 00CTYrOBYBaHHS PI3HUX KOHTHUHIEHTIB CIIOXKUBAYIB Yy 3aKJIa1ax
Ta 1032 X MEKaMH 1 0COOJIMBOCTI X PO3BUTKY HA Cy4YaCHOMY €Talli.

VY pe3ynbTaTi BUBYEHHSI HABYAIBHOT AUCHUIUTIHA CTYJIEHTH MIOBUHHI:

3HaTH:  KiIacudikalilo  MANPUEMCTB  PECTOPAHHOTO  TOCMOJAPCTBA,
XapaKTepUCTUKY PI3HUX THUIIB MIANPUEMCTB PECTOPAHHOIO IOCIOAPCTBA, JUKepena
MOCTaYaHHsA Ta BUOIp MOCTavyajJbHUKA MPOAYKTIB, BUPOOHUUY CTPYKTYPY 3aKiamy
PECTOPAHHOTO TOCIOAAPCTBA, OpraHi3allil0 BUPOOHMIITBA Yy 3aKjaji PECTOPAHHOIO
rocrnoAapcTBa, OCHOBHU TEXHOJIONIYHOIO MPOLECY OOCIYrOBYBaHHS CIHOXKHMBA4iB Yy
3aKj1a/lax pPeCTOPAHHOIO rOCMOJapCcTBa Ta XapaKTEPUCTUKY BHUIIB, METONIB 1 (Gopm
00CIIyTOBYBaHHS ; XapaKTEPUCTUKY MaTeplaJbHO-TEXHIYHOT 0a3u sl  oprasizarii
oOCnyroByBaHHsI ~ CIOKMBaudiB Yy  3aKJlaJaX pPECTOPaHHOTO  TrOCIOJIapCTBa;
TEXHOJOTIYHUN MpoleC OOCIYroBYBaHHS  CIOXKHBA4iB Yy pECTOpaHi; MpaBuiia
NOJIaBaHHs  CTpPaB; OpraHizalilo OOCIYroByBaHHS OCHKETIB Ta MPUHOMIB;
opraHizaiito GpopMm oOCIyroByBaHHs 1HO3EMHHUX TYPHUCTIB MPU TOTEIAX; OCOOIUBOCT1
00CITyrOBYBaHHS CIIO)KHBAYIB.

BMITH: JIaTU [TOBHY XapaKTCPUCTUKY MIiAMPUEMCTB PECTOPAHHOTO TOCII0IapCTBA
PI3HMX THIIB, XapaKTePU3yBaTH KOXHY CTajil0 BHPOOHHYOTO TIPOIECY Ha
HiIMPUEMCTBAX PECTOPAHHOTO TOCIHOJApPCTBA  PI3HUX THUIIB, JAaTH TIOBHY
XapaKTePUCTUKY BUPOOHWYMX NPHUMIIICHb 3aKJIaJliB PECTOPAHHOTO TOCIIOAApCTBA,
XapaKTepU3yBaTH Ta PO3PI3HATH BUAM, METOAHM Ta GOPMH OOCITYrOBYBaHHS; JaBaTH
XapaKTEePUCTUKY MaTepiaJbHO-TEXHIUHINA 0a31 3aKJIajiB PECTOPAHHOTO TOCIIOaPCTBA,;
KEepyBaTH TEXHOJIOTIYHUM TIpOIleCOM OOCIYyroBYBaHHS CIIOKHMBAdiB y peCTOpaHi;
M0/IaBaTH CTPaBH;, OPTaHI30BYBATH IPOIEC OOCITYrOBYBaHHS OCHKETIB Ta MPHUHOMIB,
OpTaHi30BYyBaTH MpOIeC 0OCITyrOByBaHHS CIIOKHBAYIiB.

3. IIporpama HaBYAJBLHOI TUCIHUILTIHH
3micTroBmii MmoayJsb I.

Oco0smBocTi opranizanii pisHux ¢popMm 00caIyroByBaHHM y 3aKjIagax
PECTOPAHHOI0 rOCIOAAPCTBA

Tema 1. @opmu 00cJIyrOBYBaHHS T 0COOJMBOCTI iX 32CTOCYBAHHS IiJI 4ac
npe3eHTalii, CBAT

1. Tonsmmsi ocrosHUX 6U0I8 00CTY208Y8aHHS 8 3AKTIAOAX PECMOPAHHO20 20CNOOAPCE.
BukopucranHst BUITiB, METOMIB 1 (popM 0OCITYTOBYBaHHS y 3aKJIa/IaX PECTOPAHHOTO TOCTIONAPCTRA.
Iocyru 3akiaiiB pecTOPaHHOTO TOCTIONAPCTBA Ta BUMOTH JI0 HUIX.

2. Ilonamms memooie 00CIy208y68aHH CNONCUBAUIB 8 3aKIA0AX PeCMOPAHHO20
20cnooapcmeq. XapakTepUCTHKa METOMy OOCITYroBYBaHHs odilliaHTamMu, OapMEHaMM.
XapakTepucThKa METOJy CaMOOOCITYrOoByBaHHs. XapaKTepUCTUKA KOMOIHOBaHOIO
METO/TY.

3. Buou cepsicy y 3axnadax pecmopanno2o 20cnooapcmea. XapaKTepuCTHKA
dpaniy3pkoro ceppicy. OcoOJMBOCTI 3aKialiiB PECTOPAHHOI'O TOCIOJAApPCTBA, K1
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BUKOPUCTOBYIOTh  (PpaHIy3bKHH CE€pBIC s  OOCIyroByBaHHS  CIOKMBAyiB.
XapakTepucTUKa aHrJIIHChKOro ceppicy. OcoOIMBOCTI BUKOPUCTAHHS PECTOPAHHOIO
Bi3Kka MiJ Yac OOCIYrOBYBaHHSI CHOXKHMBayiB. XapaKTEPUCTUKA aMEPUKAHCHKOIO
CepBICY, OCOOJIMBOCTI HOr0 3aCTOCYBaHHS. XapaKTEpUCTHKA POCIMCHKOrO CEpBICY.
Oco0auBOCTI 3aX0/11B, HA IKUX BUKOPUCTOBYIOTh POCIMCHKUI CEPBIC.

4. Ionamms ¢hopm 00Cy208y8aHHA CNONCUBAYIE K OPSAHIZAYIUHUL NPUTIOM.
XapakrepucTuka (QopM OOCIYroBYyBaHHS IO THUIy «a Jig KapT», «a MapT»,
«TabJBA0TY», «IIBEJCHKHUM CTU», Oy(heTHe 00CITyroByBaHHs. XapakKTepucTuka popMu
00CITyroByBaHHs IO BIAMYCKY CKOMIUIEKTOBAHUX 001/1B.

3microBmii moayJsb I1.

XapakTepuCcTHKA THIIB 3aKJIaJiB PECTOPAHHOIO TrOCHOAAPCTBA, IX
OCHaleHHA Ta iHopManiiiHe 3a0e3Me4YeHHs npouecy 00CIyroByBaHHA

Tema 2. Knacudikaunis 3akjaaiB pecTOPAaHHOT 0 rocnoapcTea

1. llonammsa 3axknady pecmopanHo2o 20Cno0apcmed SK Op2aHi3ayiliHo-
cmpykmypHoi oounuyi y cghepi pecmopanunozo cocnodapcmea. Kitacudikaiis
HiAMPUEMCTB PECTOPAHHOTO TOCIIOAAPCTBA 3AJEKHO BiJl XapaKTepy BHPOOHUIITBA,
ACOPTUMEHTY MPOAYKIIii, 10 BUMTYCKAETHCA, 00'€MY 1 BUJIIB MOCIYT, 1110 HAJAIOTHCS.

2. Tunu nionpuemcme 2pomaodcbKo20 XApuy8aHHs 3d XAPAKMEPOM MOpP2080-
8UPOOHUYOT OisnbHOCcmi. XapaKTepUCTUKA PECTOpaHy SK 3aKjiaay pPeCcTOPaHHOTO
rociojapctBa.  OcoONMMBOCTI  PI3HOBUIY  PECcTOpaHy -  pecropaH-6apy.
XapakTepuCTHKa pecTopaHy 3a CIeliadIbHUM 3aMOBJIEHHSIM. XapakTepHucThka kade
Ta WOro PI3HOBHJIB: KaB'spHs, Kade-Oap, kade-niekapHs, TaBepHA, YalHUN CaJIOH.
XapakTtepucTuka ©Oapy, Kaderepiro, 3aKycouHoi, Oydery, imameHp, 3akiamy
IIBUIKOTO 00cayroByBaHHs. (OcoONHMBOCTI Tpu3HaueHHS (HaOpUKH-3aroTiBEIbHI,
(babpuKHu-KyXHi, TOMOBOI KyXHI.

3. MamepianvHo-mexniune  nocmauawHs Yy 3aK1A0AX  pPeCcmMOPAHHO20
ecocnoodapcmea. daktopu, IO BIUNIMBAIOTh HA KUIBKICTh MaTeplaiIbHUX 3acO0IB y
3aKjIaiax PEeCTOPAHHOTrO TrocmojapcTBa. l[Ipu3HaueHHS HOPM BHUTpPAT Ta HOPM
OCHAIIIEHHS Y 3aKJIaJlaX peCTOPAaHHOTO TOCTIOaPCTBA.

4. [locnyeu 3aknaoie pecmopanHo20 20Cn00apcmea ma 6umo2u 00 HUX.

[Tocnyru, ki MOXYTh HAJaBaTUCh BIABIAyBadaM y 3aKjajaX pPEeCTOPAHHOTO
rocrofapcTBa Pi3HUX THUINIB 1 KiaciB. J[omaTkoBi MOCHyrH, SAKi MOXYTh HaJaBaTUCh
BiJIBilyBauaM, y 3aKjajax peCTOPAHHOTO TOCIOAApCTBA PI3HUX THUIIIB 1 KJIACiB.

Tema 3. XapakTepucTUKa TOProBeJbHUX NPUMIillIeHb sl
00cJIyrOBYBaHHS Bi/IBilyBa4iB 3aKJ/Ia/1iB PeCTOPAHHOI0 rOCIOJAPCTBA

1. Buou  mopeisenvhux  npumiujenb.  XapaKTepUCTHKAa  TOPrOBEJIbHUX
MPUMIIICHD JIJIS CIIOKHWBAYiB: BECTHOIONb, rapAepoO, TyalleTHI KIMHATH, aBaH3al,
311 MANMPUEMCTB PECTOPAHHOTO TOCIOJAPCTBRA.

2. B3aemo3ss 5130k mopeigenvbHux 3aiie, UpOOHUHUX Ma NIOCOOHUX NPUMILYEHD.
XapaKTepuCTUKa OCHOBHUX TIPYIl MPUMILIECHb: CKIIaJIChbKa Irpyna, BUpOOHUYA IpyIa,
TOpriBeJibHA rpymna, aJAMIHICTpAaTUBHO-MOOyTOBa rpyma, rpyna TEXHIYHUX
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MPUMIIIEHb.

3. llonamms inmep’cpy mop2oeenbHUx Npumiujenb 3aKkaiaoié pecmopaHHo2o
2ocnodapcmea. (OCHOBHI TIOKa3HUKHU IHTEpP €py TOPrOBEIBHOIO 3ally. 3arajibHa
XapaKTepUCTHKA JU3aiHY 3aKJIaJiB pECTOPAHHOIO TOCMOAAPCTBA 3arajibHOI0CTYIHOT
Mepexi. CTuIl [u3aiiHy 1HTep’ €piB 3aJ1iB 3aKJIaJ[IB PECTOPAHHOTO OCIOIapCTBA.

4. Xapaxmepucmuka po3zoasanvhi, Oygemy ma niOCOOHUX NPUMILYEHD.
XapakTepucTuka poOouux Miclb Yy posaaBaibHl. OCHaIIEHHS pPo3JaBalibHi.
[Ipuznauennss OydeTy, npuMmilieHHs sl HapizaHHs XJi06a, cepBi3HOI, MHIHOT
CTOJIOBOT'O TOCYAY Y 3aKJIaJlaX peCTOPaHHOI'O rOCIOIapCTBA.

5. Xapaxmepucmuxa 0b61a0HaHHs | MeOi6 051 Mop20sux npuminjersb. Po3mipu
pecTopaHHUX, OEHKETHHX 1 CTONIB Ui inajneHb, kade, 3akycouHux. Hopmu
OCHAILIEHHS PECTOpaHiB MeOIsIMU. XapaKTepUCTHKA MEPECYBHUX CTOJIB 1 BI30UKIB
JUIsL CEpBIPOBKM Ha KoJjiecax. XapaKTepUCTUKA CTUIBLIB 1 Kpicels, OapHUX TaOypeTiB,
CEpBaHTIB.

Tema 4. XapakTepucTHKa Ta NPU3HAYEHHS MOPLEJISTHOBOI0, GasiHCOBOIO,
KepaMivHOro, MeTaJieBOro mocyay Ta HabopiB OCHOBHOI i JOMOMI’KHOI Tpyn
1. Ocnosni 6uou cmonosozo nocyoy i nabopis. Xapaxmepucmuxa nopyensaHo8o2o
ma ¢haancoeozo nocyoy. ACOPTUMEHT Ta MPU3HAUEHHS MOPLEJISHOBOIO Ta (pasHCOBOTO
oCy1y.
2. Xapakmepucmuka KepamiuHo20 ma Memanego2o nocyoy. ACOPTUMEHT Ta
NpPU3HAYEHHS KEPAMIYHOTO Ta METAJIEBOTO MOCYY.

3. Xapaxmepucmukxa Habopie OCHOBHOI I 0ONOMIdICHOI 2pyn. ACOPTUMEHT Ta
NpU3HAYEHHS OCHOBHUX HAOOpiB. ACOPTHMEHT Ta TIPU3HAYEHHS JIOMOMDKHUX
HaOOPIB.

4. Bumoeu 00 mummsi cmoio8020 nocyoy ma Haoopie. IlpaBuina MUTTS TIOCYIY
3a JOTIOMOTOI0 MUHHMX MamwuH. [IpaBwia MUTTS TOCYAy PYYHHM CIIOCOOOM.
[TpaBusia MUTTS HaOOPIB.

Tema 5. XapakTepucTHKa Ta NPU3HAYEHHS CKJISIHOT0, KPUIITAJIEBOI0 MOCYY,
JepeB’STHOIO i IJIACTHKOBOI0 MOCYAY, CTOJ10BOI 0iin3Hu. Hopmu ocHamenHs,
30epiranHs Ta 00JIIK CTOJIOBOI0 MOCY/1y, CTOJIOBOI OIJIM3HM y 3aKJIa1aX
PECTOPAHHOI0 rOCNOAAPCTBA

1. Xapakmepucmuxa cxkaanozo i Kpuwmanego2o nocyoy. ACOPTHUMEHT Ta
MpU3HAYCHHS 1HIUBIAYAIBHOTO Ta OaraTOMOPIIIHOTO CKISHOTO (KPHUIITAJIEBOTO)
nocyny. OTpuMaHHS CKJISTHOTO TTOCYY Uil 0OCIIyTOBYBaHHS Bi/IBiTyBadiB.

2. Xapaxmepucmuka Oepeg’sno2o i NIACMUK08020 NOcyody. ACOPTHUMEHT Ta
MPU3HAYECHHS JEPEB’SHOr0 MOCYyAy. XapakTepucThKa TMocyny 1 HaOopiB 13
MOJIIMEPHUX MaTepialiB, (Poabru Ta mamepy.

3. Xapakxmepucmuxa cmonogoi 6OinusHu. Bumm Ta TpU3HAYEHHS CTOJIOBOI
OUTM3HM y 3aKJIa/lax PECTOPAHHOTO TOCTIOAPCTBA. XapaKTePUCTHKA CEPBETOK.

4. Hopmu ocHawents nocyoom, Habopamu, cmoiogor OLIU3HOWO 0/ 3aK1a0i8
pecmopanuno2o 2ocnodapcmea. 30epiraHHs Ta OOJIIK CTOJIOBOIO MOCyay, HaOOpiB,
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cTOJI0BO1 OUTM3HU. OTPUMAHHA CTOJIOBOTO MOCYNy, HA0OPIB 1 CTOJOBOT OUTU3HM ISt
00CIIyrOByBaHHS BIIBIyBauiB.

Tema 6. IlinroroBKa TOProBux NpUMilleHb Yy 3aKJIa1aX PECTOPAHHOT O

rocnoaapcrsa. CepBipoBKa CTOJIiB

1. Iliocomysannss mopeosux npumiujerHb 00 00cay208ysants. Po3MileHHs
MeOIiB y ToproBesnbHOMY 3aii. IliaroryBanus kBiTiB. IliaroTyBaHHs (mOJipyBaHHS)
CTOJIOBOT'O TIOCYAY 1 HaOOpIB.

2. 3acanvui npasuna cepgipysanna cmony. llopsgok HakpuBaHHS CTOJa
ckaTepTuHO. [IpaBuia cepBIpOBKH CTONy MOPIENSHOBUM, (asHCOBUM IMOCYAOM,
HabopaMu, CKIaJHUM TOCY/IOM.

3. Ilonepeone cepsipysanns cmonie. CepBIpyBaHHS CTOJY JJIsI CHIJAHKY,
00iny, Beuepi. CepBipyBaHHS CTONY JJii OOCIYrOBYBaHHSI CIOXKHUBAYiB MO MEHIO
O0i3Hec — JlaH4yy, KOMIUIeKCHOoro o0iay. [lomatkoBe cepBipyBaHHS CTOILY.
CepBipyBanHsi crona y adTsduoMmy pectopani. CepBipyBaHHS cTojla IIpH
00CITyroByBaHH1 TYpHUCTIB.

4. benkemne cepsipysanns cmony. CepBIpoBKa CTONY 1Jig OCHKETy 13
PO3MIIIEHHSIM 32 CTOJIOM 13 MOBHUM 0OCIyroByBaHHAM odiniantamMu. CepBipoBKa
CTOJIy JUIS OCHKETY 13 PO3MIIIEHHSIM 3a CTOJIOM 13 YaCTKOBUM OOCTyrOBYBaHHSIM
odiriaHnTamu.

5. Cepsipysanns cmony cepgemkamu. OcoOOIMBOCTI cepBIpyBaHHS CepBETKaMU
OCHKETHHX CTONIB, PypIieTHUX cToIiB. POPMU CKIIaJJaHHS CEPBETOK.

Tema 7. Buan Meno. CKiIaJaHHs MEHIO JJIs PI3HUX THUIIIB 3aKJIAIB
PEeCTOPAHHOIO rocnoJapcTBa

1. Ilpusnauenns ma kracugixayis menio. XapakTepuCTHKa PI3HUX BU/IIB

MEHIO: BUIBHOTO BHOOPY (MOPIIHHUX CTpaB, OOMEXKEHOI0, OKPEMOIo JHS,
CTpaB MacOBOTO CIOKMBAaHHS); CKOMILJIEKTOBAHOT'O (MEHIO KOMIUIEKCHOTO 00iTy B
3aKjIa/iax MIBUJKOrO OOCIYrOBYBaHHS, MEHIO 3arajbHOTO CTOJIa B PECTOpaHl; MEHIO
JIEHHOTO pallioHy); OEHKETHOr0; KOMOIHOBAHOTO.

2. Enexmponne menio (E-menu). XapaKTepUCTHKAa €JICKTPOHHOTO MECHIO.
MO>KITUBOCTI €1€KTPOHHOTO MEHIO Y 3aKJIaIaX PECTOPAHHOTO TOCTIOIapCTBRA.

3. llopsioox cxknadanns mewnto. BiANOBIAAIBHICTh 32 PO3pOOKY MEHIO Yy
3aKiIaiax PecTOpaHHOTO rocmojapcTBa. OcOONMBOCTI CKIAJlaHHS MEHIO BUIBHOTO
BuOopy. I[lopsamok 3amucy cTpaB Ta HamoiB y MEHIO BUIbHOTO BUOOpY. OcoOnMBOCTI
CKJIaJIaHHS MEHIO JIEHHOTO PAIlIOHY Xap4ayBaHHS.

4. Dipmosi cmpasu, nopsoox ix po3pobku. 3Hadenns 30ipHUKA pelenTyp Mpu
CTBOPEHHI TEXHOJIOTIYHOI JOoKyMeHTarii Ha ¢ipmoBi ctpaBu. [lopsmok po3poOku
TEXHOJIOTIYHOT KapTu Ha (PipMOBY CTpaBy, Haiid, KOHIAUTEPCHKUN YW KyJIiHApHHMA
BupiO. I[IpoBeneHHS KOHTPOIBHOI MEPEBIPKU SKICHUX TOKA3HHKIB 3aMPOIIOHOBAHO1
CTpaBu. 3aTBEPKEHHS 1 MOTOJIKEHHS PELENTypU Ha (PIpMOBY CTpPaBY.

Tema 8. Bumoru 10 cTBOpeHHsI Ta 0()OPMJIEHHSI MEHIO Y 3aKJafax



PECTOPAHHOI0 rOCIOAAPCTBA Pi3HUX THUIIB i KJIACiB

1. Bumocu 00 cmeopeHHs MeHI0 V 3aK1a0ax pecmopanHo20 20Cno0apcmed
piszHux munig i k1acie. CkiaagaHHs IUIAHOBOTO MEHIO Ha THUXJEHb, JAeKany (LUKIIYHE
MEHI0) Yy 3aKjiaZax pecTOPAaHHOrO0 TOCHOJapCTBA 3 IEBHUM KOHTHHI€HTOM
cnokuBauiB (igaJieHb MpU BUPOOHMYMX MIANPUEMCTBAX, HABYAIBHUX 3aKjagax,
TUTSAYUX YCTaHOBaX, OyAMHKAaX BiNMouynHKY. CTBOpeHHS MEHIO (TUTaHyBaHHS
KUIBKOCTI) Y 3aKjajax pecTOPaHHOTO TOCMOJapCTBa 3 HEMOCTIMHUM KOHTHUHT€HTOM
CIIO>KMBAYIB.

2. Bumoeu 00 oghopmnenHs MeHio 8 3akiaoax pecmopaHHo20 20Cno0apcmea PizHux
munig i xkracie. OcoOIUBOCTI PO3POOKH KOHILIEMI, JU3aiHy, TeKCTy JUIsl opopMIIeHHS
MEHIO 13 PO3paxyHKy 10 TUIY 1 KJacy 3akiagy PEeCTOPaHHOrO TOCHOAAapCTBA, MOro
cnokuBaya. Posb 1o1aTkoBO1 iH(OpMALlii PO CTPaBU Ta HATIOL Y MEHIO.

3. Texnonoeiuna ooxymenmayis. Buau 301pHUKIB pelIeNTyp CTPaB, KyJTIHAPHUX
1 KOHIUTEPChKUX BUPOOIB. [lopsiok BU3HAYEHHS MacH BIIXO/1B, MacHu HETTO, MacH
OpyTTO MPOYKTIB 32 IOMIOMOTOI0 30ipHUKA PELETITY].

3micToBuii moayasb I11.
XapakTepucTuka nmpoiecy 00cJIyropyBaHHs y 3aKJIa/IaX PeCTOPAHHOTO
rocrnoJapcTa

Tema 9. TexHoJioriunuii npouec 06CTyroByBaHHsI B 3aKJIa/1aX PeCTOPAHHOTO
rocrnogapcTBa

1. Ocnosni enemenmu o06cny208y8anHs 6 pecmopaHax nio uac 3ycmpiui i
pos3miujenus 2ocmeil, nputiomy i ogopmaents 3amosnenus. OCOOIUBOCTI 3yCTpidi
CIIO’KMBAYIB Y pecTOpaHi mBeiapom, hostess, Mmerpaorenem. IlpaBuna po3mireHHs
BIJIBIyBayiB 3a CTOJOM Yy pecTopani. OcoOIMBOCTI Mojadyl MEHIO, KapTU HAmoiB.
[Iponiec mpuitmManHs 3aMoBIIeHHs. [10CHIiIOBHICTE 3amuCy 3aMOBJICHHS O(]IIliaHTOM.
Bumorn 1o odimianTiB, SKi OpHiMalOTh 3aMOBJIICHHS Y BiaBimyBauiB. Pobora
odiiadTa i3 KOMI'FOTEPHUM KaCOBUM TEPMIHAJIOM.

2. Texnonoeiynuti npoyec 00CIY208Y8aHHA 20Cmell 6 pecmopaHax nicis
npuvinamms 3amosnenns. [lomaya nponykiiii cepic-6apy (Oydery). Bukonanus mo
CEpBIPOBKH BIAMOBIIHO 10 3aMoOBJieHHS. IlOCTiIOBHICTH IMOJayi CTpaB Ta HAIOIB.
[linroroBKa cTomy [no0 momadi dYeproBoi cTpaBu. [lopsgok mpuOupaHHs
BUKOPHUCTAHOTO TOCYAY criocoOoM "y Tpu Tapuiku, "y ABI Tapiaku'.

3. llopsiook pospaxyuky 3 8iogioysauamu. Po3paxyHok rotriBkor. OcoOnmmBoCTi
0e3roTiBKOBOTO PO3PAXyHKY 3 BifBiqyBadyamMu. TexHiKa poOOTH 3 TIACTHKOBUMHU
KapTamu.

4. Iliocomoska nepconany 00 06CAy208y8anHsA CNONCUBAYIE. 30BHIIIHIN BUTIISAL
00CITyroByrO4Ooro mepcoHany, GOpPMEHHH OJsST 1 B3yTTS, €THKAa TIOBEIIHKH,
MPOBEJEHHS 1IHCTPYKTaxiB. [IpaBuna poOOTH 3 MIHOCOM Mij Yac 0OCIYrOBYBaHHS B
pecropani. Metonu opranizaiii poOoTu oQiliaHTiB.

Tema 10. Ocob6uBOCTI MOAaYi cTPaB i HATOIB y 3aKJIa/1aX PeCTOPAHHOIO



rocimoaapcrea

1. Ocobrusocmi nooaui 3axkycok. ACOPTUMEHT XOJOJHHUX CTpPaB Ta 3aKYCOK,
MOCJIITIOBHICTh MO/IaBaHHs, TeMIEpaTypHUil pexxuM. OcoOIMBOCTI CEpBYBaHHS CTOJa

IpU TOJIaBaHHI1 XOJOJHHUX CTpaB 1 3aKycOK . TexHika MOJaBaHHS XOJOJHUX
ctaB Ta 3akycok. [Iin0ip mocyay Ta HaOOpiB [Jis MOJaBaHHSA. ACOPTUMEHT Tapsiunx
3aKycok. [locimoBHICTh Ta MpaBuiia MOIaBaHHs TapsAYuX 3aKyCOK.

2. Ocobnusocmi  nooaui nepwiux cmpag. ACOPTUMEHT TNEpIIUX CTPaB,
MOCJIITOBHICTh MOJABAaHHS, TEMIEPATYPHUIN pexXuM, ocya Ajid nojaayi. OcodamMBoCTI
CEpBYBAaHHs CTOJIa MPHU MMOAaBaHHI nepmux crpaB. OcoOIMBOCTI MOJABaHHS CYIIB
Opu rPyNoBOMY Ta 1HAWBIIYyalbHOMY OOCIyroByBaHHI. TexHIKa MojaBaHHS MEPIIUX
ctpa. [1in6ip nocyay ta HaOOpPIB JJ1sl MOJJABAHHS.

3. Ocobnusocmi nooaui Opyaux eapauux cmpag. ACOPTUMEHT APYTUX rapsuux
CTpaB, TOCTIOBHICTh IOAABaHHS, TEMIEPATYPHUH pEXUM, IMOCYJ IS TMOAadyi.
Oco0nMBOCTI CEepBYBaHHS CTOJIa MPH TOJABaHHI APYruX raps4yux crpaB. lIpaBumna
NOJIaBaHHS JPYTHX rapsuuX CTPas, MOCYJ Ta HabOpH, 110 3acTOCOBYIOThCS. [IpaBuna
NOJJaBaHHS HAI[IOHATBHUX CTpaB y KepamidHux Tieunkax.llpwifomu mepexiagaHHs
ctpaB. TexHika mojaBaHHS cTpaB MeToAoM ¢uamOyBaHHS.  XapaKTepUCTHKA
IpoIleCcy TPaHIIYBaHHS CTPaB Ta YMOBH JJIsI HOTO BUKOHAHHSI.

4. Ocobrusocmi nooaui conoOKux cmpas. ACOPTUMEHT CONOJIKUX CTpas,
MOCIIIOBHICTh MOJaBaHHS, TeMIepaTypHuil pexum. OcoOIMBOCTI CEpBYBaHHS CTOJA
Ta MpaBWiIa OOCIYroBYBaHHS CIOKHMBA4YiB IPH MOJABaHHI COJOJAKHUX CTpaB. TexHika
MOJIaBaHHs COJIOJKUX CTpaB MpHU 1HAMBIAYaTbHOMY Ta IPYNOBOMY OOCITyTOBYBaHHI.
Oco06imBOCTI Mo1aBaHHs (PPYKTIB B ACOPTUMEHTI TPH 1HAUBIIYaTLHOMY Ta
IpyrnoBoMy o00ciayroByBaHHi. (OCOOJHMBOCTI CEpBYBaHHS CTOJIa MPU IOJaBaHHI
dpykriB. IlpaBuna momaBanHs (pykTiB, srig. TexHika QramOyBaHHS JecepTiB,
dpykris. [IpaBuia nmomaBaHHS KOHAUTEPCHKUX BUPOOIB.

5. Ocobnusocmi nodaui eapsiuux Hanois. IlpaBuia Ta TeXHIKa TOJABaHHS 4aro,
KaBU, Kakao, Imokomanay. [1imbip mocymy misl momadi rapsyux HamoiB, TeMIIepaTypHUN
PEKUM.

Tema 11. Kapra BuH. TexHika 00cJ1yroByBaHHSl rocTeil BAHOM

1. Ilpogpeciiini sumocu 00 nepcouany, sAKUll 00CIYe08ye 20cmell HANOAMU.
OO6oB’s13ku comenbe. OcHaIIEeHHS po00YOro MiCIsi COMENBbE IMOCYAOM, Habopamw,
CTOJIOBOIO OUIM3HOIO, 1110 BUKOPUCTOBYIOTHCS ISl MOJaBAaHHS HATOIB.

2. Texuika ob6cnyeosyeanns eocmeil 6unom. 3aMOBJICHHS BuHA. [ligroroska
BHHA (KOHTPOJb SIKOCT1, TeMnepaTypHuil pexxum). [logaBanHs BuHa (peACcTaBICHHS
BUHA, JICKAaHTyBaHHS BWHA, BIJKPUBAHHS IUISAIIKH, JAETYCTAIlisl, HATTOBHEHHS OOKaliB,
MOBTOpHE 3aMOBJIeHHsT ). OCcOOIMBOCTI 30€piraHHs BUH.

3. Ogopmnennsn xapmu eun. I1OCIIIOBHICT 3alyCy HAMOIB y BUHHIA KapTi.
CtpykTypa KapT HamoiB y pi3HHX KpaiHax. [lociimoBHICTH 3amucy HamoiB y
MpENCKYypaHTi.

4. Ocnosu enoecacmponomii. Ilousarra enoractpoHomii. OCHOBHI TPUHIHUIH
MiI00py BUH Ta THIIMX AJIKOTOJIHUX HAIOiB.



Tema 12. PexoMeHaamii o0 B:XMBAHHSI BUH, AJIKOI0JIbHUX HAINOIB, INBA,
0€e3aJIKOroJILHUX HAINOIB
1. Ilooaséannss  anepumusie.  llpu3naueHHs  aneputuBy. Pexkomenparii
AJIKOTOJIbHUM, 0€3aIKOT0JIbHUX HAIOIB JJIS allepUTHUBY.

2. Pexomenoayii wooo eorcusanusn eun. IloeqHaHHs OUIMX BUH 31 CTpaBaMHU.
[loenHanHsa 4epBOHUX BHH 31 cTpaBaMu. PekoMmeHpaalli 1mo0 BXXUBAHHS COJOJKHUX,
irpuctux  BUH. OcCOOJMBOCTI  CHOXUBaHHA  KpilieHUMX BUH. [lpuHnunu
HI0JIONO€HAHHSL cupiB 1 BuHA. [[i10ip mocyay nns moaaBaHHS BUH. Temmeparypa
1O0IaBaHHS BUH.

3. Pexomenoauyii w000 6aHcuBaHHA MIYHUX anKo20abHUx Hanois. OcoOIUBOCTI
mojiadl rOpuUIKW, HACTOSHOK, JIKEpiB, Oalb3aMiB, KOHBSKIB, BICKi, Tekitu. [ligbip
MOCYJy JJIsl TIOJIaBaHHs aJIKOTOJILHUX HaMoiB. TeMieparypa mo/ilaBaHHs HaIOiB.

4. Pexomenoayii w000 CHOJNCUBAHHA  NUBA, 0OE3AIKO20NbHUX  HANOIB.
Oco6mmBocTi moaaui nuBa. [loeqHanHs nuBa 13 3aKkyckamu. Bunm 1 xapakrepuctuka
MiHEpaJIbHUX BOJ. TemIiepaTypa nojiaBaHHs HaIoiB.

3micToBuii moayas 1V.
Opramnizanis 00cayropyBaHHs O€HKeTiB Ta NPUOMiB

Tema 13. Knacudikauin 6enkeTiB i npuiiomiB. Opranizauis 6eHKeTy 3 IOBHUM
00CJIyroByBaHHsIM oinianTamMmu

1. Knacughixayis 6enxemis i nputiomis. beaketn odiriiini Ta HeodimitiHi.

Bunu 6eHkeTiB 3 po3MillleHHsIM 3a cTojIoM. Bunn OenkeTiB 6e3 po3MillleHHs 3a
crosioM. [lominm OeHKETIB 3a ydacTio MepcoHany B oOciayroByBaHHi. [lofiin GeHKETiB
32 aCOPTUMEHTOM CTpaB i HATOiB.

2. [lopaook npuiiomy 3amoeieHHs Ha o6cay2o8yeants ceam. CKiIagaHHS
noroBopy-3aMmoBieHHs. OdopMIleHHS 3aMOBJICHHI-paxyHKa. [Topsanok po3paxyHKy.

3. Xapakxmepucmuka Oenxemy 3a CMOIOM 3 HOBHUM 00CTY208Y8AHHAM
ogiyiaumamu. TligroToBKa 10 NMpOBeIeHHS OCHKEeTy. BU3HaueHHs 3arajibHOI MO
OenketHoi 3amu. Po3paxyHok Ta po3MmimieHHS OeHKeTHUX cTojdiB. [loBHE
cepBipyBaHHs OCHKETHUX CTOMIB. [[pu3HadeHHsT KapTKU-MEHIO, KyBEPTHOI KapTKH, 1X
po3mimieHHsi. Opranizaiisgs anepuTuBy Tepea modaTkoM Oenkery. [lpaBmia
PO3MIIICHHSI yYaCHUKIB OEHKETy 3a CTOJIOM Ta YeproBiCTh iX OOCIyroBYBaHHSI.
Po3paxyHok 00CIIyroByt0uOoro mepcoHany mpu oOCITyroByBaHHI OCHKETY 3 MOBHUM
00cITyroByBaHHSM O(iIliaHTaMHu.

4. Menio Genxemy 3a CmMONOM 3 NOBHUM O00OCIY208V8AHHAM O@iyianmamu.
OcobOnmuBoCTI TONMa4yi CTpaB Ta HAMOiB HAa OCEHKETI 3a CTOJIOM 3 TOBHUM
oOcnyroByBaHHsAM odiriantamu. Opranizailis 1moaadi 4ar, KaBu OEHKETY 3a CTOJIOM
3 MIOBHUM OOCITyTOBYBaHHSM O(iriaHTamu.

Tema 14. Opranizanisi 0eHKeTy 3 4aCTKOBHM 00CJIyTOBYBAHHAM O(inianTamm,
0eHKeTy 3a THIIOM HIBEACHKOI0 CTOJIY
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1. Xapaxmepucmuka Oenkemy 3a cmoiom 3 4ACMKOBUM O0OCIY208YE8AHHAM
ogiyianmamu. Bu3HaueHHs 3aranbHOi IJOMIl O€HKeTHOi 3anmu. Po3paxyHok Ta
po3MilieHHs: OeHKeTHHX cTodiB. OcoONMBOCTI CepBipyBaHHA OEHKETHUX CTOJIIB.
[Topsimox po3moALTy CTOMIB Ha CEKIIii Ta miadip 6araTonopIiiHOTO MOCYY.

2. Menio benxemy 3a cmojom 3 4aACMKOBUM 00OCIY208Y8AHHAM OQiyianmamu.
OcoOnMBOCTI MOJaui CTpaB Ta HAMOIiB Ha OEHKETI 3a CTOJIOM 3 YaCTKOBUM
oOcnyroByBaHHsIM odiniantaMu. Po3nonin oOcimyroByrodyoro mnepconany. [lpaBuia
BUKJIQJIaHHS CTPaB, 3aKyCOK Ta HamoiB Ha OeHKeTHUU cTul. DyHKIIT oPIiaHTIB i
gac 00CIIyroByBaHHs rOCTEH.

3. Xapakmepucmuxka 6Oenkemy 3a munom uigedcbkozo cmony. llepeBaru
OankeT- npuiioMy "mBeachbKUW cTLI". ACOPTUMEHT CTpaB Ta HamoiB. Po3mimieHHs
CTpaB, HaIoOIiB Ha OEHKETHOMY CTOJIi. PO3MillleHHsI 3aKyCOYHMX CTOJIMKIB Yy 3aji, iX
cepBipoBka. OcoOJMBOCTI  CHOXHUBAHHS XK1 TOCTAMH TMiJ  4Yac OaHKeT-
npuitomy"mBencbkuit  ctin". DyHkIii 00CIYyroByrHOHOro MEPCOHANY i Yac
00CITyroByBaHHS TOCTEH.

Tema 15. Opranizaunis 6enkery-gypiery Ta iioro pi3HoOBHIiB, OeHKeTY-
KOKTEHJII0

1. Xapakmepucmuxa  b6enxemy-¢pypuwemy. IliATOTOBKAa 0 TPOBEACHHS
OeHkeTy- ¢Qypuiery. BusHaueHHs 3aranbHOi 1ol 6eHkeTHOoi 3anu. Po3paxyHok Ta
po3MillleHHsT (YPIICTHUXHUX CTOJIB Ta JOJATKOBMX CTOMIB y 3aii. Ilokpurrts
dypiieTHUX CTONIB ckarepTuHaMu. PospaxyHok mocyny st ¢ypriety. [lopsgok
CEpBIPOBKH CTOJIB. BapianTu cepBipyBaHHsI CTONY JJIsi OCHKETY-(ypIIETY CKISHUM
nocyaoM. OcoOIMBOCTI OJTHOCTOPOHHBOTO Ta JBOCTOPOHHBOTO CEPBIPYBAHHS CTONY
s 6enkety-gypuiety. OyHKIlli odiiaHTIB Mg 4ac 00CIyroByBaHHS TOCTEH.

2. Xapakxmepucmuxa  beuxkem-gypuwem-oecepmy. Ilpu3HaueHHs  OCHKET-
dypirer- gecepty. ACOPTUMEHT CTpaB Ta HamoiB. ITopsiiok cepBIpOBKH CTOJIIB ISt
OeHkeT- Pyprer-gecepry.

3. Xapaxmepucmuxa benkem-Kokmeuiob-gpypuiemy. Opranizairis
o0cyroByBaHHsI O€HKET-KOKTEIII0 y nepiioMy 3aii. Oprasizaiis 0eHkeT-QypiieTy
y Ipyromy 3aii.

4. Xapakmepucmuxa 6OeHkem-Kokmeuiio. ACOPTUMEHT 3aKyCOK Ta HAamoiB.
Oco06mmBoCTI TIoAa4i 3aKycoK Ta HamoiB. OpraHizallis miacoOHOr0 MPUMIIIEHHS IS
obciyropyrodoro nepconainy. OpraHizaiiiss 6apy a0do0 CIEmiaJIbHOTO CTONY 3 TiPKOIO
JUTsl HamoiB y 3aii. Po3paxyHok odimiadTiB 11 OeHKeT-KoKTel0. DyHKIlii 6apMeHa,
odimianTiB TiJ yac oOCIyroByBaHHS rocteil. OcoOIMBOCTI opraHizailii KOKTEHIb-
napTi. ACOPTUMEHT CTPaB Ta HAIOIB HA KOKTECWIIb-TIAPTI.

Tema 16. Opranizanisi 6eHKeTy-4ar0, TeMATHYHHUX O€HKETIB, TUTIYUX OEHKETIB

1. Xapakxmepucmuxa 6enxkem-uaro. BumMorm n0 CTOJIB Ta iX PO3MIIICHHS.
Oco0auBOCTI pecTopaHHOi OUIM3HU Ui OeHkeT-yar. Bumorm 10 mocyay Ta
0COOJIMBOCTI CEpBIpyBaHHS CTOMIB sl OeHKeT-daro. MeHto OeHker-uaro. [IpaBuia
BUKJIQJIaHHSI COJIOJIKUX CTpaB, (PPYKTIB Ta HaIoOiB Ha O€HKETHUH cTin. DyHKIIi
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odimiaHTiB mix yac oOCIyroByBaHHsA rocteil. Po3paxyHok odimiaHTiB ajsi OEHKET-
yato. OcoOauBOCTI MOJavi 4aro Ha OCHKET-4aro.

2. Ocobausocmi  obcnyeosyeannsi memamuyHux oOenxemig. (OcoOIUBOCTI
o0CyroByBaHHsI HOBOpPIYHOro cBsiTa. Oprasizamis 0OCIYrOBYBaHHS BECLUIBHOTO
OeHkeTy. XapakTepuCTHKa NPUMILIEHb Y 3aKJIaJlax PECTOPAHHOTO TOCIOIApCTBA AJIs
npoBesieHHd BecuIb. OCOOJIMBOCTI YMOB, SIKI Y3TOJKYIOThCS MiJ 4ac OQOpMIIECHHS
3aMOBJICHHSI Ha MPOBEAECHHS Becuib. OCOOJMBOCTI BECUILHOTO MeHI0. Po3paxyHOk
KUIbKOCT1 OQIiaHTIiB. BU3HaUeHHsS TOBXUHU CTONIB, iX po3MimeHHs. Oco0nauBocTi
PO3MIILIEHHS 32 CTOJIOM HapEueHOro 3 HapeueHow. OpraHizailis 3ycTpiyl MOJIOJAT 13
roctaMu. DyHKIIT o0QIiliaHTIB 3 MOMEHTY 3alpoIleHHS TOCTed N0 CTOoIy.
Oco0auBOCTI NIATOTOBKUA OEHKETY 3 HAr0JId XPEUIEHHS 1 TOBHOJITTS. €

3. Ocobausocmi obcnyeosyeanns oumavux denxemis. OGOPMIICHHS TOPTOBUX
3aJliB 3aKJaJiB PECTOpaHHOro rocmoaapcTsa ais aiteil. Ilocayru, mo crocyroThes
po3Bar mis aiteid. OcobimuBocTi po3poOku AuTsyoro MeHto. [lomaua ctpaB Ta HaMoOiB
Ha auTsuux 6enkerax. [1inbip mocyay, HAOOPIB ISl AUTAUOTO OCHKETY.

4. CTpyKTYpa HABYAJIbHOI JUCHUILIIHU

HasBu 3micToBux Kinekicts rogus
MOZLyJTiB i Tem JlenHa popma HaBUAHHSI 3aouna hopma HaBYAHHS
YChOIro VY tomy uucni YChOr0 V ToMy umcii
Jle. | Cem. | TIp. | JIa6. | C.p. Jlex. | Cem. | TIp. | J1a6. | C.p.
3microBmii moayJs I.
Tema 1. ®opmu 6 2 2 2 6 6

00CTyroByBaHHS Ta
0c00.1MBOCTI IX 3aCTOCYBaAHHS
i yac mpe3eHTallii, CBAT

Pasom 3a 3micToBUM 6 2 2 2 6 6
Moayiaem 1

3micToBuii moayan 11,

Tema 2. Knacudikamis 3axmaznis 6 2 2 2 6 2 2 2

PECTOPAaHHOrO rOCIOAAPCTBA

Tema 3.  XapaxkTepucTuka 6 2 2 2 6 6

TOProOBENbHUX MPHUMIIICHb IS
0o0CIIyroByBaHHs  BiABiZyBauiB

3aKJIaziB pecTOpaHHOro

rocroiapcTBa

Tema 4. XapakTepucTHKa Ta 6 2 2 2 6 6
[PU3HAYCHHS IOPLEITHOBOrO,

(astaCOBOTO, KepaMiqHOro,

METaJIeBOT0 MOCYAy Ta HabopiB
OCHOBHOI i IOMOMDKHOI rpyn

Tema 5. XapakTepucTHKa Ta 6 2 2 2 6 6
MIPH3HAYEHHS CKJITHOTO,

KPHILTAJICBOTO IOCYAY,
JIepeB’SIHOTO 1 MJIACTUKOBOTO
MOCY/Y, CTOJIOBOI OLTH3HHU.
Hopmu ocHamieHHs, 30epiranas
Ta 00JIiK CTOJIOBOTO MOCYAY,
CTOJIOBOT OUTM3HH y 3aKIaax
PECTOPAaHHOrO rOCIOIaPCTBA

Tema 6. IlinroroBka TOProBUX 6 2 2 2 6 6
MPUMIIIEHb y 3aKJazax
PECTOPAaHHOTO  TOCIOAAapCTBA.
CepBipoBKa CTOJIIB

Tema 7. Bum  MeHwo. 6 2 2 2 6 6

CKIIafilaHHs MEHIO UL Pi3HHX
TUIIB 3aKJIaJiB PECTOPAHHOTO
roCroiapcTBa

Tema 8. Bumoru 10 CTBOpeHHs 6 2 2 2 6 6

12




Ta  O(pOPMIEHHS MEHIO Yy
3aKIazax PECTOpaHHOrO
rocrojapcTBa pi3HHX THIIB 1
KJIaCiB
Pa3om 3a 3micToBUM 42 14 14 14 42 2 38
MoayJeM 2
3micToBuii moayas 111,

Tema 9. TexHoJori4HUIA Iporec 6 2 2 2 6 2 2

00CIIyroByBaHHs B 3aKJIaiax

PECTOPAaHHOI 0 TOCMOIAPCTBA

Tema 10: OcobiuBocrTi mopaui 6 2 2 2 6 6

CTpaB i HaIoIB y 3aKJiafax

PECTOPAaHHOI 0 TOCMOIAPCTBA

Tema 11. Kapra Bun. Texnika
00CIIyroByBaHHs IOCTEH BUHOM 6 2 2 2 6 6
Tema 12. Pexomenpauii oo 6 2 2 2 6 6
BXKHBAHHS BHH, aJIKOTOJIbHUX
HaroiB, MMBa, 0E3aJKOrOJIBHUX
HanoiB
Pa3zom 3a 3micToBHM 24 8 8 8 24 2 20
MoayJiemM 3

3microBuii moayJsb IV.

Tema 13. Knacudikamis
OeHKeTiB i TPUHOMIB. 6 2 2 2 6 6
Oprawizaiis GEHKETy 3 TOBHUM
00cyroByBaHHIM OdilliaHTaMH
Tema 14. Opranizanist GeHkery 6 2 2 2 6 6
3 4aCTKOBHUM 00CIIyrOBYBaHHSIM
opimiantamn,  OeHkeTy — 3a
THIIOM IIBEACHBKOI'O CTOJ'Iy
Tema 15. Oprani3ariis 6eHkery- 6 2 2 2 6 2 2

(dypiery Ta ioro pi3HOBHIIB,

OCHKETY-KOKTEHJIIO

Tema 16. Opranizanis OeHkery- 8 2 2 2 8 2 4

4ar0, TeMaTHYHUX OCHKETIB,

JIUTAYNX OCHKETIB
Pazom 3a 3micToBUM 18 8 8 6 6 6
MonayJaem 4
Pasom 3a II cemecTp 90 32 32 26 90 6 78
3AJIIK

5. Temu npakTUYHHUX 3aHATH

II1 kypc
No KuekicTs rogun
3/I HazBa temu JCHHAa 3a04YHa
dopma | dopma
1 2 3 4
1 | ®opmu 006CTyroByBaHHS Ta OCOOJUBOCTI X 3aCTOCYBAHHS. 2
2 | Knacudikartist 3aKy1ajiiB peCTOPaHHOTO rOCIOIapCTRa. 2 2
3 | O3HallOMJICHHS 3 OpraHi3alliiHO-IPaBOBUMH (opMamMu
MiANPUEMCTB PECTOPAHHOTO TOCTIOAAPCTRA. 2
4 | OCHOBHI BU/IM CTOJIOBOTO TOCY/y 1 HAOOPIB.
BuznaueHns noTpeou MaTepiaTbHO-TEXHIYHOTO y)
OCHAIIIEHHS MiIMPUEMCTB PECTOPAHHOTO TOCTIOIAPCTRA.
5 | 30epiraHHs Ta 00JIIK CTOJIOBOTO MOCY/Y, HAOOPIB, CTOJIOBOT
Oumm3nu.  CkJagaHHsS  NPUMIPHOTO  JOTOBOPY  Ha 2
MOCTaYaHHs, CKJIQJIaHHS 3aKyIIBEJIbHUX AKTIB.
6 | CxiagaHHs akTiB Ha BUSBJICHHS BIAXWJIEHHS B SKOCTI a00 2
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KUIBKOCTI TMIJ 4Yac MNpUMaHHS MPOJIYKTIB, Tapu 1
MaTepialbHO-TEXHIYHHUX 3aco0iB. Bupimenns
TOProOBEJIbHO-BUPOOHUYMX cHUTyallil. Po3paxyHok momii
CKJIQJICBKUX PUMIIIEHb.

[Topsimox cknamanHst MeHIO. BiAmoOBiaIbHICTh 32 pO3POOKY
MEHI0O Yy  3aKilajaXx pEeCTOPaHHOrO  TOCIOJapCTBa.
Oco06JMBOCTI CKJIAJJaHHSI MEHIO BIJILHOT'O BUOODY.

TexHonoriyHa nokymeHtauia. Bumu 301pHHKIB peuentyp
CTpaB, KYyJIHApPHUX 1 KOHAUTEPCbKUX BUpoOiB. [lopsamok
BU3HAUEHHS MacH BIJIXO/AIB, Macu HETTO, Macu OpyTTo
MPOJIYKTIB 32 1I0MIOMOT0r0 30ipHUKA PELENTYD.

1. BusHayeHHs MOTY>XHOCTI MIJIPUEMCTBA, CKJIaJJaHHS
rpadikiB 3aBaHTaXXEHHS TOPTOBEJIBHUX 3aJ11B MIANPUEMCTB

TexHonoriynuii  mpouec OOCIYroByBaHHSI TrocTel B
pecTopaHax TiciAs NPUUHATTA 3aMoBieHHs. [logauda
nponykuii  cepic-Oapy  (Oydery). Bukonawus 1o
CEpBIPOBKHM BUIMOBIAHO 10 3aMOBJeHHA. [lociimoBHICTD
nojnayi cTpaB Ta HamoiB. IliaroToBka crtony 1m0 momadyi
4eproBoi CTPaBH.

10

CkrazanHsi MEHIO 3 BUTBHUM BHOOPOM CTpaB ISl 3aKJIajliB
PI3HUX THIIIB

11

Odopmienns kapty BUH. [10CITiOBHICTh 3aIUCy HAMOIB Y
BUHHIN KapTi. CTpyKTypa KapT HamoiB y pi3HUX KpaiHax.
ITocmimoOBHICTH 3amMCy HAIOIB Y MPEHCKYpPAHTI.

12

PexoMenmarii 11010 B)KMBAHHS MIIHUX aJIKONOJBHUX
HaroiB. OcoOIMBOCTI MOAa4l TOPLIKU, HACTOSHOK, JIIKEPIB,
Oanp3aMiB, KOHBSKIB, Bicki, Tekimu. [limbip mocymy s
MO/IaBaHHS aJIKOTOJIBHUX HamoiB. TeMmrieparypa moiaBaHHs
HamoiB.

13

Knacudikaris 6enkeriB i nmpuiiomiB. benkern odiiifHi Ta
HeoIITiHHI.

Bunm GeHkeTiB 3 po3MilIeHHSM 3a CTOJIOM. Buin OeHKeTiB
6e3 po3mimeHHs 3a ctoioM. [lonmim OGEHKETIB 3a ydacTio
nepconany B obOcmyroByBaHHi. [lomim OeHkeTiB 3a
ACOPTUMEHTOM CTPaB 1 HAIOIB..

14

XapakTepucTUKa OEHKETY 3a TUIIOM IIBEJICHKOTO CTOIY.
[lepeBarm  Oanker- mpuiiomy  "mIBEACHKUU  CTim'.
AcopTUMeHT cTpaB Ta HamoiB. Po3MimenHs cTpas, HAMoiB
Ha OCHKETHOMY CTOJTI.

15

Xapakrepuctuka Oenkery-¢ypmery. IlinrotoBka g0
npoBeJicHHA O€HKeTy- (ypiuery. BusHaueHHs 3arajabHOI
mwiomi OeHkeTHOi 3anu. Po3paxyHOK Ta pPO3MIIIEHHS

(GypIIETHUXHUX CTOJIB Ta JOJATKOBUX CTOJIB Yy 3ajl.

14



[ToxpuTTs (QyplIETHUX CTOJIB CKaTepTHHAMU. Po3paxyHok
nocyny juist Gypiiery.

16 | OcobauBOCTI 0OCTYrOBYBaHHS TEMAaTHYHHX OCHKETIB.
Oco0auBOCTI 00CIYroOByBaHHSI HOBOPIYHOT'O CBATA. 2 2
Opranizaiiisi 060CJIyrOByBaHHSI BECUTBHOTO OCHKETY.
Bceboro: 32 6
6. Temu ceMiHAPCHKHMX 3aHATH
He nepen6adyeno HaBYaJIbHUM IJIAHOM.
7. Camocriiina po6ota
I xype
I cemecTp
No KinbkicTs roama
A/ Hasga temu JICHHA 3a04Ha
dopma dopma
1 2 3 4
1 . . . 6
Knacudikamis 3aknaaiB  pecTOpaHHOTO  TOCIOJApPCTBA 4
srigHo 3 JICTY 4281:2004.
2 | [Inaxu migBuIeHHS ¢(peKTUBHOCTI BUKOPHUCTAHHS A 12
MarepiaabHO-TeXHIYHO1 6a3u 3PT°
3 | Oprauizaitist TpaHCIOPTHO-EKCIIEAUIITHUX OMepallii i 6
TPAHCTIOPTHOTO rocnoapcTBa.OnTuMizallli MapuIpyTiB 4
JIOCTaBKH TOBapiB
4 | OCHOBHI ITPUHIIMITA Ta BAMOTH JI0 OpraHizaiii poooTu 12
IIEeX1B Ta JOMOMDKHHUX CITY)KO 3aKJIajiB peCTOPaHHOTO 4
roCroAapcTBa
5 | Opranizamiss poOOTH Tapsdoro Iexy. IIpu3HaveHHs 6
rapsguoro  I1exy Ta  acOpPTUMEHT  MPOAYKIlii, 110 4
BUTOTOBJISIETHCSL B HHOMY.
6 | Tumu BupOOHHUITBA. TX OpraHi3amiiHO-eKOHOMIYHA 12
xapakTepuctuka. [IoHATTS TUIT; BUpOOHUIITBA.
XapakTepuCTHKa TUIIIB BUPOOHUIITBA: OJMHUYHOTO, 2
CEpIMHOT0, MaCOBOTO, JOCIITHOTO.
7| [lpuniunu GpopMyBaHHS BUPOOHHYOT IPOrpaMu JIst 12
3aKJIaJliB PeCTOPAHHOTO TOCTIOAPCTBA PI3HUX THITIB.
Po3poOka Hapsmy-3aMOBJIEHHS, TIIIAHOBOTO MEHIO, TUTAHY -
MEHI0, iX XapakTtepuctuka. @akTopH, 1Mo BPaXxOBYIOTHCS 2
MIpU CKJIaJlaHH1 BUPOOHUYOI MPOTpaMHU 3aKJIa/IiB
PECTOPAaHHOTO TOCITOIAPCTBA
8 | Oprawnizarist poOOTH 1I€Xy 3 BUPOOHHIITBA 2 6
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HaniBpaOpuKariB 3 TiAPOOIOHTIB. ACOPTUMEHT
HaniB(paOpUKaTiB, sIKi BUPOOJISIOTECS B LIEXY.

Bceboro: 26 78

8. InauBiayaabHi 3aB1aHHS
(1J1M1 CTY/ACHTIB, SIKi HABYAKOTHCHA 32 TPaQiKoM CIIPUSHHS)
e Marepianu camMOIiArOTOBKH;

3. PexomenoBana jireparypa

3. PexomeHg0BaHa JiTeparypa
Hopmamueno-npasogi 0okymenmu

1. Koncruryuis Ykpainu.
2. 3akoHU YKpaiHu:
2.1.  "IIpo 3axuct npaB cnoxkusauiB" Big 12.05.91.-Ne1023-XI1I.

2.2.  "lIpo Ge3mneyHICTh Ta AKICTh Xap4yoBHX MpoIayKTiB" Bixg 236.12.97
Ne 771/97-BP.
2.3. "[Ipo 3abe3meyeHHs CaHITAPHOTO Ta CMJIEMIYHOTO OJAromoayqus

naceneHus" Bix 02.11.04 Ne2137-1V.

3. IlpaBmia pobotu 3akiajiB (MIAMPUEMCTB) PECTOPAHHOIO TOCIOAAPCTBA
(Haka3 MiHicTepcTBa €KOHOMIKH Ta 3 MTUTaHb €BPOIEUCHKOI 1HTETpallii YKpaiHu Bix
24.07.02.-Ne219).

4. PexoMeHIIOBaHI HOPMHU TE€XHIYHOT'O OCHAIIEHHS 3aKJIaJiB TPOMAaJChKOTO

xapuyBaHHs (Haka3 MiHicTepcTBa €KOHOMIKH Ta 3 MUTaHb €BPONEHCHKOT 1HTETpaIrii
VYkpainu Bix 03.01.03.No2).

5. 30ipHUK HOPMATUBHUX JTOKYMEHTIB JEP>KaBHOTO PETYIIOBaHHA y cdepi
pectopanHoro 6i3Hecy. - Xapki: XY XT, 2003.

6. 30ipHHK peuenTyp HallOHAJBHUX CTpPaB Ta KyJiHAPHUX BHUPOOIB s
MIATPUEMCTB TPOMAJICHKOTO XapuyBaHHs Bcix ¢popM BiacHocTi. - K.:A.C.K., 2000.

Hepowcasni cmanoapmu

7. JCTY 3862-99 "I'pomanceke xapuyBaHHs. TepMmiHu Ta Bu3HA4eHHS" (31
sminamn) (Haka3 Jlepxxcrannapry Ykpainu Big 26.03.99 Ne 163).

8. JCTY 4281-2004 "3aknaau PECTOPAHHOTO rocrojapcraa.
Knacudikarmisa". -K.: Hepxcrangapt Ykpainu, 2004.

bazosa

9. ApxinoB B. B., Opranizamis 0OCIyroByBaHHS B 3aKJaJax pPECTOPAHHOTO
rocrionapctea / B.B. Apxinos, B.A. Pycasceka — K.: LlenTp yaboBoi mitepaTypu, 2009.

10. ApxinoB B. B. Opranizarisi pectTopaHHOT0O TOCIIOAApCTBA: HABY. MOCI0. /
B.B. Apxinog. - K.: Ileatp ya6oBoi mitrepatypu, 2007.

11. IM'staunpka I'.T. [HHOBaLiiTHI pecTOpaHl TEXHOJIOri: OCHOBH TEOPii: HABY.
moci0./I". T. ITarauneka, H.O. IT'staumneka. - K.:Konmop, 2013.-250c.
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12. JlutBunenko T.K. HoBiTHI TexHOJOr1i 00CIyroByBaHHs y cepi

pecropanHoro 6i3necy / T.K.JIurBunenko.- K.:KHTEY, 2011.- 215c.

13. MocrtoBa JI.M. Opranizanis oOCIyroByBaHHd Ha MIiANPUEMCTBAX
pecropanHoro rocnojapctsa / J.LM. Mocrtosa, O.B. Hosikora. — K.: Jlipa- K, 2010.

14. Opranizaiiis 00CIyroByBaHHS y MIANPUEMCTBAX PECTOPAHHOIO TOCTIOIAPCTBA
/ 3a pen.. npod. H.O. [T'ataunekoi. - K: Ilentp yuboBoi nireparypu, 2011.

15. Coxon T.I'. Opranizauis oOCIyroByBaHHS B TOTENSIX 1 TYPUCTHUHHX
komruiekcax: miapyunuk/T.I".Cokoi. - K.: Ansrepnpec, 2009.

16. Cano A. M. Opranizaiiiss 00cayroByBaHHs Ha NIAIPUEMCTBAX

xapuyBaHHs. PectopanHa crnpaBa: noBigHuk odiuianta / .M.Cano — JIbBiB:
Adina, 2005.-336c¢.

JonarkoBa:

17. 3urenr C. Pectopannmii cepuc. OCHOBBI MEXIYHapOJHON MPAKTUKH
oOciyxuBanust ansi npodeccuonanoB M HaumHatouux/ C.3urens, X. Jlenrep, I.
Mrtuknep, B. I'yrmaitep.  Mocksa: Llentp-nonurpad, 2002.

18. Cano 4. M. Opranizanis po6otu 6apis / .M. Cano. - JIsBiB : AdiHa,
2010.

19. Opranizaiis po6otu 6apmena: HaBd. 1ocio. - Xapkis, 2002.

20. Manbcbka M.II.  PectopanHs cmpaBa: TEXHOJIOTISE Ta Oprasizaiis
oOCnyroByBaHHsI TYpHCTIB (Teopis Ta mpakTuka), miapyuynuk M.I1.Mainbchbka,
O.M.TI'atamok, H.M.I"aanu. - K:- LleaTp yu6oBoi mitepatypu, 2013.

InTepHer-pecypcu:

21. TInanyBaHHS MEHIO 1 MPEHCKYPAHTIB 3aKJIaJ[iB PECTOPAHHOTO TOCIIOIaPCTBA
[Enextponnuii pecypc]. — Pexxum noctymy: http://referatu.net.ua/referats/919/42048

22. IlpaBuia mogavi BUHA [Enextponnuii pecypc]. — Pexxum goctymy:
http://foodrussia.net/restoran/podacha-vina/

23. Bunu OeHkeTiB, mopsaok ix oOcimyroByBaHHs [EnexrponHuii pecypc]. —
Pexxum moctyny: http://tourism-book.com/pbooks/book-60/ua/chapter- 2309/

24. Hopmu mocyny, HaOoOpiB 1Jis cepBipyBaHHS Ta OOCIYrOBYBaHHS

[EnexTpoHHU pecypc]. — Pexum JOCTYyIY:
http://www.studfiles.ru/preview/5193642/page:11/

25. CepBipyBaHHS CTOJIIB [EnextponHuii  pecypc]. — Pexum
nocrymy: http://tourism-book.com/pbooks/book-60/ua/chapter-2267/

26. Buizauii Typusm [EnektponHuit pecypc]. — Pexum goctymy:

http://tourlib.net/books_ukr/vt3-5-3.htm

27.3Buuai Ta Tpaamiii opraHizaimii xapuyyBaHHA B pPI3HMX KpaiHax CBITY
[Enextponnnii  pecypc]. — Pexxum nocrymy: http://studopedia.su/8_14764 zvichai-
ta-traditsii-organizatsii- harchuvannya-v-riznih-krainah-svitu.html

4. Inopmauniiini pecypcu B InTepHeTi

1. TomykoBi cuctemu. Pexxum poctymy: www.refine.org.ua: www.ukr.net:
www.google.com.ua.
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http://tourism-book.com/pbooks/book-60/ua/chapter-2309/
http://tourism-book.com/pbooks/book-60/ua/chapter-2309/
http://tourism-book.com/pbooks/book-60/ua/chapter-2267/
http://tourlib.net/books_ukr/vt3-5-3.htm
http://tourlib.net/books_ukr/vt3-5-3.htm
http://studopedia.su/8_14764_zvichai-ta-traditsii-organizatsii-
http://studopedia.su/8_14764_zvichai-ta-traditsii-organizatsii-
http://www.refine.org.ua/
http://www.refine.org.ua/
http://www.google.com.ua/

2. http://library.if.Ua/book/l 45/9631 .html http://pidruchniki.com.ua

5. ®opma NiACyMKOBOI0 KOHTPOJIIO YCHIIIHOCTI HABYAHHA — 3aJIiK,
€K3aMeH.

6. 3aco0m NiarHOCTUKH YyCHIIIHOCTI HABYAHHS

3 METOIO JIarHOCTUKH YCIIIIHOCTI CTYJEHTIB BUKOPUCTOBYETHCS:

® [IOTOYHE TECTYBaHHS IMPOMIEHOIr0 1 CaMOCTIMHO OMNPalbOBAHOTO MaTepiany
(BUKOHAHHS 3aBllaHb NPAKTUYHUX 3aHATh, KOHTPOJIBbHI 3aIlIUTAHHSI, TECTH, CUTYaIlilH]
3aBJlaHHs, OMUTYBAHHSI TOIIIO);

® 3axuCT pedepaTiB 13 CAMOCTIMHO OIpaIbOBAHUX TEM;

® MIJCYMKOBUI MMCbMOBUI KOHTPOJbHUN TeCT (ICITUT, TECTH TOILO).
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