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У зв’язку із входженням України у глобальний економічний простір, 
відбуваються постійні зміни, що також зумовлюють зміни компетентностей 
фахівців із менеджменту. Для забезпечення інноваційного розвитку еконо-
міки необхідно запроваджувати інноваційні підходи, щоб формувати новий 
тип менеджерів. Актуальність теми дослідження зумовлена тим, що сучасній 
економіці країни потрібні висококваліфіковані кадри, здатні генерувати нові 
знання, інноваційні технології та завдання світового рівня.

Метою роботи є дослідження проблем формування компетентності фа-
хівців із менеджменту та пропозиції щодо застосування сучасного підходу 
для формування їхніх професійних якостей.

Широке проникнення загальних та індивідуальних тенденцій розвитку 
світової економіки зумовлює певну специфіку менеджменту та необхід-
ність розв’язання різнопланових завдань. Ці обставини вимагають змін та 
пристосування освітніх програм із підготовки менеджерів для формування 
їх професійної компетентності. Важливим компонентом, який впливає на 
потенціал менеджера, є його компетентність. Компетентність містить такі 
складові частини: загальні, комунікативні, організаційні, спеціальні тощо. 
Важливою є загальна компетентність, пов’язана з рівнем освіти фахівця, 
знаннями у сфері менеджменту, економіки, фінансів, комп’ютерних техно-
логій, маркетингу, психології тощо.

На фахівців із менеджменту покладають важливі функції, оскільки їхня 
робота передбачає управління підприємствами, державними установами, 
бюджетними організаціями, окремими бізнес-напрямами, політичними 
партіями та іншими організаціями. Існують проблеми щодо формування 
сучасного менеджера, а саме [2]:

-- глобальна конкуренція;
-- зміна критеріїв, що визначають кваліфікацію роботи;
-- наявність політичних, соціальних, економічних і психологічних дести-

мулювальних факторів;
-- недостатність ділової репутації менеджерів;
-- зміна ціннісних орієнтирів працівників.
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У прогнозі бізнес-компетенції‑2020 від Асоціації з розвитку талантів 
зазначено, що конкурентні переваги та лідерство компаніям забезпечать 
когнітивні (ментальні) компетенції ‒ навички мислення та творчі здібності, 
які допомагають ефективно адаптуватися до змін. Компетентності менедже-
ра, які актуальні у програмі розвитку сучасних керівників, такі [3]: рішення 
комплексних проблем, критичне мислення, управління людьми, креативність, 
узгодження дій з іншими людьми, емоційний інтелект, експертне оцінювання 
та прийняття рішень, орієнтування на надання послуг, ведення переговорів, 
гнучкість мислення тощо.

Для формування професійної компетентності фахівців із менеджменту 
потрібна оновлена модель надання знань, умінь та навичок. Вона має бути 
результатом переосмислення досвіду їхньої підготовки та врахування сучасних 
підходів щодо вдосконалення, а саме [1]:

-- обґрунтування методологічних засад формування професійної компе-
тентності фахівця з менеджменту;

-- науково-теоретичне обґрунтування сучасних практичних процесів 
управління різних форм організацій;

-- забезпечення якісного процесу формування професійної компетентності 
фахівця з менеджменту в практичній площині;

-- вивчення, систематизація, переосмислення та впровадження у навчаль-
ний процес передового досвіду в підготовці фахівців із менеджменту 
у закладах вищої освіти;

-- забезпечення інноваційних методів навчання для формування профе-
сійної компетентності менеджера тощо.

Отже, формування менеджера можливе лише на засадах спеціальної по-
етапної професійної підготовки, на основі поєднання науково-теоретичних 
досягнень науки, організаційно-технологічних розробок, досвіду провідних 
шкіл менеджменту, що забезпечують високий рівень підготовки висококва-
ліфікованих фахівців.
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